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 الديمقراطية ومواقع التواصل الاجتماعي: أداة للتمكين أم للهيمنة؟ 

 1يم.م ايمن رزاق هاد

  العراق  -  كلية التمريض -   جامعة الكوفة 1

aymenr.alfatlawi@uokufa.edu.iq 1  

ʝʳاصل،    .ملʨʱال والʸق الاتʛʡ ا فيȄًرʚلاً جʨʴت ʧʽʽالʺاض ʧيʙخلال العق ʦالعال ʙشه
Ǽارزًا في تʽȞʷل الʛأȑ العام، ونقل  تلعʖ دورًا  حʘʽ أصʗʴॼ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي 
الʺعلʨمات، والʱأثʛʽ في القʛارات الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة. وقʙ ارتȌॼ هʚا الʨʢʱر ʙʳǼل واسع  

هʚه الʨسائل في دعʦ الǽʙʺقʛاॽʡة أو تهʙيʙها. فʻʽʰʺا يȐʛ الॼعʠ أن    حʨل الʙور الȑʚ تلॼɻه
ة الॽʶاسॽة، يȐʛ آخʛون أنها أدوات للهʻʺॽة   هʚه الʺʨاقع تʺʲل أدوات للʧʽȞʺʱ وتعʜȄʜ الʺʷارؗ
الʙور   لفهʦ هʚا  في مʴاولة   ʘʴॼال أهʺॽة هʚا  تॼʻع  الʺʹللة. ومʧ هʻا  الʺعلʨمات   ʛʷون

  فة. الʺʜدوج وتʴلʽل أǼعاده الʺʱʵل

  .الهʻʺॽة ،الʛأȑ العام ،الȄʛʴة ،الॽʶاسة ،مʨاقع الʨʱاصل ،الǽʙʺقʛاॽʡة: الؒلʸات الʸفʯاحॻة

Abstract. Over the past two decades, the world has witnessed a 
radical transformation in methods of communication, with social 
media platforms playing a prominent role in shaping public opinion, 
transmitting information, and influencing political and social 
decisions. This development has sparked a wide debate about the role 
these platforms play in either supporting or threatening democracy. 
While some view social media as tools for empowerment and 
enhancing political participation, others see them as instruments of 
domination and the spread of misinformation. Hence, the importance 
of this research lies in its attempt to understand this dual role and 
analyze its various dimensions. 
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  لᘘحث ᜓلة امش
 ȑأʛالǼ ʦȞʴʱة والʻʺॽلة للهʽة، أم أنها وسॽʡاʛقʺǽʙال ʧʽȞʺʱاعي أداة لʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨم ʙهل تُع

  العام؟ 

  فرضᘭة الᘘحث: 
ǽعʱقʙ هʚا الʘʴॼ أن لʨسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي دورًا مʜدوجًا في العلاقة Ǽالǽʙʺقʛاॽʡة. فهي تʶُهّل  
ة والʷفاॽɾة، ؗʺا ʧȞʺǽُ اسʙʵʱامها Ȟʷؗل مʧ أشȞال الʶلʢة، لʨʱجॽه  تʺʧʽȞ الǽʙʺقʛاॽʡة، وتُعʜز الʺʷارؗ

  أفؔار الʳʺهʨر، وتقʠȄʨ الʴقʨق.

  أهداف الᘘحث: 
مʻاقʷة دور وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي في تعʜȄʜ الǽʙʺقʛاॽʡة مʧ خلال تعʜȄʜ الȄʛʴة الॽʶاسॽة  . 1

.ʛʽʰعʱوال  
ʷف الفʶاد، مʺا ǽُعʜز رقاǼة الʳʺهʨر   . 2 تʨضॽح ॽɿॽؗة تʶهʽل هʚه الʺʸʻات فʹح الʳʱاوزات وؗ

  على الإجʛاءات الʨȞʴمॽة. 
Ǽانʷʱار   . 3  Șعلʱي ॽɾʺا  وخاصةً  الǽʙʺقʛاॽʡة،  على  الاجʱʺاعي  الʨʱاصل  وسائل   ʛʡاʵم اكʷʱاف 

  الʺعلʨمات الؔاذǼة والʦȞʴʱ في الʛأȑ العام. 
تʶلȌॽ الʹʨء على مʵاʛʡ انʱهاك الʨʸʵصॽة والʺʛاॼʀة الʛقʺॽة الʱي قʙ تʕثʛ سلॼًا على حȄʛة   . 4

 .ʛʽʰعʱال  
Ǽالʶلʢة   . 5 صلʱها   ʘʽح  ʧم الاجʱʺاعي  الʨʱاصل  وسائل  وʣائف  لʺʱʵلف  شامل   ʦفه  ʛʽفʨت

  والʛʢॽʶة، وفقًا للॽʶاق القانʨني والॽʶاسي والاجʱʺاعي.

  خطة الᘘحث: 
نʙʱʰأ Ǽالʺقʙمة والʛؤوس الʲʺانॽة ʚؗلʥ تʦ تقʦॽʶ الʘʴॼ الى مʧʽʲʴ حʘʽ الʺʘʴॼ الأول Ǽعʨʻان: 
أداة لʧʽȞʺʱ الǽʙʺقʛاॽʡة وتʦ تقॽʶʺه الى مʢلʧʽʰ حʘʽ الʺʢلʖ الأول Ǽعʨʻان:   مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعيؗ 
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ة الॽʶاسॽة والʺʢلʖ الʲاني Ǽعʨʻان: دعʦ الȄʛʴات وحقʨق الإنʶان اما Ǽالॼʶʻة الى الʺʘʴॼ  ،  تعʜȄʜ الʺʷارؗ
  .الʲاني فهǼ ʨعʨʻان: مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗأداة للهʻʺॽة على الǽʙʺقʛاॽʡة

العام    ȑأʛال وتʨجॽه  Ǽالʺعلʨمات   ʖلاعʱال Ǽعʨʻان:  الأول   ʖلʢʺال  ʘʽح ʧʽʰلʢالى م تقॽʶʺه   ʦوت
Ǽعʨʻان الʲاني   ʖلʢʺوال ʗʻʺʹي تʱال الʵاتʺة  الى  وȃالإضافة  الʛقʺॽة  الʨʸʵصॽة والʺʛاॼʀة  انʱهاك   :

  . ʚؗلʥ نʙʱʶل على ؗل ما سॼʱؔʻه ʸǼفʴة الʺʸادر والʺʛاجع ،الʱʻائج والʨʱصॽات

  المبحث الأول: مواقع التواصل الاجتماعي كأداة لتمكين الديمقراطية 
إن مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي تʺʲل أداة قȄʨة في خʙمة الǽʙʺقʛاॽʡة، شȋʛ أن ʧʶʴǽُ اسʙʵʱامها 
في بʯʽة تʛʱʴم حȄʛة الʱعʛʽʰ وتʹʺʧ الʨʸʵصॽة وتؔافʕ الفʛص الʛقʺॽة. فʛغʦ الǽʙʴʱات الʱي قʙ تȞʷلها 

ة الॽʶاسॽة، هʚه الʨسائل، إلا أنها تʤل مʸʻات واعʙة لإعلاء صʨت الʺʨاʧʡ وتʨسॽع دائʛة الʺʷارؗ
الʺعاصʛة. وللʨقʨف على ضʨء  الʺʱʳʺعات  العʙالة، والʺʶاءلة، والʷفاॽɾة في   ʦॽʀ ʧز مʜعǽ ما ʨوه
 ʖلʢʺة والॽاسॽʶة ال الʺʨضʨع تʦ تقʦॽʶ هʚا الʺʘʴॼ الى مʢلʧʽʰ حʘʽ الʺʢلʖ الأول: تعʜȄʜ الʺʷارؗ

  الʲاني: دعʦ الȄʛʴات وحقʨق الإنʶان

  المطلب الأول: تعزيز المشاركة السياسية.  1.1

ا في نʛʷ الʨعي Ǽالقʹاǽا الʴقॽʀʨة والॽʶاسॽة، مʧ خلال الʴʺلات   ً̋ تلعʖ مʨاقع الʨʱاصل دورًا مه
 ʛʶؗ في ʗʺأسه الʺʙني والʢʷʻاء. ؗʺا  الʺʱʳʺع  تʳʱʻه مʤʻʺات   ȑʚال الʱعلॽʺي   Ȑʨʱʴʺة والȄʨعʨʱال
الॽʶاسي  الʻقاش  غʺار  خʨض  على   ʧʽʻʡاʨʺال  ʗعʳوش الʺʱʳʺعات،   ʧم  ʛʽʲؗ في  الʨʵف   ʜحاج

ة الॽʶاسॽة تʦ تقʦॽʶ الʺʢلʖ وال ʺʢالॼة Ǽالإصلاحات. ولॽʰʱان دور مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي في الʺʷارؗ
 ʧʽʻʡاʨʺال ʧʽاصل بʨʱال ʛʽʶॽاني: تʲع الʛالف ȑأʛال ʧع ʛʽʰعʱة للʙيʙع الأول: وسائل جʛالف ʘʽح ʧʽعʛالى ف

  وصʻاع القʛار

  الفرع الأول: وسائل جديدة للتعبير عن الرأي .  1.1.1
 .ʛʱȄʨك وتʨʰʶॽɾ لʲات مʸʻم ʛʰلة عʨهʶǼ ʦاقفهʨوم ʦآرائه ʧع ʛʽʰعʱال ʧʽʻʡاʨʺان الȞإمǼ حॼأص
وقʙ أتاحʗ هʚه الʨسائل فʹاءً عاماً جʙيʙاً لʧȞǽ ʦ مʱاحاً في الإعلام الʱقلȑʙʽ، مʺا عʜز مʧ فʛص 

ʻʺسائل لʨه الʚن هʨمʙʵʱʶǽ ʧʽʻʡاʨʺت دراسات أن الʛهʣأ ʙة فقॽʰعʷة الॽاسॽʶة ال اقʷة الॽʶاسات الʺʷارؗ
  ،ʝȄʨي (العʡاʛقʺǽʙال الʻقاش  ). وقʙ  44، ص  2021العامة وانʱقاد الʨȞʴمات، مʺا يʨسع مʧ دائʛة 
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سهّلʗ هʚه الʺʸʻات على الʳʺهʨر تʳاوز الʛقاǼة الإعلامॽة الʱقلǽʙʽة أو الॽʶاسॽة، مʺا أوجʙ مʶاحة  
  رقʺॽة جʙيʙة للʱعʛʽʰ الʛʴ. ومʧ أشهʛ هʚه الʺʸʻات:

  الʺʨʷʻرات الॽʸʻة: . 1
تُعʙ الʺʨʷʻرات على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، مʲل ʨʰʶॽɾك وتʛʱȄʨ، مʧ أكʛʲ الأدوات شʨʽعًا  
ة أفؔارهʦ في الʕʷون الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾة. ʧȞʺǽ أن تʚʵʱ هʚه  الʱي ʙʵʱʶǽمها الأفʛاد لʺʷارؗ

ॽاضʨم" ʛʰع ʛʷʻُلة تʸإلى مقالات مف أو  الʺʨʷʻرات ʡاǼعًا مʨʻʱعًا: مʧ ردود سȄʛعة   ʛʱȄʨع" على ت
  "ملاحʤات" على ʨʰʶॽɾك.

  الʘʰ الʺॼاشʛ والفʙʽيʨهات القʛʽʸة: . 2
أصॼح الʘʰ الʺॼاشʛ على ʨʰʶॽɾك وȂنʱʶغʛام وʨȄتʨʽب وسʽلةً فعّالة للʱعʛʽʰ عʧ الʛأȑ العام مॼاشʛةً 
 ʛʽʰعʱى الʱاسي، أو حॽث سʙة أو حʛاهʤم ʛȄʨʸت ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʧȞʺǽ .يلʙة أو تعʛʱاجة إلى فلʴدون ال

تʥॽ تʨك أو رȄلʜ)   عʧ آرائهʦ مॼاشʛةً. ؗʺا ساهʺʗ الفʙʽيʨهات القʛʽʸة (مʲل الفʙʽيʨهات الʷائعة على
  في إʸǽال الʛأȑ العام ȄʛʢǼقة مʨجʜة ومʶلॽة. 

3 .  :ʧȄوʙʱة والॽʺقʛالʺقالات ال  
مʲل   مʨاقع  يʜورون  الʛʽʲؔون  يʜال  لا  الʱقلǽʙʽة،  الʺʙونات  تʛاجع   ʧم  ʦغʛال  Mediumعلى 

ʛʷ هʚه الʺقالات   LinkedInو  WordPressو لʱؔاǼة مقالات مʨʢلة تʸف وجهات نʛʤهʦ. وغالॼًا ما تُ̒
  على مʨاقع أخȐʛ للʨصʨل إلى جʺهʨر أوسع.

  الʨسʨم (الهاشʱاجات):  . 4
تʙʵʱʶُم الʨسʨم (الهاشʱاجات) لʦॽʵʹʱ الأصʨات الʺʛتʢॼة Ǽقʹاǽا مʙʴدة، ؗʺا أنها أداة فعّالة في  
ة آرائهʦ حʨل مʨضʨع  الʴʺلات الʛقʺॽة. Ǽاسʙʵʱام وسʦ مʙʴد، ʧȞʺǽُ لʺʯات أو آلاف الʺʙʵʱʶمʧʽ مʷارؗ

  .Leaveأو # MeTooما، مʺا ʙʴǽُث تأثʛًʽا جʺاॽًɺا واسع الʢʻاق، ॼʷǽُه حʺلات #
  الʺॽʺات والʛسʨم الؔارȞȄاتʨرȄة: . 5

على الʛغʦ مʡ ʧاǼعها الʨؔمȑʙʽ أو الفؔاهي، أصʗʴॼ الʺॽʺات وسʽلةً فعّالة للʨʱاصل الॽʶاسي أو  
  ʙام. وقȞʴأو ال ʧʽʽاسॽʶال ʧʽلافات بʱف الاخʷؗ ة أوॽɺاʺʱا الاجǽة القʹاʷاقʻʺم عادةً لʙʵʱʶُوت ،ȑʙقʻال

ʱها الȌॽʶॼ وانʷʱارها الȄʛʶع وسʽلةً شائعةً للʱعʛʽʰ عʧ ا   لʺعلʨمات رقʺॽًا.جعلها أسلʨب مʷارؗ
  اسʢʱلاعات الʛأȑ الʛقʺॽة:  . 6



 
 
 
 
 
 

677 
 

 ȑلاعات رأʢʱاء اسʷإن ʧʽمʙʵʱʶʺح للॽʱُاتٍ تʜʽم (امʛغʱʶنȂو ʛʱȄʨل تʲم) اتʸʻʺال ʧم ʙيʙح العॽʱُت
  سȄʛعة حʨل مʨضʨع مُعʧʽ. يʨُفʛ هʚا ردود فعل فʨرȄة ʧȞʺǽُ أن تʕُثʛ على الʳʺهʨر أو صُّ̒اع القʛار.

7 . :ʗدؗاسʨʰة والॽتʨʸاحات الʶʺال  
، تॽʱح هʚه الأدوات إجʛاء مʻاقʷات Clubhouseو  Twitter Spacesمʕخʛًا، ʛʡُحʗ أدوات مʲل  

صʨتॽة مॼاشʛة، ʷǽارك فʽها مʨاʨʻʡن وخʛʰاء وناشʨʢن لʺʻاقʷة الʛأȑ العام، وتॽʱح لهʦ فʛصة تॼادل  
  أفؔارهʦ، مʺا ǽعʜز ثقافة الʻقاش والʨʻʱع.

  الفرع الثاني: تيسير التواصل بين المواطنين وصناع القرار.  1.1.2
مʗʻȞّ مʨاقع الʨʱاصل الॽʶاسʧʽʽ مʧ الʱفاعل الʺॼاشʛ مع جʺهʨرهʦ، مʺا خلȘ نʨعاً مʧ الǽʙʺقʛاॽʡة 
ʺا أن العʙيʙ مʧ الʴʺلات الانʵʱابॽة الʙʴيʲة تعȞʷǼ ʙʺʱل  ॽة الʱي تعʜز مʧ الʷفاॽɾة والʺʶاءلة.ؗ  الʷʱارؗ

) فʺع 112، ص  2020  أساسي على هʚه الʺʸʻات للʨʱاصل وتʨضॽح الʛʰامج الانʵʱابॽة (عʙʰ الʨʳاد،
 ʧʽب العلاقة  ॽʰʡعة  تغʛʽت  الاجʱʺاعي،  الʨʱاصل  مʸʻات  وʣهʨر  الاتʸال  تʨʻؔلʨجॽا  انʷʱار   ʙايʜت
 ،ʛاشॼʺال للʨʱاصل  جʙيʙة  الʺʸʻات مʶاحة  هʚه   ʗأتاح  ʙفق  .ȑرʚل جȞʷǼ ارʛالق الʺʨاʧʽʻʡ وصʻاع 

ʨد مʶافة بʧʽ الʺʨاʧʡ  وساهʺʗ في تقلʟॽ الʴاجʜ الʱقلȑʙʽ بʧʽ الʛʢفʧʽ. وتʜʽʺʱ هʚه الʺʸʻات بʨج
 :ʦعʙا الʚه ʛاهʤز مʛأب ʧؔار إعلامي. ومʱالإضافة إلى احǼ ،ارʛاع القʻوص ȑالعاد  

  حʶاǼات حʨȞمॽة رسʺॽة ومعʛʱف بها: . 1
 ʛʱȄʨة على تॽʺات رسǼاʶن حʙʺات والǽʙلʰال العʙيʙ مʧ الʨزراء والʺʕʶولʧʽ ورؤساء   Ȑʙل أصॼح 
وʨʰʶॽɾك وȂنʱʶغʛام، تʙʵʱʶُم لʨʱصʽل الʺعلʨمات والقʛارات إلى الʳʺهʨر، Ǽالإضافة إلى تلقي ملاحʤات 

  ،Șابʶاحة في الʱم ʧؔت ʦال لʻʺاصل سهلة الʨة تʚناف Șإلى خل ʥذل Ȑأد ʙوق .ʧʽʻʡاʨʺوسهّل على  ال
  ). 113، ص 2020الʺʨاʧʽʻʡ الʱعʛʽʰ الʺॼاشʛ عʧ مʢالʰهʦ دون الʴاجة إلى وسȌॽ (عʙʰ الʨʳاد،  

2 . :ȑرʨفاعل العام الفʱال  
ة في نقاشات حʨل الȄʛʷʱعات أو  مʧ خلال خاصॽة الʛدود والʺلاحʤات، ʧȞʺǽُ للʺʨاʧʽʻʡ الʺʷارؗ
ُ̋علʻة. هʚا يُلʜم الʺʕʶولǼ ʧʽالإنʸات لʺʵاوف  الॽʶاسات الʺقʛʱحة، أو الʱعلȘʽ على القʛارات الʨȞʴمॽة ال

ʛʰ هʚه الاسʳʱاǼة الȄʛʶعة صانع القʛار ُrت ʙلاع بها. قʡقاء على اॼر والʨهʺʳال    ʧاجع عʛʱانًا على الॽأح
  قʛاره أو تʨضʴॽه.

  اسʙʵʱام الʺʸʻات ʨؗسʽلة للʛقاǼة العامة:  . 3
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عʙʻما ǽُقʙم الʺʨاʨʻʡن شȞاوȐ أو صʨرًا أو مقاʡع فʙʽيʨ تʱعلʴǼ Șالات مʙʴُدة مʧ الʵلل أو الفʶاد  
أو الʤلʦ، غالॼًا ما ʛʢʹǽُ الʺʕʶولʨن إلى الاسʳʱاǼة ومʻع الʹغȌ العام والإعلامي، وʦʱȄ ذلʥ غالॼًا  

عي مʸʻةً للʛقاǼة بʖʻʳʱ الʳʺهʨر ووسائل الإعلام. ونʳॽʱةً لʚلʥ، أصʗʴॼ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺا
  العامة، ولها حʹʨرٌ قȑʨٌّ بʧʽ صانعي القʛار.

4 . :ʛاشॼʺاصل الʨʱخلال ال ʧة مॽɾفاʷادة الȄز  
للʺʕʶولʧʽ شʛح   ʧȞʺǽُ الʺʸʻات،  العامة على  الʺॼاشʛ والʴȄʛʸʱات  الʱلفʨȄʜني   ʘʰال مʧ خلال 
سॽاساتهʦ أو قʛاراتهʦ للʳʺهʨر مॼاشʛةً والʛد على أسʯلة الʺʨاʧʽʻʡ. وقʙ بʙأت Ǽعʠ الʳهات Ǽاسʱʹافة  

  مʕتʺʛات رقʺॽة مفʨʱحة للʳʺهʨر، مʺا ǽُعʜز الʷفاॽɾة والʺʶاءلة. 
ॽة وتʛȄʨʢ الॽʶاسات:  . 5   الǽʙʺقʛاॽʡة الʷʱارؗ

في Ǽعʠ الʙول، ʙʵʱʶǽُم تʛʱȄʨ أو ʨʰʶॽɾك لʳʺع آراء الʺʨاʧʽʻʡ قʰل اتʵاذ القʛارات الʴاسʺة، أو  
 ʛʽʷȄقاش العام. وʻات الʨة أو دعॽʺقʛال ȑأʛلاعات الʢʱخلال اس ʧم Ȑʙʺلة الȄʨʡ اتॽʳॽاتʛʱاغة اسॽʸل

  هʚا الʨʴʱل إلى تʨّʴل نʨʴ شȞل مʧ أشȞال الǽʙʺقʛاॽʡة الʛقʺॽة.
  الʺعارضة الʳʺاهȄʛʽة الʛقʺॽة:  . 6

Ǽفʹل خاصॽة "الاتʳاهات"، ʧȞʺǽ أن تॼʸح الʴʺلة الʷعॽʰة الʛقʺॽة جʜءًا مʧ الʺʷهʙ الॽʶاسي أو  
الإعلامي، مʺا يʕدȑ إلى تʻʰي الʺʕʶولʧʽ لقʹॽة تʳاهلʨها ساǼقًا. وقʙ وُثȘّ هʚا في العʙيʙ مʧ الʺॼادرات 

  الॽʯʽʰة وحقʨق الإنʶان. 

  المطلب الثاني: دعم الحريات وحقوق الإنسان .  1.2

الʲاني فʹح   الʴقʨقي والفʛع  الʨعي   ʛʷان نʨʻعǼ ع الأولʛالف  ʘʽح ʧʽعʛف ʖلʢʺال يʧʺʹʱ هʚا 
ʷف الفʶاد   الانʱهاكات وؗ

  الفرع الأول: نشر الوعي الحقوقي.  1.2.1
الʙسʨʱرȄة   ʦقهʨقʴǼ الأفʛاد  وتॽɺʨة  الʴقॽʀʨة  الʲقافة   ʛʷن في  ا  ً̋ مه دورًا  الʛقʺॽة  الʺʸʻات   ʖتلع
والʺʙنॽة. وقʣ ʙهʛت العʙيʙ مʧ الʺॼادرات الॼʷابॽة والʺʤʻʺات الʴقॽʀʨة الʱي تʙʵʱʶم هʚه الʨسائل ؗأداة 

  ،ʦة (سالॽɻʺʱʳʺة الʯʰعʱوال ʅॽʁʲʱاعي في    ).65، ص  2022للʺʱاصل الاجʨʱة وسائل الॽʺأه ʙايʜومع ت
نʛʷ الʺعʛفة ʴǼقʨق الإنʶان بʧʽ مʱʵلف شʛائح الʺʱʳʺع، والʱي واكʗʰ الʨʴʱلات الʛقʺॽة في مʱʵلف 
الʺʱʳʺعات، أصʗʴॼ هʚه الʨسائل أداةً أساسॽةً في نʛʷ هʚه الʴقʨق. تʳاوزت هʚه الʺʸʻات دورها 
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كʺʙʸر للॽɾʛʱه أو الʺعلʨمات، لʨʴʱʱل إلى فʹاء عام لʅॽʁʲʱ الʻاس ʴǼقʨقهʦ الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة 
والʙʻوات  الʺʕتʺʛات  على  الأول  الʺقام  في   ʛʸʱقǽ هʚا  ؗان  الʺاضي،  في  والإنʶانॽة.  والاقʸʱادǽة 

ومʧ أبʛز مʤاهʛ هʚا الʨعي    الأكادॽʺǽة، أو تقارʛȄ حقʨق الإنʶان، الʱي لʦ تʧؔ مʨجهة لعامة الʻاس.
ʣهʨر العʙيʙ مʧ الʸفʴات والʶʴاǼات الʱي يʙيʛها نʢʷاء حقʨقʨʽن، ومʤʻʺات مʱʳʺع مʙني، وحʱى 
جهات حʨȞمॽة. تʶعى هʚه الʸفʴات إلى تȌॽʶॼ الʺॼادȏ القانʨنॽة، وشʛح الʴقʨق الʙسʨʱرȄة الʺȞفʨلة،  

 ʛʱة الʺعॽولʙات الॽʀلة، والاتفاʸة ذات الॽلʴʺال ʧʽانʨع والقʡة، ومقاʛʽʸرات القʨʷʻʺخلال ال ʧف بها. م
 .ʦة وسهلة الفهʴة وواضʢॽʶǼ ان بلغةʶق الإنʨحق Ȑʨʱʴم ʧع ʛhَّعǽُ ،ةॽانॽʰم الʨسʛة، والȄʨعʨʱال ʨيʙʽالف
ʨʷَّ̋ن، الʚيʧ واجهʨا ساǼقًا  ه لॽʺʳع الأشʵاص، ʧʺǼ فʽهʦ الʶʻاء والأʡفال والأفʛاد الʺه هʚا الʺȐʨʱʴ مʨُجَّ

ʚال هʸǽة في إȃʨصع  ،ʦمات (سالʨ67، ص  2022ه الʺعل.(   ʛʰة عॽʺقʛلات الʺʴال ʛʷا سهَّل نʺؗ
مʸʻات مʲل تʛʱȄʨ وʨʰʶॽɾك فهʦ قʹاǽا حقʨق الإنʶان الʛاهʻة، Ǽʺا في ذلʥ العʻف ضʙ الʺʛأة، وحȄʛة 
ة مॽɻʺʱʳة، ونقاشات، وتؔاتف رقʺي. لهʚه الʴʺلات  الʱعʛʽʰ، وحقʨق العʺال. وقʙ أدȐ ذلʥ إلى مʷارؗ

ʺʕسʶات لʱغʛʽʽ سॽاساتها أو تȘʽʰʢ إصلاحات. Ǽالإضافة  القʙرة على تغʛʽʽ الأفؔار الʶائʙة وȂلهام ال
إلى ذلʥ، تʙʵʱʶُم "الʘʰ الʺॼاشʛ" أو "الʺʶاحات الʨʸتॽة" لاسʱʹافة القانʨنʧʽʽ والʺʙافعʧʽ الʚيʛʷǽ ʧحʨن  
للʳʺهʨر أسالʖʽ حʺاǽة حقʨقهʦ، وتقʦǽʙ الȞʷاوȐ، ومعالʳة حالات الإساءة أو الʧʳʶ الʱعʶفي. ǽعʜز 

ʱال ʧب مʨا الأسلʚز هʜوتع ʦهʶة أنفǽعلى حʺا ʦهʙاعʶي تʱال ʧʽʻʡاʨʺة للॽالأدوات العʺل ʛاشॼʺفاعل ال
  ثقʱهǼ ʦالقانʨن Ȟʷؗل مʧ أشȞال العʙالة، ولʨؗ ʝॽسʽلة للإخʹاع. 

لا ʧȞʺǽُ الاسʱهانة Ǽأهʺॽة الʺʸʻات في الإنʶان عʛʰ الʨسʨم والʴʺلات الإلʛʱؔونॽة، مʺا أدȐ إلى  
زȄادة الʹغȌ على الأنʤʺة أو الأʛʡاف الʺʨʱرʡة في هʚه الʛʳائʦ. ونʳॽʱةً لʚلʥ، لʦ تعʙ وسائل الʨʱاصل  

الʺع إلى  للʙعʨة  مʸʻةً  ا  ً́ ǽأ  ʗʴॼأص بل  الʺعلʨمات،  نقل  على   ʛʸʱتق الʳʺاॽɺة الاجʱʺاعي  ʛفة 
Ǽالʴقʨق، وʻȃاء مʱʳʺع مʢُّلع، قادر على الʺʢالॼة Ǽالʱغʛʽʽ، والʙفاع عʧ الʺʱʳʺع مʧ الاسʙʰʱاد والʳهل 
القانʨني، وهʺا أمʛان أساسॽان لأȑ نʤام دǽʺقʛاʡي حॽʁقي.... الʱي تُلقي بʲقل أخلاقي وȂعلامي على  

  سॼɻʱاد أم لإنؔار الʚات؟ مʛتʰؔي هʚه الʛʳائʦ أو ضʴاǽاها. هل الǽʙʺقʛاॽʡة وسʽلةٌ للا
  ʧم .Șʽʰʢʱة والȄʛʤʻال :ʧʽلفʱʵم ʧȄرʨʤʻم ʧة مॽʡاʛقʺǽʙإلى ال ʛʤʻال ʖʳǽ ،ألةʶʺه الʚة هʳلʺعال
ة الʷعॽʰة في   الʧʽȞʺʱ، لأنها تعʙʺʱ على الʺʷارؗ الǽʙʺقʛاॽʡة شȞلاً مʧ أشȞال   ʙّتُع ،ȑʛʤʻر الʨʤʻʺال

وتُعʜز وسائل الʨʱاصل  الʦȞʴ، والاعʛʱاف Ǽالʴقʨق والامॽʱازات، والʺʶاءلة، والانʱقال الʶلʺي للʶلʢة.  
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  ʛفʨʱما تʙʻع ʧʽȞʺʱا الʚك، هʨلʶة الॼʀاʛل الأفؔار، ومʽصʨات، وتʚال ʧع ʛʽʰعʱاتها للॽآلǼ ،اعيʺʱالاج
افح الʱلاعǼ ʖالʺعلʨمات.   بʯʽة قانʨنॽة تُعʜز حȄʛة الʛأȑ، وتʴʺي الʨʸʵصॽة، وتُؔ

ʨاجهة تʵُفى وراءها أدوات رقʺॽة للʛقاǼة والʛʢॽʶة على الʨعي   ومع ذلʥ، إذا اسʙʵُɦمʗ الǽʙʺقʛاॽʡةؗ 
الʳʺاعي، فإنها سʨʴʱʱل مʧ وسʽلة للʧʽȞʺʱ إلى شȞل مʧ أشȞال الهʻʺॽة، لا سॽʺا عʙʻما تʙʵʱʶُم وسائل 

ʛّʴُ̋فة، أو عʙʻما   تʙʵʱʶُم خʨارزمॽات هʚه الʨʱاصل الاجʱʺاعي لʛʷʻ خʢاب الʛؔاॽʂة أو الʺعلʨمات ال
  الʺʸʻات لʨʱجॽه الʛأȑ العام Ǽʺا ǽُفʙʽ الʖʵʻ الॽʶاسॽة والاقʸʱادǽة.

ا وسʽلة للʧʽȞʺʱ، ولǼ ʗʶॽالʹʛورة وسʽلة للإخʹاع. بل   ً̋ ونʳॽʱةً لʚلʥ، فإن الǽʙʺقʛاॽʡة لʗʶॽ دائ
الʨʱاصل   وسائل   .ʦقهʨقʴǼ الʻاس  وعي   Ȑʙوم القانʨني،  والʺʻاخ  الॽʶاسॽة،  الॼɼʛة  على   ʙʺʱتع إنها 

  الاجʱʺاعي ثʻائॽة: إما أن تُعʜز العʺلॽات الǽʙʺقʛاॽʡة، أو تʙʵʱʶُم لॽȄʜʱفها. 

  الفرع الثاني: فضح الانتهاكات وكشف الفساد.  1.2.2
ǼالإمȞان   ʧȞǽ  ʦل الʱي  والانʱهاكات  الفʶاد  قʹاǽا   ʧم ʙيʙالع الʨʱاصل في ʷؗف  مʨاقع   ʗʺساه
 ȑأʛال ʥȄʛʴانًا إلى تॽاشفات أحȞʺه الʚأدت ه ʙة. وقǼقاʛد والʨʽالق ʖʰʶǼ ،ȑʙʽقلʱالإعلام ال ʛʰفها عʷك

  ،ʧʶة (حॽاسॽة أو سॽنʨاءات قانʛاذ إجʵلات Ȍلا93، ص  2021العام والʹغʨʴʱفʹل الȃة )، وॽʺقʛت ال
الȄʛʶعة، أصʗʴॼ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات مʕثʛة وهامة لʷؔف الʵلل والفʶاد، وهي الآن 
حʛȞ على وسائل الإعلام الʱقلǽʙʽة أو الʺʤʻʺات الʙولॽة الʺعॽʻة ʴǼقʨق الإنʶان. وقʙ مʧȞّ العالʦ الʛقʺي 

 ʧم ʦلهʨّالعام"، وح ʖاقʛʺور "الʙام بॽʁال ʧم ʧʽالعادي ʧʽʻʡاʨʺفي    ال ʧʽفاعل ʧʽ مʱلقʧʽ سلʧʽʽʰ إلى مʷارؗ
كʷف الʺʺارسات غʛʽ القانʨنॽة أو حالات إساءة اسʙʵʱام الʶلʢة ومʧ خلال هʚه الʱفاعلات عʛʰ مʨاقع  

  الʨʱاصل الاجʱʺاعي وهي ؗالʱالي:
  الʨʱثȘʽ الفʨرȑ ونʛʷ الأدلة: . 1

مʧ أهʦ سʺات وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي القʙرة على تʨثȘʽ الأحʙاث آنॽًا، وذلʥ مʧ خلال الʨʸر  
سʨاء ؗان اسʙʵʱامًا مفʡًʛا للʡʛʷة، أو إساءة في جهة   -ومقاʡع الفʙʽيʛʳʺॼɾ .ʨد اكʷʱاف أȑ انʱهاك  

  ȑاد إدارʶة، أو حالة فॽمʨȞها على هاتفه ا  -حʛʷث ونʙʴر للʨص ȋقاʱال ʟʵش ȑلأ ʧȞʺǽ ؗي أوʚل
ʛʷ هʚه الأدلة الʺʛئॽة ʛʶǼعة، لʸʱل إلى جʺهʨر واسع، وتُعʛʰʱ مʧ قʰِل  ʨʰʶॽɾك أو تʛʱȄʨ. وغالॼًا ما تُ̒

 ،ȑʛʺʷة (الॽʀاʙʸا ذا مॽًɻقًا واقॽثʨان تʶق الإنʨات حقʺʤʻ89، ص  2021وسائل الإعلام وم .(  
  حʺلات الهاشʱاج وأشȞال أخȐʛ مʧ الʱʹامʧ الʳʺاعي:  . 2
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عʙʻ انʷʱار أخॼار عʧ انʱهاك أو فʶاد، يʙʰأ الʺʙʵʱʶمʨن Ǽاسʙʵʱام هاشʱاجات تʳʷُع على الʻقاش 
هʚه  يʱاǼع  ما  أحॽانًا   .ʧيʙف_الفاسʷاك# أو  #أيʧ_العʙالة  مʲل   ،ʧيʙالفاس وتُفʹح  القʹॽة  حʨل 

وتقʦǽʙ  الهاشʱاجات عʙد ʛʽʰؗ مʧ الأشʵاص، مʺا يʙفع الʳهات الʺعॽʻة إلى الʙʱخل أو على الأقل الʛد
  تفʛʽʶ. مʧ خلال العʺل الʳʺاعي، تʤʴى القʹاǽا بʜخʛʽʰؗ ʦ، مʺا ʸǽُعʖّ الʛʱʶʱ علʽها أو تʳاهلها.

3 . :ʧʽونʙʺاء والʢʷʻات الॽولʕʶم  
  ʧاوزات، مʳʱني دورًا هامًا في فʹح الʙʺع الʺʱʳʺفي ال ʧʽ يلعʖ الʺʙونʨن وغʛʽهʦ مʧ الʺʷارؗ
 ʛʰع  ʦهʽإل تʛʶُب  الʱي   Șثائʨال دراسة  أو  الʹʴاǽا،  مع  مقابلات  وȂجʛاء  رقʺॽة،   ʛȄتقار إعʙاد  خلال 

الʛئʶॽي الإنʛʱنʗ. في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان، تُعʙّ صفʴاتهʦ الॽʸʵʷة أو قʨʻاتهʦ على يʨتʨʽب الʺʙʸر  
.Șʽقʴʱات إلى الʢلʶات أو الʺʤʻʺفع الʙالعام وت ȑأʛال ʦي تُلهʱمات الʨللʺعل  

  تʙفȘ الʨثائȘ والʺلفات: . 4
Ȅʜة للإنʛʱنʗ تʨزȄع الʨثائȘ الʺȃʛʶة الʱي تʷؔف شȞॼات الفʶاد في الʺʕسʶات  ʛؗعة اللامॽʰʢال ʗسهّل
 ʠعǼ أن ʦك". ورغʨʰʶॽɾ اتॼȄʛʶا" أو "تʺʻلة "أوراق بʲه الأمʚه ʧوم ،Ȑʛʰؔات ال ʛؗʷة أو الॽمʨȞʴال

ʵȄتار  ʗؗان الاجʱʺاعي  الʨʱاصل  وسائل  أن  إلا  مʳهʨلة،  مʧ مʸادر  مʙʺʱʶة  الʺʸʻة  الॼȄʛʶʱات  ॽًا 
  الʛئॽʶॽة لʛʷʻها للʳʺهʨر.

  الʛقاǼة الʺॽɻʺʱʳة الʺʛʺʱʶة:  . 5
أتاح الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʶاحة عامة للʺʱاǼعة الʨʽمॽة. يʛاقʖ الʺʨاʨʻʡن أداء الʺʕʶولʧʽ، وʨʺॽّʁȄن 
 ʧم ʙيʙها. في العʻف عʛʢال ʠُّغ ʙق ʗلؔان ʥلا ذلʨي لʱة الʢॽʶॼاد الʶن حالات الفʨʷاقʻȄاسات، وॽʶال

ʹॽة أو الʴʱقȘʽ فʽها، إذ لʦ  الʰلʙان، دفع هʚا الʛقاǼة الʛقʺॽة الʶلʢات إلى اتʵاذ قʛارات ʷǼأن رفʠ الق
  ǽعʙ الʱعʦॽʱ مʺȞً̒ا في عʛʸ الإفʸاح الʛقʺي. 

  مʧ الʺʶلǼ ʦه أن هʻاك حالات ʨȞǽن فʽها الʻاس في وضع ʶǽʺح لهǼ ʦالانʛʵاȋ في سلʨك ضار.  . 6
ʷǼأن   ʗʺʸال  ʛʶȞǽ الʨʱاصل  أشȞال   ʧا مʙًيʙج الاجʱʺاعي شȞلاً  الʨʱاصل  لقʙ رسʗʵّ وسائل 
 ʧȞʺȄن الأورك. وʨʳات أو سॽɿʷʱʶʺات الʺغلقة، ؗالʶسʕʺارع أو الʜʺن أو الʨʳʶف في الʻحالات الع

ؗلها نʛʷ مقاʡع فʙʽيʨ مʧ داخل هʚه الʺʨاقع، مʺا ǽفʹح الʱعʚيʖ أو الإهʺال أو سʨء الʶلʨك الʺالي، و 
.ȑرʨالف ʛʷʻاصل والʨʱام أدوات الʙʵʱاجة إلى اسʴة دون الʻȞʺر مʨأم  

  المبحث الثاني: مواقع التواصل الاجتماعي كأداة للهيمنة على الديمقراطية 
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عʙʻما انʛʷʱت وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي، بʙت هʚه الʺʸʻات ʲʺǼاǼة حلʦ الǽʙʺقʛاॽʡة الʡ ȑʚال  
 ،ʦآرائه ʧع ʛʽʰعʱال ʧاد مʛالأف ʗʻȞّؔار وسائل الإعلام، ومʱت احʛʶؗ ،عॽʺʳحة للʨʱة مفʸʻاره: مʤʱان

ʱال الʨقʗ، اتʹح أن هʚه الأدوات الʛقʺॽة،  الʨʴار، والʺʶاءلة. ʛʺǼور  ة في  ي شȞلʗ حॼʁة والʺʷارؗ
ا تȄʨʴلها إلى أدوات ناعʺة لʙيها القʙرة على الʛʢॽʶة والإخʹاع، وهʚه  ً́ ǽأ ʧȞʺǽ ،ةȄʛʴال ʧة مʙيʙج
دهاءً، مʧ خلال    ʛʲأك ȄʛʢǼقة  نفʨذها  تʺارس  إنها  القاسॽة.  الأنʤʺة   ʧرة مʨʢأقل خ  ʗʶॽل الأدوات 

لا ʦȞʴǽُ العالʦ الʛقʺي Ǽالقʨة، بل ʖʶʱؔǽُ   الʨʵارزمॽات والॽʰانات والʦȞʴʱ الʺʻهʳي في الʺʷاعʛ العامة.
 ʦاس أنهʻال ʙقʱعǽ اʺʻʽم دون علʺه. بʙʵʱʶʺارات الॽل خʽار وتقلʛؔʱوال ʛاشॼʺال ʛʽاع غʻخلال الإق ʧم
ات الȐʛʰؔ الʱي تʙيʛ هʚه  ʛؗʷل الʰق ʧقًا مॼʶدة مʙʴاقع مʨفي ال ʦاراتهʛقلة، فإن قʱʶارات مʛون قʚʵʱي

لʺʙʵʱʶمʧʽ لʝॽ مʨضॽًɺʨا؛ يʦʱ اخॽʱارها Ǽعʻاǽة بʻاءً على ما ʴǽُقȘ أكʛʰ الʺʸʻات. إن الʺȐʨʱʴ الʺقʙم ل
قʙر مʧ الʱفاعل والعائʙ الʺالي، Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ الॽʁʴقة أو الʨʳدة أو الʺʸلʴة العامة. وتʱʶغل هʚه 
 ʦالعال ʧع ʦهʱلʜز عʜعȄو ʦاتهʙقʱمع ʦعʙي Ȑʨʱʴورها إلى مʙه ب الʺʸʻات بॽانات الʺʙʵʱʶمʧʽ، الʱي تʨُجَّ

لʨاقعي، مʺا ǽعȘʽ الʻقاش، وʙȄʜȄ مʧ الاسʱقʢاب، وȄُʹعف الʨʴار الʛʴ في الʺʳال العام. في هʚا  ا
ʢʱف الǽʙʺقʛاॽʡة وتॼʸح مʸʻة نقاش عاॽɿʡة بʙلاً مʧ نقاش عقلاني. ؗʺا تʱʶغل الʳهات  ُɻاق، تॽʶال

ة، أو اسʙʵʱام  الॽʶاسॽة والاقʸʱادǽة الʻافʚة هʚه الʺʸʻات للʱأثʛʽ على الʛأȑ العام عʛʰ حʺلات مʺʨل
القȐʨ الإلʛʱؔونॽة، أو نʛʷ أخॼار ؗاذǼة. هʚا ǽُʹلل الʺʨاʧʽʻʡ وʵȄلȘ انॼʢاعًا زائفًا Ǽالʨعي يʙفعهʦ إلى  
  ʥا في ذلʺǼ ،ةʙيʙة عॽʺلة عالʲت أمʛهʣأ ʙاس. وقʻعامة ال ʧلاً مʙة بॼʵʻال ʙʽة تُفॽاسॽارات سʛاذ قʵات

ت الॽʸʵʷة للʱأثʛʽ على نʱائج الانʵʱاǼات، ؗʺا لʨ  قʹॽة ؗامʙȄʛʰج أنالȞॽʱʽا، ʧȞʺǽُ ʅॽؗ تʅॽʣʨ الॽʰانا
 ȑأʛعلى ال ʛʽأثʱعلى ال ʛالأم ʛʸʱقǽ حة. لاʨʱة مفॽʺق رقʨاع في سॼُوت Ȑʛʱ كانʗ رॼɼات الʳʺاهʛʽ تُ̫
للʺʛاॼʀة  الاجʱʺاعي  الʨʱاصل  مʸʻات  تʙʵʱʶُم   .ʦهʱعǼاʱوم الأفʛاد  مʛاॼʀة  ا  ً́ ǽأ ʷǽʺل  بل  العام؛ 

مʨʺʳعا إنʷاء  بهʙف  لʚلʥ، والاسʢʱلاع،  ونʳॽʱةً  لاحقًا.  بها   ʦȞʴʱال تॽʱح  ومعقʙة  بॽانات ضʵʺة  ت 
الʨʻؔʱلʨجॽا  ات  ʛؗش  ʧم الʛʢॽʶة  هʚه  تॼʻع  مʢلقة،  سʛʢॽة  مʳال  إلى  الآن  الʛقʺي  الفʹاء  يʨʴʱل 
والʨȞʴمات الʺʛتʢॼة بها، مʺا Ȟʷǽُل تهʙيʙًا لأسʝ الǽʙʺقʛاॽʡة القائʺة على الȄʛʴة والʨʸʵصॽة. الʨʽم، 

ملʺʨسةً ورقʺॽةً وقابلॽةً للʴʺل، مʙفʨعةً بʛغʻʱʰا في الʨʱاصل والاسʱʺʱاع Ǽالॽɾʛʱه،    أصʗʴॼ الʶلʢة أقل
بʻʽʺا تʦ تغʛʽʽ وعي الʻاس دون مʨافقʱهʦ. إن الǽʙʺقʛاॽʡة الʱي لا تʸُان مʧ هʚا الʨʻع مʧ الʦȞʴ سॼʸʱح  

ʦॽʶ الʺʘʴॼ الى  مʛʳد زخʛفة تʙʵʱʶُم لʨʱثȘʽ أنʤʺة قائʺة على الॽʰانات لا تʵʹع لإرادة شعॽʰة. وتʦ تق
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انʱهاك  الʲاني:   ʖلʢʺوال العام   ȑأʛال وتʨجॽه  Ǽالʺعلʨمات   ʖلاعʱال الأول   ʖلʢʺال  ʘʽح  ʧʽʰلʢم
  الʨʸʵصॽة والʺʛاॼʀة الʛقʺॽة  

  المطلب الأول: التلاعب بالمعلومات وتوجيه الرأي العام .  2.1

تʦ تقʦॽʶ هʚا الʺʢلʖ الى فʛعʧʽ حʘʽ الفʛع الأول انʷʱار الأخॼار الؔاذǼة والʺعلʨمات الʺʹللة  
 ȐʨʱʴʺالǼ ʦȞʴʱات الॽارزمʨاني خʲع الʛوالف  

  الفرع الأول: انتشار الأخبار الكاذبة والمعلومات المضللة .  2.1.1
ة، والʱي تʙʵʱʶُم لأغʛاض   ʛؗʰقة أو الʺفॽʀʙال ʛʽمات غʨالʺعل ʧم ʙيʙاصل العʨʱاقع الʨم ʛʰع ʛʷʱʻت
 Șات وخلǼاʵʱفي الان ʛʽأثʱسلاحًا فعالاً لل ʗʴॼل أصʽلʹʱأن حʺلات ال ʧّ̔ʰت ʙة. وقȄارʳة أو تॽاسॽس

ʗ وسائل ). في عʛʸ الʛʶعة والʨʱاصل الفʨرȑ، أص77ʴॼ، ص  2020انقʶامات اجʱʺاॽɺة (مʨʸʻر،  
الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʺʙʸر الʛئʶॽي للʺعلʨمات والأخॼار لآلاف الأشʵاص حʨل العالʦ. وقʙ أدȐ هʚا  
الʨʴʱل إلى ʣاهʛة مقلقة تهʙد شॽɺʛة الإعلام ومʙʸاॽʀة الʻقاشات الʺॽɻʺʱʳة، ألا وهي انʷʱار الأخॼار 

ʣه إلى   ʥذل  Ȑأد  ʙوق  .ȐʨʱʴʺالǼ  ʖلاعʱوال الʺʹللة  والʺعلʨمات  إلى  الؔاذǼة   ʙʻʱʶǽ لا  عام   ȑرأ ʨر 
الʴقائȘ، بل ʙʵǽم أجʙʻة خॽɿة عʧ الʳʺهʨر. وȂن الॽʰʢعة الʱقॽʻة لʺʨاقع مʲل ʨʰʶॽɾك وتʛʱȄʨ وتʥॽ تʨك 
الʺعالʳة الإضاॽɾة، على   أو   Șقʴʱإلى ال الʴاجة  الʺعلʨمات ʛʶǼعة دون   ʛʷʻل تʳعلها مʸʻة مʲالॽة 

 ʛʽʲم ʧȄاوʻع ʙʷʴة. فهي تǽʙʽقلʱال ة وتʛʷʱʻ ؗالʻار في غʛار وسائل الإعلام  ʛؗʰمف ʨيʙʽف أو مقاʡع  ة 
الله،    ʙʰع) دحʹها  أو  لʴॽʴʸʱها  مʴاولة   ȑأ قʰل   ʧʽمʙʵʱʶʺال  ʧʽملاي أو  آلاف  ʙʸॽɾقها   ،ʦॽʷاله

ʛʷ عʨʷائॽًا. بʙلاً مʧ 74، ص  2021 ). ومʧ أكʛʲ جʨانʖ هʚا الॽʶاق ضʛرًا أن الأخॼار الؔاذǼة لا تُ̒
ذلȌʢʵǽُ ،ʥ لها أحॽانًا ʜʳؗء مʧ اسʛʱاتॽʳॽة حʛب معلʨماتॽة تهʙف إلى الʱأثʛʽ على سلʨك الʳʺهʨر،  

  2018خاصةً خلال الأحʙاث الʴاسʺة ؗالانʵʱاǼات أو الأزمات الॽʶاسॽة. ʷؗفʗ دراسة أُجʗȄʛ عام  
٪ مʧ الأخॼار الؔاذǼة الʺʛʷʱʻة تʨؔن أكʛʲ عاॽɿʡة 70) أن  MITفي معهʙ ماساتʨʷسʝʱ للʨʻؔʱلʨجॽا (

  ،ʙʽعʶة (الॽɻقامة وواقʱاس ʛʲا أك ًr ،  2022ودراماتॽȞॽة مʧ الأخॼار الॽʁॽʁʴة، وذلʥ لأن الأخʛʽة تॼʱع نه
إذ يʢʱلʖ اخʱلاق الأكاذيʖ 93ص   الʱʹلʽل تعقʙًʽا،  أكʛʲ أشȞال   ʧمات مʨالʺعلǼ  ʖلاعʱال  ʙعȄُو .(

 ʠعǼ مʙʵʱʶة. تʯʡاجات خاʱʻʱإلى اس ȑدʕلات مʹللة تʽلʴر أو تʨقة، أو إضافة صॽʁʴال ʧاء مʜوأج
  ʧارة عॼɺ وهي ،"Șʽʺالع ʅॽȄʜʱال" ʨيʙʽع فʡقاʺǼ فʛعǽُ اء ماʷاعي لإنʻʢؗاء الاصʚات الʺʤʻʺات الǼاʶح

وهʺॽة تʤُهʛ شॽʸʵات عامة تقʨم Ǽأفعال لʦ تʙʴث قȌ. وȑʛʳȄ ذلʥ لإثارة الʥʷ في الʺعلʨمات الʺʨʷʻرة 
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). مع هʚا الʱʹلʽل الإعلامي للʺعلʨمات، تʱعʜز القʙرة على الʱأثʛʽ على  119، ص  2023(جʺʽل،  
الʳʺهʨر مʧ خلال الʴʺلات الʺʤʻʺة، والʺʴادثات الʜائفة تُعʛʰʱ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي الآن مʛًʰʻا  

  للʛʴب الʻفॽʶة والإعلامॽة، الʱي تȑʨʢʻ على تʙمʛʽ الॽʁʴقة وȂرȃاك العقل الʳʺاعي. 
  ʛيʚʴت" أو   "Șقائʴال  ʧم  Șقʴʱال" مʲل  مॼادرات   ʗلقʡأ الʺʸʻات   ʠعǼ أن   ʧم  ʦغʛال وعلى 
ة مȐʨʱʴ مʨȞʷك ॽɾه"، إلا أن هʚه الʳهʨد لا تʜال مʨʱاضعة، لا سॽʺا في الʙول  الʺʙʵʱʶمʧʽ قʰل مʷارؗ

والأسʨأ مʧ  الʻامॽة الʱي تفʱقʛ إلى بॽʻة تॽʱʴة رقʺॽة فعّالة لʺʨاجهة هʚا الʨʻع مʧ الʺعلʨمات الʺʹللة.  
ذلʥ، أن Ǽعʠ الʙول تʱʶغل هʚه الفʨضى الإعلامॽة وتʱʶغلها لأغʛاضها الʵاصة، مʱʶغلةً فʨضى  

  ،ʝنʨقة (يॽʁʴاف الʷʱاك ʧلاً مʙب ʦॽʱعʱال القʺع أو الȞأش ʧل مȞʷؗ ماتʨ81، ص  2021الʺعل .(  
فأʣهʛت وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي سʺʧʽʱ مʱعارضʧʽʱ: إحʙاهʺا تعʜز حȄʛة الʱعʛʽʰ، والأخȐʛ تʙʵʱʶُم  
لʛʷʻ معلʨمات ؗاذǼة وȂحʙاث بلʰلة. إن العॼʁة الأكʛʰ الʨʽم لا تʲʺʱل فقȌ في القʙرة على الʨصʨل إلى  

ʧʽȃمات الʺʹللة، وʨقة والʺعلॽʁʴال ʧʽق بʛاً في إدراك الفʹǽمات، بل أʨن    الʺعلʨمʙʵʱʶǽ ʧيʚال ʥʯأول
  الؔلʺات لʱعʜȄʜ الǽʙʺقʛاॽʡة وأولʥʯ الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨنها لʱقȄʨʹها. 

  الفرع الثاني: خوارزميات التحكم بالمحتوى .  2.1.2
 ȑʚال Ȑʨʱʴʺال ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʛهʤُات تॽارزمʨخ ʛʱȄʨوت (كʨʰʶॽɾ) اʱʽل مʲم Ȑʛʰؔات ال ʛؗʷم الʙʵʱʶت
الʨʴار   وتʛاجع  فȄʛؔة  عʜلة  إلى   ȑدʕي وهʚا  الفلʛʱة”.  بـ”فقاعة  ǽُعʛف  ما   Șلʵǽ مʺا   ،ʦآرائه مع   Șفʱي

 ،ʦॽʂاʛاء (إبʻʰي الʡاʛقʺǽʙ104، ص  2021ال .(  
  ʛٌأم ʨه، وهʯʷʻʺǼ ȋاॼا أو دون ارتॽًائʨʷع Ȑʨʱʴʺض الʛعǽُ اعي، لاʺʱاصل الاجʨʱوسائل ال ʦفي عال
قʻʤǽ ʙه الॼعʠ أمʛًا ॽًɻॽʰʡا. بل تʙʴُد خʨارزمॽاتٌ مُعقʙةٌ ما يʛاه الʺʙʵʱʶمʨن أولاً، وما ʵǽُفʨن عʻه،  

ʰʶॽɾ لʲة مॽʶॽة رئॽʺات رقʸʻات أساس مॽارزمʨʵه الʚل هȞ ʨك وȂنʱʶغʛام وتʥॽ تʨك وما ǽفعلʨنه. تُ̫
 ʛʽؔقة تفȄʛʡ ًةʛʽك، مُغʨلʶل خفي على الȞʷǼ ا ً́ ǽأ ʛثʕُبل ت ،ʖʶʴف Ȑʨʱʴʺال ʖتʛُب، فهي لا تʨʽتʨȄو

  ،ʜȄʜالع  ʙʰع) الॽʶاسॽة   ʦونهʕش ʷǼأن   ʦاراتهʛوق  ʦهʛاعʷوم هʚه   ).51، ص  2021الʻاس  تʙʵʱʶم 
الʨʵارزمॽات مʨʺʳعةً مʧ القʨاعʙ الʺʱعلقة ʶǼلʨك الʺʙʵʱʶم: ما ʷǽاهʙه، وما ǽُعॼʳه، ومع مʧ يʱفاعل،  
وما ǽُعلȘ علॽه، ومʙة Ǽقائه على مʨʷʻر مُعʧʽ. مʧ خلال دراسة هʚا الʶلʨك، تُقʙم الʺʸʻة "ملاحʤاتٍ 

  ʥॽعل سॽعʛضʨن  الॽʸʵʷة.  اهʱʺاماته  على  بʻاءً  فʛد  لؔل  بʛؤʱȄها، مʙʴُدة"   ʖغʛت الʱي  الʺʨʷʻرات 
). هʚا ǽعʻي أن ؗل مʙʵʱʶم  67، ص  2022وʵȄفʨن عʥʻ الʺʨʷʻرات الʱي لا تʛغʖ بʛؤʱȄها (سلॽʺان،  

ʛر الʺȐʨʱʴ نفʶه   ا له، وهي بʯʽة رقʺॽة تُؔ ًy ॽʸة خʺʺʸه مǼ مات" خاصةʨر في "فقاعة معلʨʸʴم
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وتُعʜز إǽʺانه، بʙلاً مʧ تʨسॽع نʢاق معارفه. وʧʺȞȄ الʛʢʵ في أن هʚه الʨʵارزمॽات لǼ ʗʶॽالʹʛورة 
  Șʽقʴʱر لʨهʺʳفاعل مع الʱال ʨها هʻض مʛازن، بل إن الغʨʱاع نهج مॼقة أو لاتॽʁʴال ʛʷʻة لʺʺʸم

وȃالʱالي ʨȞǽن   الȃʛح. الʺȐʨʱʴ الʺʛʽʲ للʙʳل أو العاʡفي أو العʙواني أكʛʲ عʛضة للʱفاعل مع الʻاس،
أكʛʲ شعॽʰة. نʳॽʱة لʚلʥ، أصʗʴॼ الʨʵارزمॽات وسʽلة لإثارة الانقʶام، وتʛسॽخ الʛʢʱف، ونʛʷ الأخॼار 

). ʷؗفʗ وثائȘ داخلॽة  92، ص 2023الؔاذǼة بʙلاً مʧ الʺعلʨمات الʨاقॽɻة أو الʺʨضॽɺʨة (الʙرʻȄي،  
ة ؗانʗ تعʛف ॽɿॽؗة الʛʱوȄج للʺȐʨʱʴ الʺʛʽʲ للʙʳل   ʛؗʷام، أن الʛغʱʶنȂك وʨʰʶॽɿا، الʺالؔة لʱʽة م ʛؗفي ش

).  2021والʺʛʢʱف، لʻؔها تʳاهلʗ هʚا الʺȐʨʱʴ لأنه ؗان أكʛʲ رॽʴȃة (صॽʴفة وول سʗȄʛʱ جʨرنال، 
أداة غʛʽ بʙيهॽة تʙʵʱʶُم للʱأثʛʽ على الʛأȑ وقʙ أدȐ هʚا الʜʽʴʱ الʳʱارȑ إلى تʨʴل الʨʵارزمॽات إلى  

ات. ʛؗʷه الʚع هʹʵǽُ ȑʚح الȃʛال Șʢʻʺة لȄʨة ثانʳॽʱʻؗ أو ʙʺعʱةً للʳॽʱن ʥاءً ؗان ذلʨالعام، س  
ا Ȅʛʡقة حʚفه أو تقʙʽʽه. قʙ تʙʵʱʶم الʺʸʻات   ً́ ǽأ ʦʤّʻُبل ت ،ʖʶʴف Ȑʨʱʴʺات الॽارزمʨʵال ʦʤّ ولا تُ̒
 ʛʤإلى ح  ȑدʕي ʙق لॽʶاساتها، مʺا  انʱهاكًا   ʛʰʱتُع للʱعʛف على ؗلʺات أو صʨر مʙʴُدة  خʨارزمॽات 

ʨʵارزمॽات لʗʶॽ الʶʴاǼات أو حʚف الʺʨʷʻرات. تؔʺʧ الʺȞʷلة في أن الʺعايʛʽ الʱي تʙʵʱʶمها هʚه ال
ا واضʴة أو عادلة، فقʙ تʱلاعʖ بها الʳهات الॽʶاسॽة لفʛض رقاǼة على مȐʨʱʴ معʧʽ والʛʱوȄج  ً̋ دائ

  ،ʙفة (خالʙهʱʶُ̋ ؗʺا    ). 83، ص  2020لʺȐʨʱʴ آخʛ، مʺا يʱʻج عʻه خʨارزمॽة مʛنة ومʸُʺʺة للʛقاǼة ال
الʱعاقʙ معها   أو  الʨʻؔʱلʨجॽا  ات  ʛؗعلى ش  ȌالʹغǼ الʨʵارزمॽات  هʚه   Ȑʛأخ تʱʶغل مʤʻʺات سॽاسॽة 
 ʧان مʛʰʱعǽُ ʧيʚالل ،ʛʽʰعʱة الȄʛة وحǽدʙعʱأ الʙʰم ʥهʱʻا يʚالفة. وهʵُ̋ للʛʱوȄج لأجʙʻتها وȂسȞات الآراء ال

ʨارزمي هʨʵال ʦȞʴʱراسات أن الʙال ʠعǼ ʙقʱة. وتعॽʡاʛقʺǽʙال ȏادॼم ʦفي العقل.   أه ʦȞʴاقع تʨفي ال
فعʙʻما يʦʱ الʛʱوȄج لʺفاʦॽʂ مُعʻʽة Ǽاسʛʺʱار وʦʱȄ تʽʳॼل مȐʨʱʴ واحʙ، تȞʷʱل عقʨل الʺʙʵʱʶمʧʽ تʙرॽًʳȄا 
ارسها الʨʴاسʖʽ تʕثʛ على   دون أن يُلاحʨʤا أنهʦ يʱعʛضʨن للʱلاعʖ. هʚه "الهʙʻسة الʻفॽʶة" الʱي تُ̋

فɦُعʛʰʱ الʨʵارزمॽات الʱي تʦȞʴʱ   ).104، ص  2021(يʨنȄʛʡ  ،ʝقة تفʛʽؔنا، وقʛاراتʻا، وȄʛʡقة تʻʱȄʨʸا  
ǼالʺʲʺǼ ȐʨʱʴاǼة العقل الʵفي الȑʚ يʦʤʻُ عالʦ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي. فʛغʦ أنها ؗانʗ تهʙف في  

ورȃʺا    -الʙʰاǽة إلى تʟॽʸʵ الȃʛʳʱة وتعʜȄʜ سهʨلة الاسʙʵʱام، إلا أنها الʨʽم أصʗʴॼ أداةً مʛʽʲة للʙʳل  
وتغʛʽʽ الʨعي الʳʺاعي، وفʛض رقاǼة سȄʛة على ما يȐʛُ وȄُفʛؔ. تʙʵʱʶُم لʨʱجॽه الʛأȑ العام،    -خʛʽʢة  

ونʳॽʱةً لʚلʥ، لا تؔʺʧ الʸعȃʨة في تʛȄʨʢ هʚه الʨʵارزمॽات فʖʶʴ، بل في إخʹاعها للʛقاǼة الʺॽɻʺʱʳة 
  والʷفاॽɾة، لʺʻعها مʧ أن تॼʸح أدواتٍ للاسॼɻʱاد الʛقʺي الȑʚ مʧ شأنه أن ǽُقʨّض أسʝ الǽʙʺقʛاॽʡة. 

  المطلب الثاني: انتهاك الخصوصية والمراقبة الرقمية.  2.2
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تʦ تقʦॽʶ هʚا الʺʢلʖ الى فʛعʧʽ حʘʽ الفʛع الأول Ǽعʨʻان جʺع الॽʰانات واسʱغلالها سॽاسॽاً والفʛع 
  الʲاني Ǽعʨʻان الʛقاǼة الإلʛʱؔونॽة والʛقاǼة الʚاتॽة  

  الفرع الأول: جمع البيانات واستغلالها سياسياً .  2.2.1
الॽʰانات الॽʸʵʷة، وهʨ ما أتاح للأحʜاب الॽʶاسॽة  تعʙʺʱ مʸʻات الʨʱاصل على جʺع وتʴلʽل 

هʦ الॽʶاسي. (يʨسف،   ʨؗفي سل ʛثʕجهة تʨإعلانات مǼ ادʛاف الأفʙهʱة اسॽانȞات إم ʛؗʷص 2019وال ،
56 ȑʚال "ʙيʙʳال ʖهʚال" ʗʴॼاءات، بل أصʸة أو إحॽʺمات رقʨد معلʛʳم مʨʽانات الॽʰال ʙتع ʦل .(

ʺع وتʙُرس  ُrة تॽʺة رقʺʸॼا ب ً́ ǽأ Ȍॼتʛي ،Șʽل تعل ل إعʳاب، وؗ ʶǽعى الॽʺʳع لامʱلاكه. فؔل نقʛة، وؗ
Ǽعʻاǽة. وʻʽȃʺا ǽُعʛʰʱ جʺع الॽʰانات غالॼًا وسʽلة لʧʽʶʴʱ تȃʛʳة الʺʙʵʱʶم، فإن الॽʁʴقة الأعʺȘ هي أن  

ة وتغʛًʽʽا في نʱائج الانʵʱاǼات هʚه الॽʰانات ذات ॽʰʡعة سॽاسॽة، وتʧʺʹʱ تغʛًʽʽا ॽɿʡفًا في الʺʷاعʛ العام
). وتʙʰأ عʺلॽة جʺع الॽʰانات عʙʻما يʷʻُئ الʺʙʵʱʶم حʶاǼًا على أȑ مʸʻة  94، ص  2022(عʙʰ الله، 

رقʺॽة. تʜʵُن الʺعلʨمات الʱي يʙُخلها يʙوȄًا، مʲل اسʺه وجʶʻه ومʨقعه واهʱʺاماته، مॼاشʛةً، وتُʹاف إلʽها 
  بॽانات سلॽؗʨة مʙʴُدة، مʲل:

  الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة الʱي يʛتادها.
  الʨقʗ الʸʸʵǽُ ȑʚه لؔل مʨʷʻر.

  الʺȐʨʱʴ الʱʶǽ ȑʚهلؔه مʧ نʨع مʙʴُد. 
  الؔلʺات الʱي ʙʵʱʶǽمها عادةً في الॽʁʴʱقات أو الʺʻاقʷات.

ات حʶاǼات معقʙة لʺعالʳة هʚه الʺعلʨمات، مʺا يʱʻج عʻه "ملف رقʺي" لؔل مʙʵʱʶم   ʛؗʷم الʙʵʱʶت
  ،ʙخال) والʻفॽʶة  الفȄʛؔة  العاॽɿʡة، ونقاȋ ضعفه  ʲافʱه  وؗ اسʱهلاكه،   ȋة، وأنʺاॽاسॽʶال ʸǽف ولاءاته 

ʅॽ تʙʵʱʶُم الॽʰانات 76، ص  3021 ). ثʨّʴǽُ ʦل الʺʙʵʱʶم إلى رقʧȞʺǽُ ʦ اسʱهʙافه بʙقة مʻʱاॽʂة والانؗ 
  لاكʶʱاب الʻفʨذ؟

ʟ: لاً: أو  . 1 ّy ʵُ̋   نهج الȘȄʨʶʱ الॽʶاسي ال
  ʧع مʨة لؔل نʸ ّy ʵُه رسائل مॽجʨة على تॽاسॽʶلات الʺʴال ʙاعʶُّ̋عة أن ت ʳُ̋ ʧȞʺǽ للॽʰانات ال

لعام   الأمॽȞȄʛة  في الانʵʱاǼات  فʛد.  لؔل  بل وحʱى   ،ʧʽʰاخʻ٢٠١٦ال ʗمʙʵʱاس الʺʲال،  ، على سʽʰل 
  ʧم  ʛʲأك بॽانات  أنالȞॽʱʽا  ثʦ    ٤كامʙȄʛʰج   .ʦاماتهʺʱواه  ʦلاتهʽʹتف  ʙيʙʴʱل مʙʵʱʶم   ʧʽملاي ʗفʙهʱاس

 ʗȄʨʸʱال  ʧع  ʦهʽʻʲل أو   ʧّ̔مُع مʛشح   ʦعʙل إما   ،ʦلاتهʽʹفʱل ا  ًy ॽʸخ مʸُّ̋ʺة  Ǽإعلانات  الॽʰانات 
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  ،ʝنʨي) ʦهʺʸʵسالة  65، ص  2020لʛال Șابʢم تʙا لعʛًʤن ʠاف غامʙهʱالاس ʧب مʨا الأسلʚه .(
ر على فʛد مʙʴُد.  َّʨʸʱُ̋   لȐʙ الॽʺʳع؛ بل تُعʛض الʛسائل ȞʷǼل انʱقائي بʻاءً على تأثʛʽها ال

  تʨلʙʽ الʨʵف والʦȞʴʱ في العʨاʡف:: ثانॽاً  . 2
ات معʛفة ما ʅॽʵǽُ الʻاس، وما يʛʽʲُ غʹʰهʦ، أو  ʛؗʷلل ʧȞʺǽُ ،فاعلاتʱانات الॽخلال دراسة ب ʧم
  ʧف مʨʵس الʛف إلى غʙفة تهॽʵُاء حʺلات مʷمات لإنʨه الʺعلʚم هʙʵʱʶُت .ʦه معهॽɾ نʨ ʛؗʱʷǽ ما

ॽʶسائل الʛأن ال Ȏحʨل ʙفاؤل. وقʱالǼ ر زائفʨشع ʜȄʜة، أو تعॽʂاʛؔج للȄوʛʱأو ال ،"ʛة القائʺة "الآخॽاس
ʱʶُ̋قॼʢة  على العʨاʡف أكʛʲ نʳاحًا مʧ الʛسائل العقلانॽة، وهʚا يȞʷǼ Șʰʢʻل خاص على الʯʽʰات ال

 ،ʙʽعʶ112، ص 2021(ال .(  
  ثالً̡ا: الʺʛاॼʀة والʛقاǼة الʻاعʺة الʱاǼعة . 3

ʱʶُ̋قhِل الʨحʙʽ للॽʰانات. عادةً ما تʳʺع الʨȞʴمات الʱي تفʱقʛ إلى  لʗʶॽ الʴʺلات الॽʶاسॽة هي ال
الǽʙʺقʛاॽʡة بॽانات مʨاʽʻʡها عʛʰ تॽʰʢقات تʙʵʱʶم تʨʻؔلʨجॽا الهاتف، وʛȃامج الʺʛاॼʀة، ووسائل الʨʱاصل  

لعام، أو حʱى لابʜʱاز وتهʙيʙ الاجʱʺاعي، ثʦ تʙʵʱʶم هʚه الॽʰانات لʺʛاॼʀة الʺعارضة أو تʨجॽه الʻقاش ا
 ʧʽّانʣ ،ʛʢʵال ʦمات، رغʨه الʺعلʚة ه الʺعʧʽʽʻ. ومʧ الʺفارقات أن الʺʙʵʱʶمʛʰʳǽُ ʧʽون على مʷارؗ
أنهʨʷॽɻǽ ʦن في مʶاحة شॽʸʵة، بʻʽʺا في الʨاقع، هʦ مʴاʨʡن تʺامًا Ǽأدوات رقʺॽة قاسॽة. أصʙرت 

ʙʵʱʶُانات تॽʰأن ال ʙا أكʛًȄʛة تقॽولʙال ʨة العفʺʤʻم ʜȄʜة وتعʙاقʻات الʨات الأصȞة لإسॽʺا ؗأداة رقॽًم حال
  ). 2022الʶلʨك الاسʙʰʱادȑ (مʤʻʺة العفʨ الʙولॽة، 

  راǼعًا: إمȞانॽة تقʠȄʨ الǽʙʺقʛاॽʡة Ǽالʨʵف. . 4
عʙʻما يʦȞʴʱ الॽʶاسʨʽن في تʙفȘ الʺعلʨمات عʛʰ تʴلʽل الॽʰانات، فإنهʦ يʕثʛون في نهاǽة الʺʢاف 
على Ȅʛʡقة إدراك الʻاس للعالʦ مʧ حʨلهʦ. فʙʰلاً مʧ الʻقاش العام الʻاتج عʧ حȄʛة الʱعॼʸǽ ،ʛʽʰح هʚا  

ǽ ،ʥذل ʧلاً مʙا الʺهʺة. بǽالقʹا ʞاق ʷارك الʻاس في نقاشات الʻقاش قʻاة مʳهʨلة الهȄʨة، حʘʽ لا تُ̒
جانॽʰة تʷغل انॼʱاههʦ عʧ أمʨر أكʛʲ أهʺॽة. ومʧ ثʦ فإن القʛار الॽʶاسي للإنʶان لا يॼʻع مʧ إرادته  
 ʨوه ،ʛʴار الॽʱأ الاخʙʰض مʨقǽ اʚة، وهॽʸʵʷاناته الॽي على بʻʰام حʺلات مʤن ʧع مॼʻة، بل يʛʴال

  ). 84، ص  2023الأساس لأȑ دǽʺقʛاॽʡة حॽʁॽʁة (جʺʽل، 
  الفʛع الʲاني: الʛقاǼة الإلʛʱؔونॽة والʛقاǼة الʚاتॽة 

تلʳأ Ǽعʠ الأنʤʺة الॽʶاسॽة إلى مʛاॼʀة الʷʻاʡات الʛقʺॽة للʺʨاʧʽʻʡ، مʺا يʱʻُج بʯʽة مʧ الʨʵف 
  ،ʖʽʢʵال) ʛʽʰعʱة الȄʛة: حॽʡاʛقʺǽʙال ʝأس ʦأه ʙض أحʨّقǽ اʚة. وهॽاتʚة الǼقاʛ39، ص  2023وال  .(
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في العالʦ الʛقʺي، أصॼح الʻاس مʙʴودȑ الʱفʛʽؔ والʱعʛʽʰ، بل مʴُاȞॼʷǼ ʧʽʡة واسعة مʧ الؔامʛʽات 
ات  ʛؗʷال ʧل ؗلاً مʺʷʱة لǼقاʛاق الʢع نʶاقع، اتʨا الʚل هʣ في .ʗنʛʱالإن ʛʰع ʦهʰاقʛي تʱة الॽاضʛʱالاف

ʚاتॽة. وهʚا ǽعʻي أن الأفʛاد الʨȞʴمॽة والʨʻؔʱلʨجॽة، لʻؔها وصلʗ أǽʹاً إلى شȞل أكʛʲ صʛامة: الʛقاǼة ال
فالʛقاǼة الإلʛʱؔونॽة    ʚʰʻال أو  العقاب  أو  الʺʛاॼʀة   ʖʻʳʱل  ʦاتهʛʽʰوتع ʦأفؔاره   – يʛاقʨʰن أنفʶهʦ وȄقʙʽون 

العʧʽ الʱي لا تʻام. وأصॼح الفʹاء الʛقʺي ʲʺǼاǼة غʛفة مʛاॼʀة واسعة تʛاقʖ ؗل ما ʖʱؔǽُ أو ǽُقال أو 
ة، ǽعʙʺʱ على أدوات رقʺॽة يʛʷʻُ. ؗل مʨʷʻر على وسائل الʨʱاصل   ل مʷارؗ ل تعلȘʽ، وؗ الاجʱʺاعي، وؗ

تʴُلله وتʘʴॼ عʧ ؗلʺات مفʱاحॽة أو ارتॼاʡات مʙʴدة، سʨاء ؗانʗ سॽاسॽة أو مالॽة أو أمॽʻة (عʙʰ الله،  
). ففي الʙول ذات الأنʤʺة القʺॽɻة، تʙʵʱʶُم هʚه الآلॽة لإسȞات الأصʨات الʺعارضة.  55، ص  2021

 ʠعǼ وفي .ʙفي مقال ناق Șʽقʴʱلل Ȍعى ناشʙʱʶǽُ أو ،ʦاتهʙȄʛتغ ʖʰʶǼ ادʛعلى الأف ʠॼʁة الʡʛʷتُلقي ال
ʨʱاجʙ الفعلي الأحॽان، تʙʵʱʶُم ؗامʛʽات تʛاقʖ الʶلʨك وتقॽʻة الʱعʛف على الʨجʨه لȌȃʛ الʷʻاȋ الʛقʺي Ǽال

). وفي الʙول الǽʙʺقʛاॽʡة، تʱʵلف الʛقاǼة 88، ص  2022في الʨʷارع وأثʻاء الاحʳʱاجات (الهاشʺي،  
 ʖاسȞم Șʽقʴʱا لॽجʨلʨʻؔʱات ال ʛؗمها شʙʵʱʶي تʱة، الǽʙʽقلʱمʺارسات وسائل الإعلام ال ʧة عॽونʛʱؔالإل
مالॽة. فهي تॼʱʱع سلʨك الʺʙʵʱʶمʧʽ، وتʳʺع بॽاناتهʦ، وتفʛض شȞلاً مʧ أشȞال الʛقاǼة الʻاعʺة على  

معايʛʽ الʺʱʳʺع"، وتʵُفي أحॽانًا آراءً تʵالف الʤʻام أو الأيʙيʨلʨجॽة الʺǼ Ȑʨʱʴاسʦ "سॽاسات الʛʷʻ" أو "
  ،ʝنʨة (يʙائʶي 91، ص  2020الʱال الʙاخلॽة،  الʛقاǼة هي الʛقاǼة  فإن أخʛʢ أشȞال   ،ʥومع ذل .(

  ʛʽʽغʱب تلقائॽًا  يʙʰأون  مʛاقʨʰن،   ʦأنه الʺʙʵʱʶمʨن  يʙرك  عʙʻما  الȄʛʷॼة.   ʝفʻال في  ذاتॽة  رقاǼة  ʷئ  تُ̒
هʦ، وتقʙʽʽ أفؔارهʦ، واخॽʱار ؗلʺاتهǼ ʦعʻاǽة. لʝॽ لأنهǽ ʦعʱقʙون أن ما ǽقʨلʨنه غʛʽ صॽʴح، بل  ʨؗسل

ǽ ʦلاً لأنهʙʰا في ذاته. ف ًʁ ʨʷʵن العʨاقʖ، أو سʨء الفهʦ الʺʱʴʺل أو هʳʺات الآخॼʸǽ .ʧȄʛح الفʛد مʻغʺ
مʧ الʱعʛʽʰ عʧ رأǽه ȄʛʴǼة، ǽُعʙʽ صॽاغʱه لॼʸॽح مقʨʰلاً أو مʨʺʶحًا Ǽه، حʱى لʨ تʢلʖ ذلʥ الॽʴʹʱة 

ʦاعʻعʺار الʱماس بـ"الاسʛهاب ʧرغʨر الألʺاني يʨʶॽɾوʛʰفه الʸǽ ا ماʚاته. هʙقʱعʺǼ   ةॽللعقل"، وهي عʺل
). وأʣهʛت دراسات عʙيʙة  1991تȑʨʢʻ على تʻامي الʶلʢة الʱي تʛʶʱب إلى أعʺاق الفʛد (هابʛماس، 

 ʛʤض حʛف ʖاء، عقʨس ʙعلى ح ʧʽونʙʺاء والʢʷʻال  ʧʽب ʛʽʰؗ لȞʷǼ ازدادت ʙق الʚاتॽة  الʛقاǼة  أن 
  ʖʻʳت ʙاعي. وقʺʱاصل الاجʨʱمي وسائل الʙʵʱʶم ʗفʙهʱة اسॽȃʛول العʙال ʧم ʙيʙقالات في العʱواع

).  79، ص 2022قʛاءتها (سلॽʺان، Ǽعʠ الʢلاب مʨʷʻراتهʦ القǽʙʺة تʺامًا أو مʨʴها خʨفًا مʧ إعادة  
ʗȞ الأصʨات،  ُʁما تʙʻاعي. فعʺʳعي الʨاد والʛالأف ʧعلى ؗلٍّ م ʛٌʽة تأثॽاتʚة الǼقاʛة والॽونʛʱؔة الإلǼقاʛلل
ʖʳ الآراء، وتُهاجʦ الأصʨات الʙʰيلة، لا ǽُعʛʱف إلا ʨʸǼت واحʙ: صʨت الʶلʢة، أو الأغلॽʰة، أو  ُɹوت
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 ،ʛʽʰعʱة الȄʛʴاحةً لʶم Șابʶفي ال ʗي ؗانʱاعي، الʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨم ʗلʨʴت ،ʥلʚةً لʳॽʱق. ونʨʶال
إلى مʸʻاتٍ ǽʺلʕها الʱقلʙʽ والʱقلʙʽ والʨʵف. يʖʻʳʱ الॽʺʳع الʙʴيʘ في الॽʶاسة، أو حʺاǽة رأȑٍ مʵالف،  

أو ʛʢǽُدوا مʧ الʺʸʻة  أو الʛʱوȄج لʺʨضʨعٍ حʶاس، خॽʷة أن ʴǽُاصʛهʦ الʴʸفʨʽن، أو الʺهاجʺʨن،  
). الʺʻʴة لǼ ʗʶॽالأمʛ الهʧّ̔، لʧؔ فهʺها هʨ الʨʢʵة الأولى. ʖʳǽ أن ǽفهʦ  103، ص  2023(جʺʽل،  

 ʧعها مʻʺت لॽِّةً  َhَْقɦʶُم رقاǼةً  هʚا  ॼʸǽُح  مʱى   .ʦاتهȞة لإسॽونʛʱؔالإل الʛقاǼة  تʙʵʱʶُم  مʱى  الʺʙʵʱʶمʨن 
عُ حȄʛةَ الʱعʛʽʰ وتʹʺʧُ الʨʸʵصॽة، ومʺارسةُ ضغȌٍ قانʨنيٍّ   ّr ʷُةٍ ت ّy ʻم ʦُدع ʖʳǽ اخل؟ʙعيٍّ الʺʱʳوم

ɦَغْلʖَُ مّ̒ا. إنَّ وعʻَ̔ا  ْʁ ʻحُ لʻا، بل تُ اتِ لفʹحِ آلॽاتِ الʛقاǼةِ ومʨاجهʱها. الȄʛʴةُ لا تُ̋ ʛؗʷمةِ والʨȞʴعلى ال
  ǼالʛقاǼةِ هʨ الʨʢʵةُ الأولى نʨَʴ الʵʱلʟِّ مʻها. 

  الخاتمة 
  ʧʺف :ʧʽاعي ؗأداة ذات وجهʺʱاصل الاجʨʱسائل الʨب ʙʽارعة، أُشʶʱʺة الॽʺقʛلات الʨʴʱال ʦʹفي خ
 ʧʽʻʡاʨʺال ʧʽب ʛاشॼʺاصل الʨʱال ʗان، وسهلʶق الإنʨقʴǼ عيʨاد، وزادت الʛالأف ʧʽȞʺت ʗجهة، سهّل

ʙلاً جʰس ʗاد. ؗʺا أتاحʶالف Șʽثʨت في تʙهاك، وساعʱحالات ان ʗار. ؗʺا وثّقʛاع القʻوص  ʛʽʰعʱة للʙي
العالʦ الʛقʺي. وفي   إلى   ȑʙʽقلʱال الʺفهʨم   ʧقال مʱة والانॽʡاʛقʺǽʙال  ʜȄʜفي تع ʦات، مʺا ساهʚال  ʧع
 ʦȞʴʱالعام، وال ȑأʛعلى ال ʛʽأثʱم للʙʵʱʶُة، تॽʺح أدوات إخʹاع رقॼʸʱاقع لʨʺه الʚرت هʨʢالʺقابل، ت

Ȑʨʱʴ لʴʱقȘʽ أهʙاف سॽاسॽة ومالॽة.  في الʺعلʨمات، ونʛʷ الأكاذيʖ، واسʙʵʱام خʨارزمॽات مʛاॼʀة الʺ
وأصॼح جʺع الॽʰانات واسʱغلالها سॽاسॽًا تهʙيʙًا معاصʛًا خʛًʽʢا، إذ ʙʵʱʶǽُم الأفʛاد لاتʵاذ قʛارات بʻاءً 
ʱهʦ الʺॼاشʛة مع تʜايʙ عʙد الؔامʛʽات الإلʛʱؔونॽة والʛقاǼة الʚاتॽة  على معلʨمات تʜʱʻُع مʻهʦ دون مʷارؗ

ॼɼر ʗها، تʹاءلʳʱʻُت الॽʵارَ الأكʛʲ الʱي   ʗʺʸح الॼوأص ،ʛʽʰعʱال الʺʙʵʱʶمʧʽ في مʶاحةٍ لȄʛʴة  ة 
  ،ʥلʚةً لʳॽʱون .ʛʽʰعʱة الȄʛاح وحʱة والانفǽدʙعʱعلى ال ʦة القائॽʡاʛقʺǽʙأ الʙʰʺا لʙًيʙل تهȞʷǽُ أمانًا، مʺا

الإجاǼة   ؟فإن سʕال الʘʴॼ الʛئʶॽي هʨ: هل أصʗʴॼ الǽʙʺقʛاॽʡة أداةً للʧʽȞʺʱ، أم أنها وسʽلةٌ للهʻʺॽة
لʗʶॽ قاʡعة؛ فهي تعʙʺʱ على ॽɿॽؗة إدارة هʚه الʨسائȌ، ومȐʙ وعي الʺʙʵʱʶمʧʽ بها، ومȐʙ وجʨد 

ʧʺȞǽ الȑʙʴʱ   اللʨائح والقʨانʧʽ الʱي تʹʺʧ الʷفاॽɾة، وتʴʺي الʱعʛʽʰ عʧ الأفؔار، وتʨفʛ آلॽاتٍ للʺʶاءلة.
الॽʁʴقي في تʴقȘʽ الʨʱازن بʧʽ حȄʛة الʱعʛʽʰ وحʺاǽة الʺʱʳʺع مʧ الإساءة، إذ يॼʻغي أن ʨȞǽن هʙف  

 .ʦهʽة علʛʢॽʶاس، لا الʻة الʙاعʶا مॽجʨلʨʻؔʱال  

  أولا: النتائج 
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أداةً مʜدوجة الاسʙʵʱام. فʺʧ جهة، ساهʺʗ في   . 1 الʨʱاصل الاجʱʺاعي لॼʸʱح  تʨʢرت وسائل 
ʷّ̋ة   ة الॽʶاسॽة، ورفع الʨعي ʴǼقʨق الإنʶان، وتعʜȄʜ تʺʧʽȞ شʛائح الʺʱʳʺع الʺه زȄادة الʺʷارؗ
ساǼقًا لإʸǽال أصʨاتها. ومʧ جهة أخȐʛ، سهّلʗ الʨصʨل إلى الʴʺلات الإعلامॽة، وعʜزت قʨة  

  عام الʸامʱة. الʛأȑ ال
2 .   ʛʶؗ اتʸʻʺه الʚه ʗة وسهّلǽʙʽقلʱسائل الإعلام الʨيل لʙʰؗ اعيʺʱاصل الاجʨʱد وسائل الʨصع

احʱؔار وسائل الإعلام الʱقلǽʙʽة، ووفʛّت مʳالات جʙيʙة لȄʛʴة الʱعʛʽʰ. ومع ذلʥ، لا تʜال عʛُضةً  
لʦȞʴʱ  لʛʢʵ الʛقاǼة والʖʳʴ، سʨاءً مʧ قhَِل الʨȞʴمات أو مʧ قhَِل الʺʸʻات نفʶها عʛʰ أجهʜة ا

 .Ȑʨʱʴʺفي ال  
الॽʶاسॽة  . 3 الॽؔانات  تʙʵʱʶم   ʘʽح للǽʙʺقʛاॽʡة  تهʙيʙًا  الॽʶاسॽة  والॽʴȃʛة  الॽʰانات  جʺع   ʛʰʱعǽُ

والʳʱارȄة بॽانات الʺʙʵʱʶمʧʽ لاتʵاذ قʛارات تʱعلʶʺǼ Șاعʽها الॽʶاسॽة أو الʺالॽة، مʺا ǽُʹعف  
  جʨهʛ العʺلॽة الǽʙʺقʛاॽʡة، القائʺة على الإرادة الʛʴة.

الʛقʺي،   . 4 الفʹاء  الʛقاǼة الإلʛʱؔونॽة الانغʺاس في الʚات وأدȐ تʜايʙ فʛض الʛقاǼة على  تُعʜز 
الʛقاǼة   ʺى  ُʁت إلى ʣهʨر ʣاهʛة  سॽاسات خʨارزمॽة،  أو مʧ خلال  الʨȞʴمات  قʰِل   ʧاءً مʨس

. تʜʽʺʱ الʯʽʰة الʛقʺॽة ॽɽǼاب  5الʚاتॽة، حʘʽ بʙأ الأفʛاد ʙّʴǽون مʧ تعʛʽʰهʦ خʨفًا مʧ العقاب.  
 ʧʽمʙʵʱʶʺاف الʙهʱعه واسȄزʨوت Ȑʨʱʴʺة على الʛʢॽʶال الʜل. ولا تʨصʨص الʛة وقلة فॽɾفاʷال

.ʧȄʛاد على آخʛة أفʻʺॽʂ زʜعȄو ʛʽʰعʱة الȄʛعلى ح ʛثʕغامʹة، مʺا ي  

  ثانᘭا: التوصᘭات 
1 .   ʛʡأ يॼʻغي وضع   ʘʽح  ʧʽمʙʵʱʶʺال الʱعʛʽʰ وخʨʸصॽة  حȄʛة  لʴʺاǽة  رقʺॽة  تȄʛʷعات   ʧّس

ات الʨʻؔʱلʨجॽا العالʺॽة Ǽاحʛʱام حȄʛة الʱعʛʽʰ، والʙʴ مʧ جʺع الॽʰانات  ʛؗم شʜة تُلʴة واضॽنʨقان
  دون مʨافقة صʴȄʛة، ومʻع اسʱغلالها في أغʛاض سॽاسॽة. 

الاسʙʵʱام الآمʧ والʨاعي   . 2 ثقافة   ʛʷعلى ن العʺل   ʖʳॽɾ ʧʽʻʡاʨʺال  Ȑʙل الʛقʺي  الʨعي   ʜȄʜتع
لʨسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي، وتʅॽʁʲ الأفʛاد حʨل ॽɿॽؗة الʴʱقȘ مʧ الʺعلʨمات، وعʙم الʨقʨع 

  في فخ الأخॼار الؔاذǼة أو الʱلاعʖ العاʡفي.
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3 .   ʧʺʹاصل تʨات تʸʻم ʛȄʨʢع تॽʳʷت ȑورʛʹال ʧʺر فʙʸʺحة الʨʱيلة ومفʙات بʸʻم ʦدع
الʷفاॽɾة وتعʺل على مॼادȏ عʙم الاحʱؔار، وتʙُار ȞʷǼل دǽʺقʛاʡي ومʱʳʺعي لا ʵǽʹع لʶلʢة  

.Ȍمات فقʨȞʴرأس الʺال أو ال  
ات الʱقॽʻة العالʺॽة لʴʱقȘʽ الʷفاॽɾة فعلى الʺʱʳʺع الʙولي ومʕسʶات الʺʱʳʺع  . 4 ʛؗعلى ش Ȍالʹغ

 ʅॽʻʸʱوال الʚʴف  آلॽات  وتʨضॽح   ،ȐʨʱʴʺالǼ  ʦȞʴʱال خʨارزمॽات  ʷȞǼف   ʖالʢت أن  الʺʙني 
ات. ʛؗʷه الʚها هʚفʻي تʱة الǼقاʛوال  

بʻاء درع قانʨني وأخلاقي ضʙ الاسʱغلال الॽʶاسي للॽʰانات لʚلʖʳǽ ʥ أن تʨؔن هʻاك مʕسʶات   . 5
ॽɿॽة جʺع الॽʰانات واسʙʵʱامها، وتʺʻع تȄʨʴل الʺʙʵʱʶم إلى “سلعة سॽاسॽة”   رقابॽة مʱʶقلة تʱاǼعؗ 

  تॼُاع وتȐʛʱʷُ في حʺلات دعائॽة مʨجهة.
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