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 الاᗷداع الانفعاᢝᣠ وعلاقته ᗷجودة اتخاذ القرار لدى طلᘘة الجامعة 

 1 ثʹاء عʗʮ الʦدود عʗʮ الʲافȌ .د. م. ا

  العʛاق  - ؗلॽة العلʨم الاسلامॽة - جامعة Ǽغʙاد 1
com. 73abd@gmail. Thanaa    

ʝʳلʸف إلى  :الʛعʱالي الʴال ʘʴॼف الʙامعة   . 1  :يهʳة الॼلʡ Ȑʙاع الانفعالي لʙاس الابॽʀ .  
أ  .2  ʝʻʳال  ȑʛʽغʱم Șامعة على وفʳال في الابʙاع الانفعالي لʡ Ȑʙلॼة  الفʛوق   - اʳǽاد 
ॽʀاس جʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة    .3  .)انʶاني  –علʺي  (  الʟʸʵʱ-ب  )اناث  –ذʨؗر  (

-اʳǽاد الفʛوق في جʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة على وفȘ مʱغȑʛʽ أ  .4  .الʳامعة
الʱعʛف على ॽʰʡعة العلاقة   .5  . )انʶاني  –علʺي  (  الʟʸʵʱ-ب)  اناث  –ذʨؗر  (  لʝʻʳا

اʳǽاد الفʛق في ॽʰʡعة   .6  .بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة
 ʝʻʳال ȑʛʽغʱم Șامعة على وفʳة الॼلʡ Ȑʙار لʛاذ القʵدة اتʨاع الانفعالي وجʙالاب ʧʽالعلاقة ب

وقʙ تʙʴد الʢǼ ʘʴॼلॼة الʳامعة    ،)علʺي  –انʶاني  (  الʟʸʵʱ -وب)  اناث  –ذʨؗر  (  -أ
الʙراسي  )الʛاǼعة  –الاولى(  للʺʛحلة للعام  Ǽغʙاد  في مʙيʻة  Ǽغʙاد    –  2024(  في جامعات 
الآتي  ،)2025 على  الॼاحʲة  اعʙʺʱت   ʘʴॼال أهʙاف   Șʽقʴʱاع    -1  :ولʙالاب مॽʁاس  بʻاء 

ʺॽʁاس في صॽغʱه الʻهائॽة  لتألف ا  ،الانفعالي لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة وفȘ أدبॽات وخلॽɿات نȄʛʤة
ʧم ʜʽʽʺʱرة على الʙات والقॼʲق والʙʸال ȋوʛال شʺؔʱاس ʙعǼ   )32(  على ʗزعʨة تʛفق  )4(  

  ، بʻاء مॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار  -2  .)والفعالॽة  ،والʙʳة  ،الʺʛونة ,والأصالة(  :مʳالات هي
ʧاس مॽʁʺن الʨؔة،  )20(  إذ تʛاس اتʹح انها    فقॽʁʺات الʛائي لفقʸل الاحʽلʴʱاء الʛأجȃو

 Ȑʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸة دالة احȄʜʽʽʺة تʨقǼ عʱʺʱة  ،) 05.  0(  تȄʛʱمʨȞॽʶال ʟائʸʵاج الʛʵʱاس ʦوت  
ولʴʱقȘʽ تلʥ الأهʙاف قامʗ الॼاحʲة بȘʽʰʢʱ الʺॽʁاسʧʽ على    ،للʺॽʁاسʧʽ  )الʙʸق والॼʲات(

-2024(  ʡالʖ وʡالॼة في جامعة Ǽغʙاد في مʙيʻة Ǽغʙاد للعام الʙراسي  ) 200(   عʻʽة قʨامها
 و   )SPSS(  ثʦ حُللʗ الॽʰانات Ǽالاسʱعانة Ǽالʴقॼʽة الإحʸائॽة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة  ) 2025
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)Microsoft Excel(،    ةॽʺالعل ʦاتهʸʸʵلف تʱʵʺǼ امعةʳة الॼلʡ ائج أنʱʻال ʗʴأوض
ؗʺا ʣهʛ وجʨد فʛوقات إحʸائॽة    ،والإنʶانॽة ʱʺǽلʨؔن مȐʨʱʶ عالॽًا مʧ الإبʙاع الانفعالي

 ʟʸʵʱر و الʨؗʚالح الʸول ʟʸʵʱوال ʝʻʳال ȑʛʽغʱʺعًا لॼاع الانفعالي تʙة في الإبʙ ʕؗم
يʱʺʱع ʡلॼة الʳامعة في الفʛعʧʽ العلʺي والإنʶاني Ǽقʙرة جʙʽة    ،Ǽالإضافة إلى ذلʥ  .الإنʶاني

خʛجʗ الʙراسة Ǽعʙد مʧ الʨʱصॽات   ،وȃاسʻʱاد إلى هʚه الʱʻائج   .على اتʵاذ القʛارات الʺʻاسॼة
  . والʺقʛʱحات العʺلॽة

  : مشᜓلة الᘘحث
في الʯʽʰة العʛاॽʀة اذ ʢʵǽئ    لʦ تʤʴى دراسة الإبʙاع الانفعالي Ǽالاهʱʺام في الʯʽʰة العॽȃʛة وʵȃاصة

ʦائهʻة انفعالات ابॽȃʛاء في تǼالآ ،  ʦهʛاعʷن مʨاهلʳʱȄة   ،وॽة الانفعالॽȃʛʱالǼ ىʺʶǽ اجة إلى ماʴال ʛهʤوت
  وʙʱʶȄل على الإبʙاع الانفعالي مʧ اخʱلاف الʲقافة   ،Salovey & Mayer, 1995: 185((  للأبʻاء

 ʧم  ʙيʙالع  ʗʻʽب اذ   ʦانفعالاته  ʧع  ʛʽʰعʱال Ȅʛʡقة  في  للأفʛاد  الʨʽمॽة  الॽʴاتॽة  الʺʺارسات  واخʱلاف 
في فʛدǽة  فʛوق  بʨجʨد  والʨʴॼث  والʺʷاعʛ    الʙراسات  والإدراك   ʦوالفه  ʛʽʶفʱوال الانفعالي  الاسॽʱعاب 

وعʺلॽات الʨʺʻ الʺʱʵلفة والقʙرة على ضȌॼ وادارة انفعالاته الʱي تʱأثʛ بʱفاعلات الفʛد الاجʱʺاॽɺة وهʚه 
في إʡار الʦॽʁ والʺعايʛʽ والقʨاعʙ    بʙورها تʰلʨر ॽʰʡعة هʚه الانفعالات الʵاصة ȞǼل فʛد وهʚه ؗلها تʙʴث

  الاجʱʺاॽɺة الʶائʙة في ذلʥ الʺʱʳʺع
 )Averill, 2001: 8- 10( ،  ʥذل ʙوأك  ), لʺانʨ2000ج  (  ʦعلʱʺال Ȑʙن لʨȞǽ أن أهʺॽة  على 

تقʨده إلى الʳʻاح في    emotional ability or Competencesابʙاॽɺة انفعالॽة    قʙرات أو ؗفاءات
ʨن مʷاعʛهʦ وȄفهʺʨنها وʱȄفاعلʨن مع   ) 86  : 2000جʨلʺان ,(  حॽاته الʨʽمॽة و أن الأفʛاد الʚيʧ يʙرؗ

 ʧم ʙي تعʱعات الʨضʨʺال ʧار الا انه مʛاذ القʵدة اتʨرة على جʙالقǼ ونʜʽʺʱي ʦهʛاعʷفي م ʧȄʛالآخ
الʻفʶي والȑʨȃʛʱ بل ؗانʗ حʛȞاً على الʺʨضʨعات الادارȄة  الʺʨضʨعات الॽɺʨʻة الʙʳيʙة في الʺʙʽان 

ॽɺاʺʱة والاجॽاسॽʶراسة    ،ةالʙنا حاجة ماسة لʙجʨامعة لʳلابي في الʢع الʺʱʳʺال ʟائʸʵǼ اʻتʺع ʨول
مʨضʨع الابʙاع الانفعالي ولقʙ تʗʶʶʴ الॼاحʲة هʚه الʺȞʷلة ʨؗنها تعʺل تʙرॽʶȄة ومʚʻ فʛʱة لʗʶॽ قॼȄʛة 

لʚا احʗʶ الॼاحʲة Ǽالʴاجة الʺاسة الى دراسة هʚيʧ الʺʱغʧȄʛʽ مʧ خلال    ،في مʙʽان الʙʱرʝȄ الʳامعي
  : الاجاǼة عʧ الʕʶال الاتي

    الʳامعة؟ما ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة 
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  : أهمᘭة الᘘحث
الʺهʺة والʺفعʺة ǼالȄʨʽʴة   تعʙ مʛحلة الॼʷاب مʧ الʺʛاحل الʺهʺة ʨؗنها احȐʙ الʛʷائح الاجʱʺاॽɺة

ʱهوالʷʻاȋ وتقع علʽها مهʺات تʛȄʨʢ ودʨʺǽمة الʺʱʳʺع   ʛؗه الʺهام   وحʚه Șʽقʴة تॽانȞل امʤالى الامام وت
مʛهʨنة Ǽقʙرات الॼʷاب الʺʲقف على تʴʺل اॼɺاء ذلʥ وهʚا لا ʧȞʺǽ ان يʴʱقȘ الا Ǽʹʺان عʺلॽة اعʙاد  

    .)134 : 2007 ،حʧʽʶ( هʚه الʺʛحلة اعʙادا سلॽʺا مʱؔاملا 
 ، أن للʳانʖ الانفعالي دور مهʦ في تʴقȘʽ العʙيʙ مʧ الʣʨائف العقلॽة الʺʲʺʱلة Ǽالقʙرة على الإبʙاع

  ،وهʚا ǽقʨد الʺʱعلʦ الى نʳاحه في الʳانʖ الʺهʻي  ،والؔفاءة والǽʙʳة العالॽة في اداء العʺل الʺȞلف Ǽإنʳازه
الانفعالॽة   الاضʛʢاǼات   ȑدʕت في    Emotional Disordersبʻʽʺا  العقلॽة  الʣʨائف  دور   Ȍॽʰʲت إلى 

ʜʽ انॼʱاهه على أȑ   ،الॽʴاة ʛؗه الانفعالات وتʹعف تʚد بهʛغال الفʷان ʖʰʶة تȄʨة القॽʰلʶفالانفعالات ال
إلى الʙور الʺهlsen, 1999 (   ʦ(  ,وتʛʽʷ دراسة)  Averill, 2005: 234- 238(  مʛʽʲ اخʛ سʨاها

اذ ʤǽهʛ ذلʥ واضʴا عʙʻ الافʛاد ذوȑ الانفعالات   ،الȑʚ يلॼɻه الʳانʖ الانفعالي في الʱفʛʽؔ الإبʙاعي
الإʳǽابॽة حʨȞǽ ʘʽن أداؤهʦ أكʛʲ دقة على اخॼʱارات الʱفʛʽؔ الإبʙاعي مقارنة Ǽالأفʛاد ذوȑ الانفعالات 

   .) lsen, 1999: 3-17( الʶلॽʰة
إلى نʺʨ وتʨʢر الʳانʖ الانفعالي الȑʚ يǼ ʜʽʺʱالأصالة والʙʳة    وʛʽʷȄ مʢʸلح الابʙاع الانفعالي

أن للإبʙاع الانفعالي ثلاث مȄʨʱʶات اذ يʲʺʱل في الʺȐʨʱʶ الأدنى   )Averill, 1999b(  واقʛʱح  ،والفاعلॽة
و الʺȐʨʱʶ الأوسȌ يʲʺʱل Ǽالقʙرة   ،Ǽالقʙرة على تȘʽʰʢ انفعالاته Ǽفاعلॽة ؗʺا هي مʨجʨدة في الʺʱʳʺع
اما الʺȐʨʱʶ الأعلى فʲʺʱʽل Ǽالقʙرة   ،على تغʛʽʽ انفعالاته لʺʨاكॼة حاجاته وحاجات الʺʱʳʺع ȄʛʢǼقة جʙʽة 

 ʛʽʽة وتغॽɾʛاته الʺعʙقʱمع ʛʽʽتغ ȘȄʛʡ ʧقاً عॼʶف مʨمأل ʛʽوغ ʙيʙل جȞʷǼ ه الانفعالاتʚه ʛʽʽعلى تغ
    . )Averill, 1999b, 334( معايʛʽ الʦȞʴ الاجʱʺاॽɺة الʱي شȞلʗ هʚه الانفعالات

 ȐʛȄو  )Kokkwang, 1995 (   ʛʲن أكʨنʨȞǽ اع الانفعاليʙالإب ʧالعالي م Ȑʨʱʶʺال ȑاد ذوʛأن الأف
جʛاءة في خʨض مʙȄʜ مʧ العلاقات مع اشʵاص اخʧȄʛ ولʙيهʦ قʙرة مʛتفعة على اقامة علاقات اجʱʺاॽɺة 

ؗʺا    ،والاجʱʺاعيجʙʽة Ǽعʙʽة عʧ حʖ الʛʢॽʶة على الاخʨؗ ʧȄʛنهʦ يʨمʨʻن ȄʛʴǼة الاسʱقلال الʚاتي  
ʧȄʛمع الآخ Șافʨʱرة على الʙالق ʦيهʙول )Kokkwang, 1995: 55  (  

إلى وجʨد علاقة مʨجॼة دالة إحʸائॽاً بʧʽ الإبʙاع الانفعالي   ) Rong, 2000(  وأشارت نʱائج دراسة
ؗʺا تʨصلʗ إلى وجʨد علاقة دالة ومʨجॼة   ،والأنʢʷة الʺعॽɾʛة مʲل أنʢʷة القʛاءة والʱؔاǼة الإبʙاॽɺة

دالة بʧʽ الʱؔاǼات الإبʙاॽɺة والأنʢʷة الʺعॽɾʛة الʺʻʺʹʱة Ǽالقʙرة على تألʅॽ الʛواǽات والقʟʸ القʛʽʸة 
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ʗالانفعالي وق  ʛʽʰعʱال على  القʙرة   ʧعالي م  Ȑʨʱʶم ʛافʨت ما  الʙراسॽة  ،اذ  للʺهام  هʚه (  أداءه  كʱاǼة 
ʟʸ23)  الق( :  )Rong, 2000 ʗا ومهʺا ولʺا ؗانȄʨʽاً حʛʽغʱدته مʨاو ج ʙʽʳار الʛاذ القʵات ʙعǽ و ,

 ʛؗʚʱاه والॼʱة ؗالانॽات العقلॽالفعال  ʧلة مʶالى سل ʙʻʱʶة تॽɾʛة معॽار ماهي الا عʺلʛاذ القʵة اتॽعʺل
والʨʸʱر والʱفʛʽؔ تʺʧȞ الفʛد مʧ اخॽʱار بʙيل معʧʽ مʧ بʧʽ مʨʺʳعة بʙائل مʱʴʺلة لʴل الʺȞʷلة او 

 ʨʺي )قفالʺॽɻʻ55:  1995 ،ال (.   
  ʥʻʽ ان القʛارات الʺهʺة   )BRAKER&KINICKI(وقʙ اʣهʛت دراسة بʛȞȄʛ الʱي قام بها بʛȞȄʛ وؗ

وȃالʱالي فأن    )، BRAKER&KINICKI, 1988: 202(والʙʽʳة تʻعǼ ʝȞأثارها الى الʺʱʳʺع والʯʽʰة  
  : 1978الʙورȑ,  ).القʛارات  أفʹلاȑ تʨʢر او اصلاح اجʱʺاعي يʛتȌॼ اساسا ǼإمȞانॽة الʨصʨل الى  

وتʱʹح اهʺॽة الʘʴॼ الʴالي في معʛفة العلاقة بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار لهʚه   )، 16
بʨصفها الفʯة الʺʲقفة الʱي تʶاعʙ تʛȄʨʢ الʺʱʳʺع وتقʙمه والʱي    الʺʛحلة العʺȄʛة ʵǼاصة ʡلॼة الʳامعة

وذلʥ مʧ خلال تعʜȄʜ قʙرة الʺʱعلʦ على القʛار الاجʱʺاعي الʙʽʳ في ؗافة    ومʱʶقʰلها،تʺʲل حاضʛ الامة  
ا ذॽؗا في ʨؗسل ʥلʶॽاة لॽʴال Șافʛع، مʺʱʳʺة الॽالات ȋقاʻالǼ اليʴال ʘʴॼة الॽʺاه ʟॽʵتل ʧȞʺȄو  :  

  الȑʛʤʻ الȑʚ يʻʱاول مʱغʛʽات الʘʰ الʴالي    الإʡارتʶلȌॽ الʹʨء على  :الاهʺॽة الȄʛʤʻة  .  1
ان بʻاء مॽʁاسʧʽ الاول للأبʙاع الانفعالي والʲاني لʨʳدة اتʵاذ القʛار ʧȞʺǽ  :  الاهʺॽة الॽʁॽʰʢʱة  .  2

ان ʶǽاهȞʷǼ ʦل فاعل في اثʛاء الʺقايʝॽ الʻفॽʶة لॽʁاس الॽʸʵʷة في مʳال الابʙاع الانفعالي وجʨدة 
اتʵاذ القʛار لʺا لهʚيʧ الʺʱغʧȄʛʽ مʧ اهʺॽة في تॽʸॽʵʷا وفي بʻاء الॽʸʵʷة والاسʱفادة في الʨحʙات 

  . لارشادǽة ولأصʴاب القʛار ॽɽǼة اعʙاد جʽل قادر على ॽʀادة الʺʱʳʺع ومʕسʶاته الʙʴيʲةا
اهʺॽة شʴȄʛة ʡلॼة الʳامعة ʨؗنها الʴȄʛʷة الʱي سʨʱʱلى Ǽالʺʱʶقʰل القॽʀ ʖȄʛادة الʺʱʳʺع     .  3

  .  ʕʺǼسʶاته ؗافة فلابʙ ان تʤʴى Ǽالʙراسة والʛعاǽة والاهʱʺام

   : اهداف الᘘحث
  :  يهʙف الʘʴॼ الʴالي الى

  .  ॽʀاس الابʙاع الانفعالي لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة  .  1
ذʨؗر (  -اʳǽاد الفʛوق في الابʙاع الانفعالي لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة على وفȘ مʱغȑʛʽ الʝʻʳ أ  .  2

  . )انʶاني –علʺي  (  الʟʸʵʱ-ب )اناث –
  .  ॽʀاس جʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة  .  3
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ذʨؗر  (  الʝʻʳ-اʳǽاد الفʛوق في جʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة على وفȘ مʱغȑʛʽ أ  .  4
  . )انʶاني –علʺي  (  الʟʸʵʱ-ب )اناث –

    .الʱعʛف على ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة  .  5
اʳǽاد الفʛق في ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة    .  6

  . )انʶاني –علʺي ( الʟʸʵʱ -وب )اناث –ذʨؗر ( -على وفȘ مʱغȑʛʽ الʝʻʳ أ

  :  حدود الᘘحث
  2025- 2024يʙʴʱد الʘʴॼ الʴالي ʢǼلॼة جامعة Ǽغʙاد للعام الʙراسي

  :  تʙʴيʙ الʺʢʸلʴات
  :  عʛفها :Emotional creativityالإبʙاع الانفعالي  :أولاً 
ʨوانج-1 ʨؗك  )Kokkwang, 1995(:  هʛاعʷه ومʶॽاحاس ʧع ʙʽʳال ʛʽʰعʱد على الʛرة الفʙقة   قȄʛʢǼ

تعʜز اقامة علاقات جʙʽة مع الآخʧȄʛ وهʚه بʙورها تʙفعهʦ إلى تʴقȘʽ الʺʙȄʜ مʧ الإنʳازات الإبʙاॽɺة 
ʦهʸʸʵال تʳة في مʙʽʳن ( الʨʻال الآداب والفʳم( )Kokkwang, 1995, 1488(.    

هʨ قʙرة الفʛد على الʱعǼ ʛʽʰفاعلॽة عʧ انفعالاته الʺʱفʛدة والأصʽلة    :)a Averill, 1999(  افȄʛل–  2
Ǽإʳǽابॽة في الʱعامل مع الʺʨاقف الʺʱʵلفة الʱي تʶاهʦ في إنʱاج Ǽعʠ   والʱي تʶاهʦ إلى تʨجॽه تفʛʽؔه

الأعʺال الأدبॽة أو العلʺॽة أو الفॽʻة وتعʙʺʱ على امʱلاك الفʛد لʺʨʺʳعة مʧ الاسʱعʙادات الإبʙاॽɺة الʱي  
    .)a Averill, 1999 : )67تʸʱف Ǽالأصالة والʙʳة والفعالॽة 

3-  ),ʙʽقة   :)2008سعȄʛʢǼ ةॽانفعالاته الأصل ʧعة مʨʺʳم ʧع ʛʽʰعʱوال ʦالفه القʙرة على  هي 
  ،الإعʙاد أو الʱهʕʽ  :وتʙʴʱد الابʱؔارȄة الانفعالॽة ȞʴʺǼات ثلاثة هي  ،فعالة ومʛؔʱʰه وغʛʽ مألʨفة مॼʶقا

    .)32  : 2008سعʙʽ,( والأصالة والʙʳة
 ȑʛʤʻال  ʅȄʛعʱه    :الʛʽؔه تفॽجʨإلى ت  ʦعلʱʺال الʱعʛʽʰ عʧ انفعالاته والʱي تʙفع  الفʛد على  امȞانॽة 

  . لإنʱاج اعʺال جʙيʙة ȄʛʢǼقة إʳǽابॽة في مʱʵلف الʺʨاقف الʱي تʨاجهه
Ǽأنها الʙرجة الؔلॽة الʱي ʸʴǽل علʽها الʢالʖ مʧ خلال اجابʱه على مॽʁاس    :الʱعʅȄʛ الاجʛائي

  . الابʙاع الانفعالي
  :  عʛفهاADEGNACY DECISIONجʨدة اتʵاذ القʛار  :ثانॽاً 
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هʨ ذلʥ الʙʰيل الȑʚ يʙرس بʱأن وروȄة مʧ بʧʽ بʙائل عʙة ووجʙ وʧȞʺȄ   :)1995  ،الʺانع(  -1
    .)448  :1995 ،الʺانع( الʛʢॽʶة على تʻفʚʽه واخʛاجه الى ارض الʨاقع Ǽأقل جهʙ وتؔلفة مʺʻȞة

2 -  )ȑʙȄʜ1997  ،ال( :    ʧʽب ʧة مॽʺة وعلॽɺʨضʨم ʝة على اسȄأن وروʱرس بʙي ȑʚيل الʙʰال ʥوذل
Ǽالʨقʗ الʺʻاسʖ وȃأقل   مʧ أفʹل الʙʰائل الʺʛʢوحة لʴʱقȘʽ الاهʙاف الʺʛجʨ تॽʁʴقها  وانهبʙائل عʙة  

    .)13 :1997 ،الȑʙȄʜ( جهʙ ومال وتؔلفة الʺʺʻȞة
 ȑʛʤʻال ʅȄʛعʱة:  الʨجʛʺاف الʙالاه Șقʴǽ ȑʚال ʙʽابي جʳǽار اʛاذ قʵرة على اتʙالق ʨأقل  هǼ    ʗوق

ʙوتؔلفة وجه .  
الاجʛائي  ʅȄʛعʱات    :الʛفق  ʧع ʦهʱاجاب  ȘȄʛʡ ʧة عॼلʢال الʱي ʸʴǽل علʽها  الؔلॽة  الʙرجة   ʨه

  . مॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار

  : النظري الإطار :الفصل الثاني
لقʙ حʤي مʨضʨع الإبʙاع Ǽاهʱʺام العʙيʙ مʧ الॼاحʧʽʲ مʚʻ فʛʱة زمॽʻة Ǽعʙʽة   :الابʙاع الانفعالي :أولا

ʙʻا أو الʙول الغॽȃʛة أو في العالʦ العȃʛي  ،سʨاء في الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة ʜ الاهʱʺام حʨل   ،وؗ ʛؗوت
للإبʙاع الʺعॽɾʛة  العقلॽة   ʖانʨʳفي    ،ال والʨجʙانॽة  الانفعالॽة   ʖانʨʳال ما   ʙٍح إلى  الॼاحʨʲن  أهʺل   ʙوق

الʶاǼقة الʺʷاعʛ    ، الʙراسات  على  ʜوا  رؗ  ʧيʚال  ʧʽʲاحॼال  ʧم عʙد  الأخʛʽة  الʨʻʶات  في   ʛهʣ  ʧؔل
ॽɿॽة انʙماجها مع الʨʳانʖ الʺعॽɾʛة ومʧ ثʣ ʦهʛت مفاʦॽʂ   .والانفعالات وعلاقʱها Ǽالʣʨائف العقلॽة وؗ

الʨجʙاني الʚؗاء  مʲل  الانفعالي  )Emotional Intelligence(  جʙيʙة   Emotional(  والإبʙاع 
Creativity(،  ةॽʸʵʷة في الॽɾʛة والʺعॽرات العقلʙالقǼ Ȍॼتʛت ʛاصʻعǼ ʦॽʂه الʺفاʚد سʺات هʙʴʱوت ،  

وʙʴʱȄد الإبʙاع الانفعالي في مȄʨʱʶات   ،) 21:  2009  ، خʹʛ(  وأخȐʛ تॼʻع مʧ الʨʳانʖ الʨجʙانॽة لها 
ʺا هي مʨجʨدة في الʺʱʳʺع  ، ثلاث اذ يʲʺʱل الʺȐʨʱʶ الأدنى Ǽقʙرة الفʛد على تȘʽʰʢ انفعالاته Ǽفاعلॽة وؗ
 ، و الʺȐʨʱʶ الأوسȌ يʲʺʱل Ǽالقʙرة على تغʛʽʽ انفعالاته لʱلʰي حاجاته وحاجات مʱʳʺعه ȄʛʢǼقة جʙʽة

  ʧع ʥل وذلʰق ʧف مʨمأل ʛʽغ ʙيʙل جȞانفعالاته في ش ʛʽʽرة على تغʙالقǼ دʙʴʱالأعلى ي Ȑʨʱʶʺوأما ال
الانفعالات هʚه  تȞʷل  الʱي  معʱقʙاته   ʛʽʽتغ  ȘȄʛʡ  )Averill, 1999b: 334(،    يʱال الʺʴاكات  اما 

  : يʻʺʹʱها الإبʙاع الانفعالي فهي
الانفعالي    .  1  ʕʽهʱال أو  الفʛد    :Emotional Preparednessالاسʱعʙاد   ʦفه إلى   ʛʽʷȄو

    .) Averill, 1999b: 335( لانفعالاته وانفعالات الآخʧȄʛ في الʺʨاقف الʺʱʵلفة
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وهي تʛʽʷ إلى قʙرة الʟʵʷ على تقʦǽʙ ردود فعل    :Emotional Noveltyالʙʳة الانفعالॽة    .  2
وتʙʴُد الʙʳة بʻاءً على أحʙ ثلاثة معايʛʽ   ،انفعالॽة مʨʻʱعة وغʛʽ تقلǽʙʽة في سॽاقات اجʱʺاॽɺة مʱʵلفة

 ,Averill(  )مॽɻار الʺʱʳʺع(  و  )مॽɻار جʺاعة الʛفاق(  ،أولها هʨ الʺॽɻار الʚاتي أو الʸʵʷي  ،رئॽʶॽة
1999a: 330( .    

ل اسʳʱاǼة جʙيʙة ومʱʵلفة ولؔي :  Emotional Effectivenessالفعالॽة الانفعالॽة    .  3 وتعʻيؗ 
 & Averill(  تʨؔن إبʙاॽɺة ʖʳǽ أن تʨؔن ذات فائʙة تʛتȌॼ معʦʤ الانفعالات ʛʢǼق حل الʺȞʷلات

Tomas – Knowles, 1999: 276(.    
الانفعالॽة    .  4 تعEmotional Authenticity  : ʝȞالأصالة  اسʳʱاǼة  إنʱاج  على  القʙرة  هي 

الʺʱʳʺع  ʨʴد نʛالف وتʲʺʱل   ،)ȞʷǼ  )Averill, 2001, 2005ل دقȘʽ آراء وʦॽʀ ومعʱقʙات واتʳاهات 
  ʙاحʨع الʺʱʳʺاد داخل الʛالأف ʧʽة بॽاض الانفعالʛالأع ʘʽح ʧة مॽɾقاʲلافات الʱالاخǼ ةॽالانفعال Ȍʢʵال

وʛȄتȌॼ الابʙاع ʨʺʳʺǼعة مʧ الʶʺات   ،)Izard, 2011: 371—378(  أو بʧʽ الʺʱʳʺعات الʺʱʵلفة
    .)Ivcevicet al, 2007, 203( الانفعالॽة

  : مʛاحل الإبʙاع الانفعالي
والʴʱقillumination،  Șوالاسʲʱارة  ،incubationوالاحʱʹان  Preparationتʧʺʹʱ الاسʱعʙاد 

Ǽالʙʱرج الʺʛȞॼ للأصالة والʙʴاثة    وتʙʰأهʚه الʺʱغʛʽات معايʛʽ للإبʙاع    ، وتعVerification ʙأو الإثॼات  
  ʛأثʱوالȘقʴʱة في    والǽدʛوق الفʛالف ʙيʙʴة وتॽɺاʙة الابǼاʳʱالاس ʦॽʽتق ʧة مʛʽحلة الأخʛʺات هي الॼوالإث

  . الإبʙاع ذات أهʺॽة في الʺʳال الانفعالي حʘʽ إنها مʛحلة أولॽة للاسʱعʙاد
    :)ADEGNACY DECISION( جʨدة اتʵاذ القʛار :ثانॽاً 

  ʦعلʱاد وهي قابلة للʛالأف Ȑʙها لʱʽʺʻت ʧȞʺǽ ةॽʻل على مهارة ذهʙار تʛاذ القʵدة اتʨج ʧʽʶʴة تॽعʺل
وʧȞʺȄ تʛȄʨʢها مʧ خلال تʙرʰȄهʦ على تʙʴيʙ أهʙافهʦ بʙقة ووضع خȌʢ فعالة لʺʨاجهة الʺȞʷلات الʱي 

الʜمʧ وتʸʱف Ǽالاسʛʺʱار  ʛʰة عȄرʨʢة تॽعʺل ʨنها وهʨاجهʨي   ʧمʜال و تʸʱل Ǽأوضاع حʸلʗ في 
وʙʱʺȄ تأثʛʽها على    ،الʺاضي وʦʱȄ الʨʱصل إلʽها عȘȄʛʡ ʧ سلʶلة مʧ الأعʺال العقلॽة الهادفة والʺʤʱʻʺة

الʺʱʶقʰل, وتʱأثʛ عʺلॽة اتʵاذ القʛار Ǽعʨامل عʙة مʻها ما تʱعلʸʵǼ Șائʟ الفʛد وخʛʰاته العقلॽة والʻفॽʶة 
الʺʱʵلفة, ومʻها اجʱʺاॽɺة تʱعلǼ Șالʯʽʰة الاجʱʺاॽɺة الʱي يʦʱ فʽها اتʵاذ القʛار فʹلا عʧ العʨامل الʲقاॽɾة 

 والʺعايʛʽ الʱي تʦʤʻ علاقات الأفʛاد  جʱʺاॽɺة الʶائʙة والعاداتالʱي تʧʺʹʱ مʨʤʻمة الʦॽʁ والʱقالʙʽ الا
),ȑʙȄʜا في  )  16  –  15  :1997الʨلفʱاخ ʦار إلا أنهʛاذ القʵة اتॽة عʺلॽʂعلى ما ʧʽʲاحॼال Șاتف ʙوق,
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 , .Don((  الʨʢʵات وعʙد الʺʛاحل الʱي ʧȞʺǽ إن تʺʛ بها عʺلॽة اتʵاذ القʛار فقʙ حʙد دون وآخʛون 
et. al. 2001 ل بʲʺʱار تʛاذ القʵة اتॽة لعʺلʶʺاحل خʛلة  .  1: مȞʷʺال ʙيʙʴحلة تʛحلة   .2  .مʛم

ʜʽ  .3  .الʱفʛʽʶ / الʨʱضॽح ʛؗʱحلة الʛائل  .4  .مʙʰار للॽʱحلة الاخʛ5.  م .   ʦॽʽحلة تقʛأو م ʖاقʨحلة العʛم
 .John, et(  بʻʽʺا حʙدها جʨهان وآخʛون   ،)  Don. , et. al. 2001: 430,435(  نʱائج الاخॽʱارات

al,2000( احل وهيʛم ʗʶǼ  :  
تʻفʚʽ   . 5  .اخॽʱار أفʹل الʙʰائل   .4  .تقʦॽʽ الʙʰائل  .3  .تʙʴيʙ الʙʰائل  . 2  .تʙʴيʙ الʺȞʷلة  .  1
    .)John, et. al,2000: 148( تقʦॽʽ القʛار .6 .القʛار

ʗحʛʡ ʙة    وقʙاضات عʛʱاف ʗووضع ʛʽʶفʱل والʽلʴʱال ʘʽح ʧار مʛاذ القʵم اتʨه مفهʙات عȄʛʤن
لغʛض تʙʴيʙ العلاقات الʺʛʱاʢǼة والʺʨȞنات والʺॼادȏ الʺʳʱʻة للقʛار الʺʻاسʖ مع الʺʨȞنات الॽʸʵʷة  

 ʚʵʱʺافعة لʙة الॽʺॽʁار،والʛات القȄʛʤʻه الʚه ʛأشه ʧوم :  
    . )333 :2004الʜغʨل والʜغʨل,( )الȄʛʤʻات الʱقلǽʙʽة( نȄʛʤات الʨʺʻذج العقلاني الʺʲالي .1
    .)Bounded Rationality Theory (Reed,1982 p87نȄʛʤة العقلانॽة الʺقʙʽة .2
    .)45 :1993شIncremental Approach ) ʅȄʛالȄʛʤʻة الʛʱاكʺॽة الʺʙʱرجة . 3
    .) Beattie, 1994: 132( نȄʛʤة الʻʱاشʜ الʺعʛفي .4

  :  الاᗷداع الانفعاᢝᣠ  : أوᢻً  : الدراسات الساᗷقة
ʻدراسة شॽʛوج فॽʝʺ ): )Jennifer & James, 1996 ʗفʙوق  هʛف الى الفʛعʱراسة الʙال ʧʽب 

  Ȑʙاع الانفعالي لʙالإب Ȑʨʱʶر والإناث في مʨؗʚةالʻʽع  ʧنة مʨȞحلة    )١٧٠(  مʛʺالǼ ʝفʻال ʦلاب علʡ ʧم
الانفعالي    عوقʙ أشارت الʱʻائج إلى أن الʨؗʚر اʣهʛوا مȐʨʱʶ مʛتفع مʧ الإبʙا   ،ʨʶʻتاʽالأولى ʳǼامعة م

  .  Jennifer & James, 1996: 1-122(( مقارنة Ǽالإناث
تʶعى هʚه الʙراسة إلى معʛفة درجة الإبʙاع الانفعالي وارتॼاʡه Ǽالقʙرات   : )٢٠٠٧(  ʽʧحʶ  دراسة

ʡالॼًا وʡالॼة مʧ   )٢٢٥(  وذلʥ مʧ خلال عʻʽة شʺلʗ  ،العقلॽة والॼɼʛة في الʱقʦॽʽ لȐʙ الॼʷاب الʳامعي
الʙراسة    نʱائجوتʨصلʡ ،    ʗلاب الʺʛحلة الʲالʲة ʳǼامعة الʺȄʛʸʻʱʶة مʧ الʧʽʸʸʵʱ العلʺي والأدبي

ؗʺا تʨصلʗ    ،ةॽجʨانʖ الإبʙاع الانفعالي والʺهارات الʺعʽʧ  ɾʛب  اً ॽإلى وجʨد علاقة مʨجॼة دالة إحʸائ
ب دالة  الانفعالي و عʙم وجʨد فʛوق  العلʺ  ʽʧإلى وجʨد مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ الابʙاع   ة ॽالʸʸʵʱات 
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  : 2007حॽʽʦ  ),ʧʽʶوالʴاجة للʱق  ةॽعɾʛالʨؗʚر والإناث في الإبʙاع الانفعالي والʺهارات الʺ  ʽʧوȃ  ةॽوالأدب
   .)ȋ-ح

  اॽʺॽ̡ ̔ وعلاقʱها ȞǼل مʧ الالʶؔ  ةॽ الانفعال  ةȄهʙفʗ الʙراسة إلى معʛفة الابʱؔار   :)٢٠٠٨(  ʽʙسع  دراسة
الȐʛʰؔ في الॽʸʵʷة لȐʙ ع الʶʺʵة  الʳامعة  ʻةʽوالعʨامل  الʧʽʶʻʳ  ،مʡ ʧلاب  تʨصلʗ    ،ومʧ ؗلا 

  الإبʙاع الانفعالي   مʧالʙراسة إلى وجʨد فʛوق في الإبʙاع الانفعالي لʸالح الإناث لʱʺʱعهȐʨʱʶʺǼ ʧ أعلى  
),ʙʽ130- 1  :2008سع(.    

  : جʨدة اتʵاذ القʛار :ثانॽاً 
  هʙفʗ الʙراسة إلى معʛفة العلاقة بʧʽ القʙرة على اتʵاذ القʛار والʜʳمॽة إذ   :)2004(  عʛȞʶ  دراسة

ʧنة مʨȞة مʻʽعلى ع ʘʴॼاء الʛإج ʦراسة إلى    )480(  تʙال ʗصلʨامعة, وتʳة الॼلʡ ʧة مॼالʡا وॼالʡ
    .)77-75ص   2004عʛȞʶ (  تʺʱع ʡلॼة الʳامعة Ǽقʙرة جʙʽة على اتʵاذ القʛار

وقʙ هʙفʗ الʙراسة الى الʱعʛف على قلȘ الʱفاوض وجʨدة اتʵاذ القʛار لȐʙ   : )2010(  مʙʺʴ  دراسة
الʘʴॼ على اشʱʺلʗ عʻʽة   ʙامعة, وقʳال في  العلʺॽة  الاقʶام  الاقʶام في    ) 213(   رؤساء  مʧ رؤساء 

Ǽغʙاد في  الʨȞʴمॽة  ا  ، الʳامعات  اتʵاذ  ارتفاع درجة جʨدة  الى  الʙراسة  نʱائج   ʗصلʨت ʙاروقʛلق    Ȑʙل
    .)105- 3 : 2010مʙʺʴ,( رؤساء الاقʶام العلʺॽة

    : قامت الᘘاحثة ᗷالإجراءات الاتᘭة : الᘘحث اجراءات
  2024/2025تألف مʱʳʺع الʘʴॼ الʴالي مʡ ʧلॼة جامعة Ǽغʙاد للعام الʙراسي    :الʘʴॼ  مʱʳʺع

 ʦدهʙبلغ ع ʘʽ23195(  ح (  اقعʨة بॼالʡا وॼالʡ   )11621  (ر وʨؗذ   )على   ) 11574 ʧʽزعʨاناث م  
    .ؗلॽات ذات اخʸʱاصات علʺॽة ) 5( ؗلॽات ذات اخʸʱاصات انʶانॽة و )7( ؗلॽة مʻها )12(

الʴالي مʧ  :الʘʴॼ  عʻʽة  ʘʴॼال ȄʛʢǼقة ॽʁॼʡة   )200(  تألفʗ عʻʽة   ʦارهॽʱاخ  ʦت ʡالʖ وʡالॼة 
 ʖʶʴȃر والاناث وʨؗʚال  ʧاد مʙغǼ جامعة   ʧسة مʙʻواله والعلʨم  والآداب  الॽȃʛʱة  ؗلॽات   ʧة مॽائʨʷع

ʝʻʳر ( الʨؗاناث–ذ( ʟʸʵʱوال )اني - علʺيʶان( حلةʛʺوال  )ةʲالʲة والॽانʲال( .    
مʧ اجل تʴقȘʽ اهʙاف الʘʴॼ الʴالي قامʗ الॼاحʲة بʻʰاء مॽʁاس الابʙاع الانفعالي   :الʘʴॼ  اداتا

وذلǼ ʥاتॼاع الʨʢʵات )  Averill, 1999(  وتʦ ذلʥ مʧ خلال تʙʴيʙ الʺفهʨم وفقا لʨجهة نʛʤ أفȄʛل
   :الآتॽة
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تʦ إعʙاد الʺॽʁاس Ǽالاعʱʺاد على الʺʛاجع الȄʛʤʻة   :تʙʴيʙ مفهʨم الابʙاع الانفعالي وصॽاغة فقʛاته-أ
الʱي تُعʛّف الإبʙاع الانفعالي على أنه القʙرة الʱي يʴʱلى بها الفʛد في الʱعʛʽʰ عʧ    ،والʙراسات الʶاǼقة

الʱفʛʽؔ الإʳǽابي عʻ  ،مʷاعʛ حॽʁॽʁة ومʺʜʽة ومʕثʛة أو    ʙ وتʙفعه لاسʙʵʱام  الʺʱʵلفة  الʺʨاقف  مʨاجهة 
إلى مॼʂʨة إبʙاॽɺة تʳʺع بʧʽ الأصالة والʙʳʱيʙ   ،لإنʱاج أعʺال فॽʻة أو أدبॽة أو علʺॽة وذلʥ اسʻʱادًا 

ʛʽأثʱي    .والʢغʱل الʺॽʁاس  فقʛات   ʦॽʺʸت  ʦت  ʙعوقȃهي  أر رئॽʶॽة   ،)Flexibility(  الʺʛونة   :مʳالات 
على    .)Efficiency(  والفعالॽة  ،)Novelty(  والʙʳة  ، )Originality(  والأصالة الʺॽʁاس  اشʱʺل  ؗʺا 

ʝʺة هي  خʛارات لؔل فقॽʱاً (  : اخʙة جʛʽʰؗ رجةʙعليَّ ب Șʰʢʻة  ،تʛʽʰؗ رجةʙعليَّ ب Șʰʢʻعليَّ    ،ت Șʰʢʻت
  ) ١(  وتʛʱاوح درجات هʚه الॽʵارات مʧ  ، لا تȘʰʢʻ عليَّ أبʙاً  ، )تȘʰʢʻ عليَّ بʙرجة قلʽلة ،بʙرجة مʨʱسʢة

  .  فقʛة )٣٢( الفقʛات الʻهائॽة للʺॽʁاس  عʙدوʚȃلʥ بلغ   ،)٥(  إلى

اء ᢔᣂالخ ᣢة عᘭصورته الاولᗷ اسᘭالصدق الظاهري( عرض المق( :   
للʷؔف عʧ مȐʙ ملاءمة الفقʛات تʦ عʛض الʵʶʻة الأولॽة مʻها على مʨʺʳعة مʧ الʛʰʵاء في 

الفقʛات عʙد  بلغ   ʙوق مʻاسʱʰها  درجة   ʙيʙʴʱل  ʝفʻال  ʦوعل الॽȃʛʱة  آراء   )32(  مʳالي   ʚأخ  ʙعȃو فقʛة 
% فأكʛʲ وʚȃلʥ تʺʗ الʺʨافقة على  80الʺʧʽʸʱʵ تʦ الاحʱفاǼ ȍالفقʛات الʱي حʸلʗ على مʨافقة بॼʶʻة  

 ودرجة حȄʛة   ) 0,05(  جʺॽع الفقʛات وǼȂقاؤها وȃلغॽʀ ʗʺة مȃʛع ؗاȑ الʺȃʨʶʴة دالّة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة 
لهʚا الإجʛاء لʦ تॼʱʶعʙ أǽة فقʛة مʧ   ونʳॽʱة  الʺʨافقʧʽ، ولʸالح    ) 84.  3(  إذ تʰلغ الॽʁʺة الʙʳولॽة   )1(

   .فقʛات الʺॽʁاس
للʱعʛف على وضʨح الʱعلॽʺات والفقʛات قامʗ الॼاحʲة بȘʽʰʢʱ عʻʽة   :وضʨح الʱعلॽʺات والفقʛات -

ʗة شʺلॽɺلاʢʱات   )٢0(  اسʺॽعلʱال ʡالॼًا وʡالॼة تʦ اخॽʱارهȞʷǼ ʦل عʨʷائي وقʙ أʣهʛ الȘʽʰʢʱ أن 
  .  دॽʀقة  )٤٥(  والفقʛات واضʴة وسهلة الفهʦ ؗʺا بلغ مʨʱسȌ وقʗ الإجاǼة حʨالي

للفقʛات  -   ) ٢٠٠(  تʦ تȘʽʰʢ الʺॽʁاس في صʨرته الأولॽة على عʻʽة بلغʗ  :الʴʱلʽل الاحʸائي 
وقʙ اعʙʺʱت هʚه العʻʽة لʴʱلʽل فقʛات الʺॽʁاس وهي ذات العʻʽة الʺʙʵʱʶمة في الʡ،  Șʽʰʢʱالʖ وʡالॼة

وقʙ تʦ اسʙʵʱام أسلʨب  ،والغʛض مʧ هʚا الإجʛاء هʨ اخॽʱار الفقʛات الʺʻاسॼة ضʺʧ الʺॽʁاس ،الʻهائي
  : الʱقʦॽʶ إلى مʨʺʳعʧʽʱ مʛʢʱفʨʢʵؗ ʧʽʱة أساسॽة في تʴلʽل الفقʛات ؗʺا يلي

- ʧʽʱفʛʢʱʺال ʧʽʱعʨʺʳʺة :الॽات الاتʨʢʵاع الॼات ʦب تʨا الاسلʚل بهʽلʴʱاء الʛض اجʛلغ :  
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  ) ٪٢٧(   ثʦ تʦ اخॽʱار  ،تʦ حʶاب الʙرجة الإجʺالॽة لؔل اسʱʺارة وتʛتʰʽها مʧ الأعلى إلى الأدنى  -
و الʙرجات  أعلى   ʧ٢٧(  م٪(  ʧʽʱفʛʢʱʺال  ʧʽʱعʨʺʳʺال لʽʲʺʱل  الʙرجات  أدنى   ʧؗل   ،م ʗʺض ʘʽح

وذلʥ لأن هʚه الॼʶʻة تʨفʛ مʨʺʳعʧʽʱ ذات حʦʳ مʻاسʖ وأكʛʰ فʛوق مʺʻȞة   ،ʡالॼًا  )٥٤(  مʨʺʳعة
وفي ضʨء هʚه الॼʶʻة بلغ عʙد الاسʱʺارات الʱي خʹعʗ   ،) 73  :1981  ،الʜوȃعي وآخʛون (  بʻʽهʺا

   .اسʱʺارة ) 108(  للʴʱلʽل الإحʸائي
لعʧʽʱʻʽ مʱʶقلʧʽʱ لاسʛʵʱاج الفʛق بʧʽ مʨʱسȌ الʺʨʺʳعʧʽʱ العلॽا    ) t. test( ثʦ تʦ اسʱعʺال اخॼʱار

 الʺȃʨʶʴة قʙ تʛاوحʗ بt (  ʧʽ(  وقʙ بʗʻʽ الʱʻائج أن جʺॽع ʦॽʀ  ،والʙنॽا في ؗل فقʛة مʧ فقʛات الʺॽʁاس
 عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة إحʸائॽة  )96,1(  الʙʳولॽة والॼالغة   )t(  مॽʀ ʧʺة  أكʛʰوهي    )022.  12  -017.  2(
ʺا هʨ مʧʽʰ في جʙول وʚȃلʥ تعʙ جʺॽع الفقʛات مʺʜʽة )106( ودرجة حȄʛه  ) 05,0(     .)3(  وؗ

  القʨة الȄʜʽʽʺʱة لفقʛات مॽʁاس الابʙاع الانفعالي Ǽأسلʨب الʺʨʺʳعʧʽʱ الʺʛʢʱفʧʽʱ ) 3( جʙول

  الفقʛات
  1الॽʁʺة الʱائॽة  الʺʨʺʳعة الʙنॽا  الʺʨʺʳعة العلॽا 

  الʨسȌ الʶʴابي 
الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

  الʨسȌ الʶʴابي 
الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

  الʺȃʨʶʴة
 ʙʻع   الʙلالة 

0 .05  
  دالة  124. 7 800. 0  963. 2  751. 0  037. 4  1
 دالة  372.  10 887. 0  926. 2  637. 0  481. 4  2
 دالة  017. 2  121. 1  648. 2  239. 1  111. 3  3
 دالة  136. 6 017. 1  148. 3  971. 0  333. 4  4
 دالة  401. 2  178. 1  833. 2  281. 1  407. 3  5
 دالة  346.  11 043. 1  296. 2  461. 0  704. 4  6
 دالة  367. 3 233. 1  370. 3  022. 1  111. 4  7
 دالة   958. 4 127. 1  269. 3  899. 0  278. 4  8
 دالة  160. 6 039. 1  296. 3  838. 0  426. 4  9

 دالة  641. 5 924. 0  574. 3  720. 0  481. 4  10
 دالة  316. 4  179. 1  074. 3  821. 0  926. 3  11

 
196 .1)  ȑاوʶة ( 106) تȄʛدلالة (0. 05) ودرجة ح Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽولʙʳة الॽائʱة الʺॽʁال )  
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 دالة  745. 4 945. 0  111. 3  245. 1  130. 4  12
 دالة  739. 2  248. 1  093. 3  258. 1  759. 3  13
 دالة  132. 5 880. 0  407. 3  828. 0  259. 4  14
 دالة  732. 2  720. 0  833. 3  940. 0  278. 4  15
 دالة  654. 6  130. 1  315. 2  379. 1  944. 3  16
 دالة  652. 5  396. 1  444. 3  727. 0  667. 4  17
 دالة  725. 8 204. 1  389. 2  017. 1  278. 4  18
  دالة   981. 7 061. 1  315. 3  560. 0  630. 4  19
 دالة  208. 4  144. 1  444. 3  878. 0 278. 4  20
 دالة   80253 989. 0  241. 3  573. 0  537. 4  21
 دالة  314. 5  538. 1  111. 3  077. 1  481. 4  22
 دالة  568. 3  973. 0  185. 4  718. 0 778. 4  23
 دالة  682. 5  011. 1  185. 3  002. 1 296. 4  24
 دالة   598. 3  896. 0  093. 4  797. 0  685. 4  25
 دالة  808. 3  165. 1  963. 3  673. 0 667. 4  26
 دالة  022.  12  089. 1 056. 2 847. 0 333. 4  27
 دالة  516. 3  145. 1 833. 3 771. 0  500. 4  28
 دالة  653. 6  022. 1 556. 3  696. 0 685. 4  29
 دالة   265. 9  984. 0 111. 3  504. 0 519. 4  30
 دالة   605.  10  931. 0 963. 1  144. 1 111. 4  31
 دالة  300. 4  235. 1 611. 3  745. 0 463. 4  32

  
اتʹح ان جʺॽع ʦॽʀ معاملات الارتॼاȋ ذات دلالة احʸائॽة   :علاقة درجة الفقʛة Ǽالʙرجة الؔلॽة  -ب
ودرجة    )05.  0(  عʙʻ مȐʨʱʶ دلاله  )113.  0(  مʧ الॽʁʺة الʙʳولॽة لʺعامل الارتॼاȋ الॼالغة  أكʛʰاذ انها  

ʺا مʧʽʰ في جʙول )198( حȄʛه    ) 4( وؗ
  علاقة درجة الفقʛة Ǽالʙرجة الؔلॽة لʺॽʁاس الابʙاع الانفعالي ) 4( جʙول
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 ت
معامل  
 ȋاॼالارت 

 معامل الارتॼاȋ  ت معامل الارتॼاȋ  ت معامل الارتॼاȋ  ت

1 0,452 11 0,295 21 0,678 31 0,539 
2 0 .531  12 0,420 22 0,310 32 0,280 
3 0,157 13 0,238 23 0,303 
4 0,506 14 0,294 24 0,550 
5 0,256 15 0,196 25 0,272 
6 0,652 16 0,492 26 0,184 
7 0,241 17 0,350 27 0,614 
8 0,444 18 0,577 28 0,290 
9 0,529 19 0,642 29 0,412 
10 0,348 20 0,281 30 0,617 

  
   :علاقة درجــة الفقʛة Ǽالʺʳال الȑʚ تʱʻʺي الॽه

تُعʙ العلاقة بʧʽ درجة ؗل فقʛة والʙرجة الؔلॽة للʺʳال أو الʺʨȞن الȑʚ تʱʻʺي إلॽه مʧ الʺʕشʛات 
  . )Anastasi, 1988: 206(  الأساسॽة؛ لأنها تʶاهʦ في تʙʴيॽʰʡ ʙعة الʶلʨك الʶॽʁǽ ȑʚه الʺʨȞن 

تʦ اسʙʵʱام معامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن لॽʁاس العلاقة بʧʽ درجة الʢالʖ في الفقʛة    ،ولʴʱقȘʽ هʚا الغʛض
وقʙ تʦ حʶاب الʙرجة الؔلॽة لؔل فʛد في العʻʽة  . الʨاحʙة داخل الʺʨȞن ودراسʱه الؔلॽة على ذلʥ الʺʨȞن 

  ) 05.  0(  وقʙ ؗانʗ جʺॽع معاملات الارتॼاȋ دالة إحʸائॽًا عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة  ،وفȘ مʨȞنات الʺॽʁاس
ʗة بلغȄʛة حॼʶʻȃ198(  و(،  الغةॼة والॽولʙʳة الʺॽʁال ʧم ʛʰأك ȋاॼع معاملات الارتॽʺلأن ج   )113.  0 (  

  )  4(  كʺا مʧʽʰ في جʙول
اسʙʵʱمʗ الॼاحʲة هʚا    :معاملات ارتॼاȋ درجات الʺʳالات مع Ǽعʹها ومع الʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس 

  ، الʺॽɻار للʴʱقȘ مʧ وجʨد تʨافȘ داخلي بʧʽ مʨȞنات الʺॽʁاس Ǽعʹها الॼعʠ ومع الʙرجة الإجʺالॽة له
 ،وذلʥ عʛʰ حʶاب معامل الارتॼاȋ بʧʽ درجات الأفʛاد الؔلॽة في ؗل مʳال والʳॽʱʻة الؔلॽة للʺॽʁاس

وقʙ أʣهʛت الʱʻائج   .Ǽالإضافة إلى ॽʀاس العلاقة بʧʽ الʺʳالات نفʶها Ǽاسʙʵʱام معامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن 
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 Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸاع الانفعالي ذات دلالة إحʙاس الإبॽʁالات مʳʺǼ اصةʵال ȋاॼع معاملات الارتॽʺأن ج 
)٠٫٠٥(.    

  : الʸʵائʟ الʨȞॽʶمȄʛʱة لʺॽʁاس الابʙاع الانفعالي :خامʶاً 
-   ȑʛاهʤق الʙʸالFACE VALIDITY:   أن ʖاقʛʺو للʙʰا على ما يʛًشʕم ȑʛاهʤق الʙʸال ʙعǽُ

أȑ مȐʙ تعلȘ فقʛاته  ،)Cranach, 1970: 404( الʺॽʁاس ǽقʨم ॽʁǼاس الʺʱغʛʽ الȑʚ وُضع مʧ أجله 
  ، )130  :1990،  الامام(  وȃʺا يʻʱاسʖ مع هʙف الʺॽʁاس ومʨʱʴاه   ،ȞʷǼل ʣاهǼ ʛالʺʱغʛʽ القॽʀ ʙʸاسه

 ʧعة مʨʺʳعلى م ʧʽاسॽʁʺات الʛفق ʗضʛما عʙʻاس عॽʁʺا الʚق في هʙʸال ʧع مʨʻا الʚه Șقʴت ʙوق
  ʙاسها ,وقॽʀ ادʛʺة الॽاصʵاس الॽʀ ها فيʱʽعلى صلاح ʦȞʴلل ʝفʻال ʦة وعلॽȃʛʱفي ال ʧʽʸʱʵʺاء والʛʰʵال

    .)%100( حʤي بॼʶʻة اتفاق آراء الʛʰʵاء على صلاحॽة فقʛات ومʳالات هʚا الʺॽʁاس وॼʶʻȃة
تʦ اسʵʱلاص مʕشʛات تʙل على هʚا الʨʻع مONSTRUCT VALIDITY:    ʧصʙق الʻʰاء    - 

حǽُ ʘʽعʛʰʱ معامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن   ،الʙʸق مʧ خلال العلاقة بʧʽ درجة ؗل فقʛة والʳॽʱʻة الؔلॽة للʺॽʁاس
وقʙ تʦ اسʙʵʱام هʚا الʺعامل لʶʴاب   ،بʧʽ درجة الفقʛة والʙرجة الإجʺالॽة دلʽلاً على صʙق بʻاء الʺॽʁاس

    .وقʙ أʣهʛت جʺॽع معاملات الارتॼاȋ ذات دلالة ،مȐʙ ارتॼاȋ ؗل فقʛة Ǽالʳॽʱʻة الؔلॽة
  ، ǽُقǼ ʙʸالʺॽʁاس الʲابʗ أنه ʤǽُهʛ اسʱقʛارًا في ॽʀاس الʵاصॽة الʺʙروسة  :Reliabilityالॼʲات  -

  . )194  :1992  ،عʨدة وملؔاوʘʽʴǼ  ) ȑ لا تʱʵلف الʱʻائج عʙʻ تॽʰʢقه على نفʝ الʟʵʷ أكʛʲ مʧ مʛة
حʘʽ تʦ تॽʰʢقه   ،وقʙ تʦ حʶاب معامل ثॼات الʺॽʁاس في هʚه الʙراسة Ǽاسʙʵʱام أسلʨب إعادة الاخॼʱار

ʧنة مʨȞة مʻʽائي  )40(  أولاً على عʨʷل عȞʷǼ ʦارهॽʱاخ ʦة تॼالʡا وॼًالʡ،  ʧʽعʨʰأس ʙعǼ Șʽʰʢʱال ʙʽُأع ʦث ،  
.  0(  فؔان الʻاتج  ،ومʧ ثʦ تʦ حʶاب معامل الارتॼاȋ بʧʽ درجات الॽʰʢʱقǼ ʧʽاسʙʵʱام معامل بʛʽسʨن 

الʱي    )2007 ، حʧʽʶ( وهʨ يʙل على مȐʨʱʶ جʙʽ مʧ الॼʲات مقارنة Ǽالʛʢق الأخȐʛ وفقاً لʙراسة  ، )83
    .)146  :2002 ،عʨدة(  .)84. 0( بلغ معامل ثॼاتها

يʨؔʱن مॽʁاس الإبʙاع الانفعالي في نʱʵʶه الʻهائॽة مʧ   :الॽʸغة الʻهائॽة لʺॽʁاس الابʙاع الانفعالي
تȘʰʢʻ عليَّ بʙرجة ʛʽʰؗة   :خॽارات مʙʱرجة للإجاǼة هي  خʺʝمع    ،فقʛة  )٣٢(  أرȃعة مʴاور تʨزعʗ على

لا تȘʰʢʻ عليَّ    ،تȘʰʢʻ عليَّ بʙرجة قلʽلة  ،تȘʰʢʻ عليَّ بʙرجة مʨʱسʢة  ،تȘʰʢʻ عليَّ بʙرجة ʛʽʰؗة  ،جʙاً 
ʖʶ الʙرجات الʺقابلة لها Ǽالʛʱتʖʽ الʱالي ،أبʙاً  ُɹ١ ،٢  ،٣ ، ٤ ،٥( :وت(.    

  :  ـ مॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار 2
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تʦ بʻاء مॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار في ضʨء الʺʢʻلقات الȄʛʤʻة والʺفاʦॽʂ الأساسॽة للʘʴॼ الʴالي  
وتʦ تʙʴيʙ الʺفاʦॽʂ الʻʰائॽة والȄʛʤʻة الʱي ǽعʙʺʱ علʽها الॼاحʘ في بʻاء لأنها تقʨم Ǽإعʢاء الॼاحʘ رؤȄة 

ॼاحʲة Ǽاعʱʺاد الʱعʅȄʛ  في الاجʛاءات والأسʝ الʱي يॼʻغي أن ǽعʙʺʱها في بʻاء مॽʁاسه وقʙ قامʗ ال
عʺلॽة اخॽʱار بʙيل (  وفȘ نȄʛʤة الʻʱافʛ الʺعʛفي الʺʻʰʱاة مʧ قʰل الॼاحʲة للعالʦ لʨʽن فʶانʛʳ وهʨ  :الآتي

 ʧالة مʴǼ ʛʺǽ علهʳʱف الʨʽمॽة  الॽʴاة  أنʢʷة  الفʛد في  لها  واحʙ مʧ مʨʺʳعة بʙائل مʱʴʺلة يʱعʛض 
    .)279  :2014ألॽɻʻʺي,( )conflict( الʛʸاع

  :  صॽاغة الفقʛات وʙȃائل الإجاǼة لʺॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار
انʗ بʙائل الإجاǼة هي  ،فقʛة  )20(  اشʱʺل مॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار على  ، تȘʰʢʻ عليَّ تʺاماً (  وؗ

،  1(   أوزانها على الʨʱالي  )لا تȘʰʢʻ عليَّ أبʙاً   ،لا تȘʰʢʻ عليَّ   ،تȘʰʢʻ عليَّ أحॽاناً   ،تȘʰʢʻ عليَّ غالॼاً 
2  ،3  ،4  ،5( ،    ȑʛاهʤقه الʙص ʟʴاء لفʛʰʵال ʧد مʙة على عॽرته الأولʨاس في صॽʁʺض الʛع ʦت ʙوق

فقʛة على مʨʺʳعة مʧ   )٢٠(   حʘʽ تʦ تقʦǽʙ الفقʛات وعʙدها  ،وذلʥ للʱعʛف على مȐʙ ملاءمة فقʛاته
وʻȃاءً على آرائهʦ تʦ الاحʱفاǼ ȍالفقʛات   ،الʺʧʽʸʸʵʱ في الॽȃʛʱة وعلʦ الʻفʝ لʙʴʱيʙ درجة مʻاسʱʰها

  ʗبلغ Șافʨة تॼʶعلى ن ʗلʸي حʱ٨٠ال  ʘʽات حʛع الفقॽʺقاء على جǼالا ʦت ʙفق ʥاء على ذلʻȃو ʛʲفأك ٪
الॼالغة الʙʳولॽة  Ǽالॽʁʺة  مقارنةً  دالّة  الʺȃʨʶʴة   ȑؗا مȃʛع  ॽʀʺة   ʗدلالة   ) 84.  3(  بلغ  Ȑʨʱʶم  ʙʻع  

.  12(  لهʚا الإجʛاء لʦ تॼʱʶعʙ أǽة فقʛة مʧ فقʛات الʺॽʁاس إذ ؗانʗ الॽʁʺة الʺȃʨʶʴة  ونʳॽʱة  ،) 0,05(
  .  ولʸالح الʺʨافقʧʽ )84.  3( مʧ الॽʁʺة الʙʳولॽة  أكʛʰوهي  )8

للʱعʛف على وضʨح الʱعلॽʺات والفقʛات قامʗ الॼاحʲة بॽʰʢʱقها على   :وضʨح الʱعلॽʺات والفقʛات
ʧم مʨȞنة  اخॽʱارهȞʷǼ ʦل عʨʷائي  )٢٠(  عʻʽة   ʦت الʱعلॽʺات    ،ʡالॼًا وʡالॼة  أن   Șʽʰʢʱال  ʛهʣأ  ʙوق

ʦة وسهلة الفهʴات واضʛالي ،والفقʨة حǼة الإجاॽت عʺلʛʺʱقة )٤٠(  واسॽʀد  .  
للفقʛات تʦ تȘʽʰʢ مॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار في صʨرته الأولॽة على عʻʽة    :الʴʱلʽل الاحʸائي 

ʗة  )٢٠٠(  بلغॼالʡو ʖالʡ،   يʱة الʻʽاس وهي ذاتها العॽʁʺات الʛل فقʽلʴʱة لʻʽه العʚه ʗمʙʵʱاس ʙوق
 ،والغʛض مʧ هʚا الإجʛاء هʨ اخॽʱار الفقʛات الʺʻاسॼة ضʺʧ الʺॽʁاس  ،اسʙʵʱمʗ في الȘʽʰʢʱ الʻهائي

الفقʛات الʱقʦॽʶ إلى مʨʺʳعʧʽʱ مʛʢʱفʨؗ ʧʽʱسʽلة لʴʱلʽل  الفقʛات   ،وقʙ تʦ اسʙʵʱام أسلʨب   ʗؗان ʙوق
  ) 20(  الʺॽʁاس ʨʸǼرته الʻهائॽة يʨؔʱن مʧ  أصॼحوʚȃلʥ    )05.  0(  جʺॽعها مʺʜʽة عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة 

  . فقʛة
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  Șِʰʡُ بʧʽ   الاخॼʱارǼعʙها  الȄʜʽʽʺʱة  قʨتها  لॽʰان  الفقʛات   ʧم فقʛه  لؔل   ʧʽʱقلʱʶم  ʧʽʱʻʽلع الʱائي 
  ʗة ؗانॽائʱال ʦॽʁع الॽʺواتʹح ان ج ʧʽʱفʛʢʱʺال ʧʽʱعʨʺʳʺالʛʰالغة  أكॼة الȃʨʶʴʺة الʺॽʁال ʧ96.  1(  م (  

 Ȑʨʱʶم ʙʻ05.  0( ع ( ةȄʛودرجة ح )ول )106ʙفي ج ʧʽʰا مʺ     .)5(  وؗ
  

  القʨة الȄʜʽʽʺʱة لفقʛات مॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار الʺʨʺʳعʧʽʱ الʺʛʢʱفʧʽʱ ) 5( جʙول

  الفقʛات 
  الॽʁʺة الʱائॽة  الʙنॽا الʺʨʺʳعة  الʺʨʺʳعة العلॽا

  Ȍسʨال
  الʶʴابي

الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

  الʨسȌ الʶʴابي
الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

  الʙʳولॽة   الʺȃʨʶʴة 

  دالة  364. 2 957. 0  093. 4  720. 0  481. 4  1
 دالة   971. 4 971. 0  000. 4  483. 0  741. 4  2
 دالة  489. 3  065. 1  815. 3  769. 0  444. 4  3
 دالة   113. 5  075. 1  296. 3  851. 0  259. 4  4
 دالة   593. 5  197. 1  333. 3  767. 0  426. 4  5
 دالة   035. 9  248. 1  370. 2  971. 0  333. 4  6
 دالة   336. 9  369. 1  444. 2  716. 0  426. 4  7
 دالة   224. 5  207. 1  426. 3  841. 0  481. 4  8
 دالة  007. 11 003. 1  222. 2  971. 0  333. 4  9

 دالة  908. 3  410. 1  778. 2  420. 1  852. 3  10
 دالة   913. 6 369. 1  778. 2  935. 0  352. 4  11
 دالة  381. 8  292. 1  907. 2  687. 0  593. 4  12
 دالة  482. 7 492. 1  000. 3  588. 0  648. 4  13
 دالة   921. 9 160. 1  111. 2  067. 1  259. 4  14
 دالة  595. 6 284. 1  463. 2  402. 1  185. 4  15
 دالة  935. 10  133. 1  130. 2  932. 0 333. 4  16
 دالة   535. 15 992. 0  815. 1  716. 0  426. 4  17
 دالة  973. 13  014. 1  907. 1  862. 0  463. 4  18
 دالة  312. 10  320. 1  352. 2  720. 0 481. 4  19
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 دالة  810. 8 207. 1  296. 2  106. 1 278. 4  20
  

مʧ الॽʁʺة الʙʳولॽة    أكʛʰان الॽʁʺة الʱائॽة الʺȃʨʶʴة لॽʺʳع الفقʛات ؗانʤǽ  )5(    ʗهʛ مʧ جʙول
وقʙ عʙت الॽʁʺة الʱائॽة مʕشʛاً لʜʽʽʺʱ   )106(   ودرجة حȄʛة  )05.  0(  عʙʻ مȐʨʱʶ دلاله  )96.  1(  الॼالغة

   .فقʛة  )20( الفقʛات وʚȃلʥ لʦ تʚʴف أȑ فقʛة مʧ فقʛات الʺॽʁاس الॼالغة
  :  صʙق الفقʛات Ǽأسلʨب الاتʶاق الʙاخلي –ب 

الؔلॽة  فقʛة والʙرجة  بʧʽ درجة ؗل  بʛʽسʨن   ȋاॼارت الॼاحʲة معامل   ʗعʺلʱاس الأجʛاء  لʴʱقȘʽ هʚا 
ʡالॼاً وʡالॼة وأتʹح أن ʦॽʀ   ) 200(  لʺॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار على عʻʽة الʴʱلʽل الاحʸائي الॼالغة

  ) 11.  0(  معاملات الارتॼاȋ الʺȃʨʶʴة دالة إحʸائॽا مقارنةً Ǽالॽʁʺة الʙʳولॽة لʺعامل الارتॼاȋ الॼالغة
 Ȑʨʱʶم ʙʻ05.  0( ع ( ةȄʛودرجة ح )ول )198ʙفي ج ʧʽʰا مʺ     .)6(  وؗ

  علاقة درجة الفقʛة Ǽالʙرجة الؔلॽة لʺॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار ) 6( جʙول
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

وقʙ تʴقȘ في الʺॽʁاس الʴالي انʨاع الʙʸق  :  الʸʵائʟ الʨȞॽʶمȄʛʱة لʺॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار
  : الاتॽة

  معامل الارتॼاȋ   ت  معامل الارتॼاȋ   ت

1  0,157 11  0,496  
2  0 .267  12  0,527  
3  0,249  13  0,477  
4  0,325  14  0,651  
5  0,421  15  0,445  
6  0,633  16  0,672  
7  0,691  17  0,778  

8  0,371  18  0,733  

9  0,701  19  0,679  

10  0,312  20  0,559  
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    : FACE VALIDITYالصدق الظاهري
الʛʰʵاء   ʧم عʙد  على  فقʛاته  عʛض  خلال   ʧم للʺॽʁاس  الʙʸق   ʧم الʨʻع  هʚا   ʧم  ʙأكʱال  ʦت

  . والʺʧʽʸʱʵ في مʳالي الॽȃʛʱة وعلʦ الʻفʝ للʦȞʴ على مȐʙ ملاءمʱها لॽʁاس الʺʱغʛʽ الʺʱʶهʙف
فقʙ تʦ الʨʸʴل على مʕشʛات تʙل على هʚا الʨʻع   :CONSTRUCT VALIDITYصʙق الʻʰاء 

حǽُ ʘʽعʙ معامل ارتॼاȋ   ،مʧ الʙʸق مʧ خلال دراسة العلاقة بʧʽ درجة ؗل فقʛة والʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس
وقʙ تʦ اسʙʵʱام هʚا الʺعامل   ،بʛʽسʨن بʧʽ درجة الفقʛة والʳॽʱʻة الإجʺالॽة دلʽلاً على صʙق بॽʻة الʺॽʁاس

  وقʙ أʣهʛت جʺॽع معاملات الارتॼاȋ دلالة إحʸائॽة ،لʶʴاب درجة الارتॼاȋ لؔل فقʛة Ǽالʳॽʱʻة الؔلॽة
إعادة    :Reliabilityالॼʲات   أسلʨب  Ǽاسʙʵʱام   ʘʴॼال هʚا  في  الʺॽʁاس  ثॼات  معامل  حʶاب   ʦت

ʡالॼًا وʡالॼة تʦ اخॽʱارهȞʷǼ ʦل   )٤٠(   حʘʽ تʦ تॽʰʢقه أول مʛة على عʻʽة بلغ عʙد أفʛادها  ،الاخॼʱار
وȃعʙ ذلʥ تʦ حʶاب معامل الارتॼاȋ بʧʽ درجʱي   ،ثʦ أعʙʽُ الȘʽʰʢʱ علʽهǼ ʦعʙ مʛور أسʨʰعʧʽ   ،عʨʷائي

 مقارنةً   الॼʲات  مʧ   جʙʽ  مȐʨʱʶ   إلى   ʛʽʷǽ  وهʨ   ، )٠٫٨٣(  فؔان الʻاتج  ،الॽʰʢʱقǼ ʧʽاسʙʵʱام معامل بʛʽسʨن 
    . )٠٫٥٩(  الأسلʨب  بʻفʝ  الॼʲات  معامل  فʽها  بلغ   الʱي  ٢010  لعام  الʖʽʢ  دراسة   مʲل  الʶاǼقة  Ǽالʙراسات

  يʨؔʱن مॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار ॽʸǼغʱه الʻهائॽة مʧ   : الॽʸغة الʻهائॽة لʺॽʁاس جʨدة اتʵاذ القʛار
لا   ،تȘʰʢʻ عليَّ أحॽاناً   ،تȘʰʢʻ عليَّ غالॼاً   ،تȘʰʢʻ عليَّ تʺاماً (  وʙʰȃائل مʙʱرجة للإجاǼة  ،فقʛة  )20(

  . على الʨʱالي  )1  ،2  ،3 ، 4 ،5( وتعʢى عʙʻ الॽʴʸʱح الʙرجات ) لا تȘʰʢʻ عليَّ أبʙاً  ،تȘʰʢʻ عليَّ 
  : حاول الʘʴॼ الʴʱقȘ مʧ الاهʙاف الاتॽة :عʛض الʱʻائج ومʻاقʱʷها

أʣهʛ الʴʱلʽل الإحʸائي للॽʰانات   :الʱعʛف على درجة الابʙاع الانفعالي لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة  - 1
ان   الفʛضي   الʨسȌ  ؗان  بʻʽʺا  ،)٢٫٧٥٨(   بلغ  مॽɻارǼ   ȑانʛʴاف  )٢٣٫٤٩٥(  أن مʨʱسȌ عʺʛ أفʛاد العʻʽةؗ 

 اخॼʱار   الॼاحʲة  اسʙʵʱمʗ  ،إحʸائॽة  دلالة  ذا  الʺʨʱسʧʽʢ  بʧʽ  الفʛق   ؗان  إذا  ما  ولʙʴʱيʙ  .)١٦(  للʺॽʁاس
 الʙʳولॽة الॽʁʺة مʧ أعلى وهي ،)٣٨٫٤٢٨( هي الʺȃʨʶʴة الʱائॽة الॽʁʺة أن تʧʽʰ وقʙ ،واحʙة لعʻʽة تي
)١٫٩٦(  ʙʻع   Ȑʨʱʶدلالة  م   )٠٫٠٠١(  ة  ودرجةȄʛح  )اه  ،)١٩٩ʳاتȃو  Ȍسʨʱʺابي  الʶʴه  ،الʚة  وهʳॽʱʻال 

ʛʽʷة أن إلى تॼلʡ امعةʳن  الʨعʱʺʱاع يʙإبǼ ،ا انفعاليʺ     .)7(  جʙول في مʧʽʰ وؗ
  

  الاخॼʱار الʱائي لعʻʽة واحʙة لʺʱغʛʽ الابʙاع الانفعالي ) 7( جʙول

 الʺʱغʛʽ  الانʛʴاف  )  t( الॽʁʺة الʱائॽة
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 Ȑʨʱʶم
,0الʙلالة 

05 

درجة  
 الȄʛʴة 

 الʺȃʨʶʴة الʙʳولॽة 
 Ȍسʨال
 الفʛضي 

 ȑارॽɻʺال  Ȍسʨال
ʨʶʴʺال

 ب

عʙد أفʛاد  
 العʻʽة

 758. 2 16 428.  38 1,96 199 دالة 
23  .

495 
200 

الابʙاع 
 الانفعالي 

  
تॽʺʻة  في  الاسʛة  تلॼɻه   ȑʚال الاجʱʺاॽɺة والʙور  الʯʷʻʱة   ʖʽأسال الى  الʳॽʱʻة  تفʛʽʶ هʚه   ʧȞʺȄو

ʧʽʽامعʳة الॼلʢل عام والȞʷǼ عʺʱʳʺجاتها على الʛʵم ʝȞعʻي تʱاع الانفعالي والʙل    الابȞʷǼ،خاص  
الʳॽʱʻة مع دراسة يʜʽʺʱون ȐʨʱʶʺǼ    )2007حʧʽʶ,(   تʱʵلف هʚه  العʻʽة لا  افʛاد  ان  الى   ʗʻʽب والʱي 
   .مʵʻفʠ مʧ الابʙاع الانفعالي

  اʳǽاد الفʛوق في الابʙاع الانفعالي لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة ʖʶʴǼ مʱغʛʽات    - 2
    . )ادبي –علʺي ( الʟʸʵʱ -ب )اناث –ذʨؗر( الʝʻʳ  - أ
عʙʻ  )  96.  1(  فقʙ بلغʗ الॽʁʺة الʱائॽة الʙʳولॽة  )اناث–ذʨؗر  (  للإʳǽاد الفʛق Ǽالॼʶʻة للʝʻʳ  - أ

هي   )446. 3(  وȃʺا ان الॽʁʺة الʱائॽة الʺȃʨʶʴة والॼالغة ، )198( ودرجة حȄʛة )05. 0( مȐʨʱʶ دلالة 
ʛʰأك  Ȍسʨʱر ومʨؗʚدرجات ال Ȍسʨʱم ʧʽة بॽائʸق ذو دلالة احʛف ʙجʨة اذن يॽولʙʳة الॽائʱة الʺॽʁال ʧم

  .  يʨضح ذلʥ )8(  درجات الاناث وهʚا فʛق حॽʁقي ولʸالح الʨؗʚر والʙʳول
  ) اناث-ذʨؗر( والانʛʴاف الʺॽɻارʖʶʴǼ ȑ الʝʻʳ الفʛوق في الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة  )8(  الʙʳول

ʝʻʳاد   الʛد الافʙع  
 Ȍسʨʱʺال
  الʶʴابي

الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

الʱائॽة  الॽʁʺة 
  الʺȃʨʶʴة

الʱائॽة   الॽʁʺة 
  الʙʳولॽة 

  626. 2  050.  23  100  ذʨؗر
3 .446  1 .960  

  946. 2  690.  26  100  اناث
  

اشارت    والʱيوالʱي    )ॽʝʺ,1996(  Jennifer&Jamesوج  فॽʛوتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة مع دراسة ش̒ 
بʻʽʺا اخʱلفʗ هʚه الʳॽʱʻة    ،الى أن الʨؗʚر اʣهʛوا مȐʨʱʶ مʛتفع مʧ الإبʙاع الانفعالي مقارنة Ǽالإناث

  الانفعالي،  عالʨؗʚر والإناث في الإبʙا  ʽʧوالʱي بʗʻʽ الى عʙم وجʨد فʛوق ب )2007حʧʽʶ, (  مع دراسة
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ʺا واخʱلفʗ هʚه الʳॽʱʻة مع دراسة والʱي اشارت الى وجʨد فʛوق بʧʽ الʨؗʚر والاناث   )2008سعʙʽ,  (  وؗ
  . لʧؔ لʸالح الاناث

.  1(  فقʙ بلغʗ الॽʁʺة الʱائॽة الʙʳولॽة  )انʶاني–علʺي  (  وللإʳǽاد الفʛق Ǽالॼʶʻة للʟʸʵʱ  -ب
.  4(  وȃʺا ان الॽʁʺة الʱائॽة الʺȃʨʶʴة والॼالغة   ،) 198(   ودرجة حȄʛة  )05.  0(  عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة )  96

 الʢلॼةمʧ الॽʁʺة الʱائॽة الʙʳولॽة اذن يʨجʙ فʛق ذو دلالة احʸائॽة بʧʽ مʨʱسȌ درجات    أكʛʰهي    )305
  ومʨʱسȌ درجات الʢلॼة ذوȑ الʟʸʵʱ الانʶاني وهʚا فʛق حॽʁقي ولʸالح   ذوȑ الʟʸʵʱ العلʺي

  ʟʸʵʱال ȑة ذوॼلʢدرجات ال Ȍسʨʱاني،مʶة مع دراسة  الانʳॽʱʻه الʚلف هʱʵوت  ),ʧʽʶي    ) 2007حʱوال
  . ذلʥ  ضحيʨ  )9( والʙʳول ،والإنʶانॽةبʗʻʽ عʙم وجʨد فʛوق دالة احʸائॽة بʧʽ الʸʸʵʱات العلʺॽة  

  -علʺي ( الʺॽɻارʖʶʴǼ ȑ حʖʶ الʟʸʵʱ والانʛʴافالفʛوق في الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة   )9(  الʙʳول
   .)انʶاني

 ʟʸʵʱاد   الʛد الافʙع  
Ȍسʨʱʺال 
  الʶʴابي

الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

الʱائॽة   الॽʁʺة 
  الʺȃʨʶʴة

الʱائॽة   الॽʁʺة 
  الʙʳولॽة 

  795. 2  690.  22  100  علʺي
4 .305  1 .960  

  484. 2  300.  24  100  انʶاني
  
وللʴʱقȘ مʧ الهʙف الʲالʘ وȃعʙ تȘʽʰʢ مॽʁاس    :ॽʀاس جʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة  - 3

ʗامعة بلغʳة الॼلʡ ʧة مʻʽار على عʛاذ القʵدة اتʨة  ) 200(   جॼالʡاً وॼالʡ،    ةॼلʢات الǼل إجاʽلʴت ʦت
 والʨسȌ الفʛضي للʺॽʁاس ، )6 .542( Ǽانʛʴاف مॽɻارȑ  )200. 74(  وتʧّ̔ʰ أن الʨسȌ الʶʴابي للعʻʽة

وتʧّ̔ʰ أن    ،ولʺعʛفة دلالة الفʛق بʧʽ الʺʨʱسʧʽʢ اسʱعʺلʗ الॼاحʲة الاخॼʱار الʱائي لعʻʽة واحʙة  ، )54(
  عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة   )96.  1(  وهي أكʛʰ مʧ الॽʁʺة الʱائॽة الʙʳولॽة  )493.  43(   الॽʁʺة الʱائॽة الʺȃʨʶʴة

وهʚه الʳॽʱʻة تʛʽʷ إلى أن ʡلॼة الʳامعة   ،وȃاتʳاه الʨسȌ الʺʨʶʴب  ، )198(  وʙȃرجة حȄʛة  )05.  0(
ʺا مʧʽʰ في جʙول ،يʱʺʱعʨن ʨʳǼدة عالॽة على اتʵاذ القʛار     .)10( وؗ

  
  الاخॼʱار الʱائي لعʻʽة واحʙة لʺʱغʛʽ جʨدة اتʵاذ القʛار )10( جʙول

 الʺʱغʛʽ  الانʛʴاف  )  t( الॽʁʺة الʱائॽة
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 Ȑʨʱʶم
الʙلالة  
0,05 

درجة  
 الȄʛʴة 

 الʺȃʨʶʴة الʙʳولॽة 
 Ȍسʨال
 الفʛضي 

 ȑارॽɻʺال 
ʨسʱʺ Ȍال
 ʶʴابيال

أفʛاد   عʙد 
 العʻʽة

 200 120.  74 542. 6 54 493.  43 1,96 198 دالة 
جʨدة اتʵاذ 

 القʛار
  
ذʨؗر  (  -اʳǽاد الفʛوق في جʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة على وفȘ مʱغȑʛʽ الʝʻʳ أ   - 4

   .)انʶاني –علʺي  (  الʟʸʵʱ -ب )اناث –
  الʶʴابي لʙرجات الʢلॼة الʨؗʚر   اذ بلغ الʺʨʱسȌ  )اناث–ذʨؗر  (   للإʳǽاد الفʛق Ǽالॼʶʻة للʝʻʳ  - أ

وȃاسʙʵʱام    )653.  7(  والاناث  )258.  4(  وȃانʛʴاف مॽɻارȑ للʨؗʚر  )270.  76(  والاناث  ،)970.  71(
  ) 910.  4(  الاخॼʱار الʱائي لعʧʽʱʻʽ مʱʶقلʧʽʱ لʺعʛفة دلالة الفʛق بʧʽ الॽʁʺة الʱائॽة الʺȃʨʶʴة والॼالغة

وȃʺا ان الॽʁʺة   ، )198(  ودرجة حȄʛة  ) 05.  0(  عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة )  96.  1(   الʱائॽة الʙʳولॽة  والॽʁʺة
مʧ الॽʁʺة الʱائॽة الʙʳولॽة اذن يʨجʙ فʛق ذو دلالة احʸائॽة بʧʽ مʨʱسȌ   أكʛʰالʱائॽة الʺȃʨʶʴة هي  

  . يʨضح ذلʥ  )11(  والʙʳول  الاناث،درجات الʨؗʚر ومʨʱسȌ درجات الاناث وهʚا فʛق حॽʁقي ولʸالح  
  

    .)اناث-ذʨؗر( الاخॼʱار الʱائي لعʻʽة واحʙة لʺʱغʛʽ جʨدة اتʵاذ القʛار ʖʶʴǼ الʝʻʳ ) 11(  الʙʳول

ʝʻʳاد   الʛد الافʙع  
 Ȍسʨʱʺال
  الʶʴابي

الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

الʱائॽة  الॽʁʺة 
  الʺȃʨʶʴة

الʱائॽة   الॽʁʺة 
  الʙʳولॽة 

  258. 4  970.  71  100  ذʨؗر
4 .910  1 .960  

  653. 7  270.  76  100  اناث
  
الʶʴابي لʙرجات الʢلॼة    اذ بلغ الʺʨʱسȌ  )اناث–ذʨؗر  (  وللإʳǽاد الفʛق Ǽالॼʶʻة للʟʸʵʱ  -ت

  ) 610.  6(  وȃانʛʴاف مॽɻارȑ للعلʺي  ) 540.  73(  والانʶاني  ،)700.  74(  ذوȑ الʟʸʵʱ العلʺي 
وȃاسʙʵʱام الاخॼʱار الʱائي لعʧʽʱʻʽ مʱʶقلʧʽʱ لʺعʛفة دلالة الفʛق بʧʽ الॽʁʺة الʱائॽة   )455.  6(  والانʶاني

ودرجة    )05.  0(  عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة)  96.  1(  الʱائॽة الʙʳولॽة  والॽʁʺة  )256.  1(   الʺȃʨʶʴة والॼالغة
فʛق   ʙ لا يʨجمʧ الॽʁʺة الʱائॽة الʙʳولॽة اذن    أصغʛوȃʺا ان الॽʁʺة الʱائॽة الʺȃʨʶʴة هي    ، )198(  حȄʛة
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ذو دلالة احʸائॽة بʧʽ مʨʱسȌ درجات الʸʸʵʱات العلʺॽة ومʨʱسȌ درجات الʸʸʵʱات الانʶانॽة 
  .  يʨضح ذلʥ )12(  والʙʳول  القʛار،في جʨدة اتʵاذ  

  
- علʺي( الʱائي لعʻʽة واحʙة لʺʱغʛʽ جʨدة اتʵاذ القʛار ʖʶʴǼ الʟʸʵʱ الاخॼʱار ) 12(  الʙʳول

   .)نʶانيا

 ʟʸʵʱاد   الʛد الافʙع  
 Ȍسʨʱʺال
  الʶʴابي

الانʛʴاف 
 ȑارॽɻʺال  

الʱائॽة   الॽʁʺة 
  الʺȃʨʶʴة

الʱائॽة   الॽʁʺة 
  الʙʳولॽة 

  610. 6  700.  74  100  علʺي
1 .256  1 .960  

  455. 6  540.  73  100  انʶاني
  
  .  الʱعʛف على ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة  - 5

لغʛض الʱعʛف على هʚه العلاقة اسʙʵʱمʗ الॼاحʲة معامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة معامل 
وعʙʻ مقارنʱها Ǽالॽʁʺة   ) 866.  0(  الارتॼاȋ بʧʽ درجات العʻʽة في الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار

مʧ الʛʴجة وهʚا يʙل   أكʛʰيʱʹح ان الॽʁʺة الʺȃʨʶʴة    ) 136.  0(  الʛʴجة لʺعامل الارتॼاȋ والॼالغة 
  .  على وجʨد علاقة اʳǽابॽة ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار

 – ذʨؗر ( الʝʻʳ-اʳǽاد الفʛوق في جʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة على وفȘ مʱغȑʛʽ أ -6
   .)انʶاني –علʺي (  الʟʸʵʱ-ب )اناث

.  3(  لغʛض الʴʱقȘ مʧ هʚا الهʙف واʳǽاد الفʛق في العلاقة حʘʽ بلغʗ الॽʁʺة الʜائॽة الʺȃʨʶʴة
مʧ الॽʁʺة الʜائॽة   أكʛʰوȃʺا ان الॽʁʺة الʜائॽة الʺȃʨʶʴة هي    ،)960.  1(  والॽʁʺة الʜائॽة الʙʳولॽة  )481

  والʙʳول اناث،تʨجʙ فʛوق في العلاقة بʧʽ العلʺي ذʨؗر والعلʺي اناث ولʸالح العلʺي   الʙʳولॽة وعلॽه
)13( ʥضح ذلʨي  .  

  
   .)علʺي اناث– علʺي ذʨؗر ( الفʛوق بॽʀ ʧʽʺة معامل الارتॼاȋ والॽʁʺة الʺॽɻارȄة Ǽالॼʶʻة ) 13(  الʙʳول

ʝʻʳال /ʟʸʵʱال   ȋاॼة معامل الارتʺॽʀ  
الʺॽɻارȄة   الॽʁʺة 

  ȋاॼلʺعامل الارت  
  الॽʁʺة الʜائॽة

  481. 3  693. 0  599. 0  علʺي ذʨؗر 
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  410. 1  878. 0  علʺي اناث
  

  ، )960.  1(  مʧ الॽʁʺة الʜائॽة الʙʳولॽة  أكʛʰهي  )  723.  3(  كʺا وȃلغʗ الॽʁʺة الʜائॽة الʺȃʨʶʴة
  والʙʳول   الانʶاني،وقʙ وجʙت فʛوق في العلاقة بʧʽ العلʺي ذʨؗر والانʶاني ذʨؗر ولʸالح الʨؗʚر  

)14( ʥضح ذلʨي  .  
انʶاني – علʺي ذʨؗر ( الفʛوق بॽʀ ʧʽʺة معامل الارتॼاȋ والॽʁʺة الʺॽɻارȄة Ǽالॼʶʻة ) 14(  الʙʳول

    .)ذʨؗر

ʝʻʳال /ʟʸʵʱال   ȋاॼة معامل الارتʺॽʀ  
الʺॽɻارȄة   الॽʁʺة 

  ȋاॼلʺعامل الارت  
  الॽʁʺة الʜائॽة

  693. 0  599. 0  علʺي ذʨؗر 
3 .723  

  460. 1  878. 0  انʶاني ذʨؗر
  

وقʙ    ، )960.  1(  مʧ الॽʁʺة الʜائॽة الʙʳولॽة   أصغʛهي  )  175.  0(   وȃلغʗ الॽʁʺة الʜائॽة الʺȃʨʶʴة
  . يʨضح ذلʥ )15( والʙʳول اناث،وجʙت عʙم وجʨد فʛوق في العلاقة بʧʽ العلʺي ذʨؗر والانʶاني 

  
انʶاني – علʺي ذʨؗر ( الفʛوق بॽʀ ʧʽʺة معامل الارتॼاȋ والॽʁʺة الʺॽɻارȄة Ǽالॼʶʻة ) 15(  الʙʳول

   .)اناث

ʝʻʳال /ʟʸʵʱال   ȋاॼة معامل الارتʺॽʀ  
الʺॽɻارȄة   الॽʁʺة 

  ȋاॼلʺعامل الارت  
  الॽʁʺة الʜائॽة

  693. 0  599. 0  علʺي ذʨؗر 
0 .175  

  729. 0  622. 0  انʶاني اناث 
  

وقʙ    ، )960.  1(  مʧ الॽʁʺة الʜائॽة الʙʳولॽة   أصغʛهي  )  243.  0(   وȃلغʗ الॽʁʺة الʜائॽة الʺȃʨʶʴة
  . يʨضح ذلʥ  )16( والʙʳول ذʨؗر،وجʙت عʙم وجʨد فʛوق في العلاقة بʧʽ العلʺي اناث والانʶاني 
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انʶاني  –علʺي اناث ( الفʛوق بॽʀ ʧʽʺة معامل الارتॼاȋ والॽʁʺة الʺॽɻارȄة Ǽالॼʶʻة ) 16(  الʙʳول
    .)ذʨؗر

ʝʻʳال /ʟʸʵʱال   ȋاॼة معامل الارتʺॽʀ  
الʺॽɻارȄة   الॽʁʺة 

  ȋاॼلʺعامل الارت  
  الॽʁʺة الʜائॽة

  410. 1  878. 0  علʺي اناث
0 .243  

  460. 1  897. 0  انʶاني ذʨؗر
  

وقʙ    ، )960.  1(  مʧ الॽʁʺة الʜائॽة الʙʳولॽة   أكʛʰهي  )  306.  3(   وȃلغʗ الॽʁʺة الʜائॽة الʺȃʨʶʴة
يʨضح    )17(   لاناث، والʙʳو ولʸالح العلʺي    اناث،وجʙت فʛوق في العلاقة بʧʽ العلʺي اناث والانʶاني  

ʥذل  .  
  

انʶاني  –علʺي اناث ( الفʛوق بॽʀ ʧʽʺة معامل الارتॼاȋ والॽʁʺة الʺॽɻارȄة Ǽالॼʶʻة ) 17(  الʙʳول
   .)اناث

ʝʻʳال /ʟʸʵʱال   ȋاॼة معامل الارتʺॽʀ  
الʺॽɻارȄة   الॽʁʺة 

  ȋاॼلʺعامل الارت  
  الॽʁʺة الʜائॽة

  410. 1  878. 0  علʺي اناث
3 .306  

  729. 0  622. 0  انʶاني اناث 
  

وقʙ    ، )960.  1(  مʧ الॽʁʺة الʜائॽة الʙʳولॽة   أكʛʰهي  )  306.  3(   وȃلغʗ الॽʁʺة الʜائॽة الʺȃʨʶʴة
  ) 18(  لانʶاني، والʙʳو ولʸالح الʨؗʚر    اناث،وجʙت فʛوق في العلاقة بʧʽ العلʺي ذʨؗر والانʶاني  

ʥضح ذلʨي  .  
  

انʶاني  –علʺي اناث ( الفʛوق بॽʀ ʧʽʺة معامل الارتॼاȋ والॽʁʺة الʺॽɻارȄة Ǽالॼʶʻة ) 18(  الʙʳول
   .)اناث

ʝʻʳال /ʟʸʵʱال   ȋاॼة معامل الارتʺॽʀ  
الʺॽɻارȄة   الॽʁʺة 

  ȋاॼلʺعامل الارت  
  الॽʁʺة الʜائॽة
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  460. 1  897. 0  انʶاني ذʨؗر
3 .549  

  729. 0  622. 0  انʶاني اناث 
  

  : الاسᙬنتاجات
  .  ان ʡلॼة الؔلॽة Ǽفʛعʽها العلʺي والانʶاني يʱʺʱعʨن Ǽأبʙاع انفعالي عالي - 1
  .  وجʨد فʛوق ذات دلالة احʸائॽة في الابʙاع الانفعالي وفقاً لʺʱغʛʽ الʝʻʳ ولʸالح الʨؗʚر - 2
3 -   ʟʸʵʱالح الʸول ʟʸʵʱال ʛʽغʱʺاع الانفعالي وفقاً لʙة في الابॽائʸوق ذات دلالة احʛد فʨوج

  . الانʶاني
4 - ʖاسʻʺار الʛاذ القʵة على اتʙʽرة جʙقǼ نʨعʱʺʱاني يʶها العلʺي والانʽعʛفǼ ةॽة الؔلॼلʡ ان .  
ولʸالح   - 5  ʝʻʳال  ʛʽغʱʺل وفقاً  القʛار  اتʵاذ  جʨدة  درجة  في  احʸائॽة  دلالة  ذات  فʛوق  وجʨد 

  . الاناث
6 -  ʟʸʵʱال  ʛʽغʱʺل وفقاً  القʛار  اتʵاذ  جʨدة  درجة  في  احʸائॽة  دلالة  ذات  فʛوق  وجʨد    عʙم 

    .)علʺي -انʶاني(
  .  وجʨد علاقة اʳǽابॽة بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار - 7
وجʨد فʛق دال احʸائॽاً في ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار لʡ Ȑʙلॼة   - 8

 ʝʻʳال ʛʽغʱم Șامعة وفʳال،ʟʸʵʱا يلي والʺ   :  وؗ
  . وجʨد فʛق دال احʸائॽاً بʧʽ العلʺي ذʨؗر والعلʺي اناث ولʸالح العلʺي اناث  - أ

  .  وجʨد فʛق دال احʸائॽاً بʧʽ العلʺي ذʨؗر والانʶاني ذʨؗر ولʸالح الانʶاني ذʨؗر  -ب
  . ʙ فʛق دال احʸائॽاً بʧʽ العلʺي ذʨؗر والانʶاني اناثلا تʨج  -ت
  . ʙ فʛق دال احʸائॽاً بʧʽ العلʺي اناث والانʶاني ذʨؗرلا تʨج  -ث
  .  وجʨد فʛق دال احʸائॽاً بʧʽ العلʺي اناث والانʶاني اناث ولʸالح العلʺي اناث  -ج
الʨؗʚر    -ح ولʸالح  انʶاني  الاناث   ʧʽȃو انʶاني  الʨؗʚر   ʧʽب احʸائॽاً  دال  فʛق  وجʨد 

  . انʶاني

  :  التوصᘭات
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 -الابʙاع الانفعالي(  على الʺʕسʶات الȄʨȃʛʱة والʳامॽɻة الاسʱفادة مʧ مॽʁاسي الʘʴॼ الʴالي - 1
في تʟॽʵʷ الʢلॼة الʳامعة مʺʧ يʱʺʱعʨن بʙرجات عالॽة او واʯʡة مʧ  )  جʨدة اتʵاذ القʛار

  .  الابʙاع الانفعالي وجʨدة اتʵاذ القʛار
والابʙاॽɺة لʺا لها مʧ دور مهʦ وفعال في الʨʻاحي الاجʱʺاॽɺة    الاهʱʺام Ǽالʨʻاحي الانفعالॽة - 2

 ʦهʱʽودافع ʦحهʨʺʡ ادةȄʜلاب لʢة للॽابʳǽة الاॽاقات الانفعالʢار الʺʲʱلاب واسʢة للॽɾʛوالʺع
  .  والʱفʨق  للإنʳاز

إعʙاد بʛامج لॽʺʻʱة ʡلاب الʳامعة على الإبʙاع الانفعالي لʺʶاعʙتهʦ على تʧʽʶʴ مهارات  - 3
  .  اتʵاذ القʛار والʨʻاحي الانفعالॽة والʺعॽɾʛة ʸǼفة عامة

حات ᡨᣂالمق :  
الإبʙاع الانفعالي وعلاقʱه Ǽالؔفاءة الاجʱʺاॽɺة والʱفʛʽؔ الʻاقʙ والʱفʛʽؔ الابʱؔارȑ والʽʸʴʱل   - 1

  .  الʙراسي لʡ Ȑʙلاب الʳامعة
2 -   ȑʛيʙوم  ʧʽʺالʺعل  Ȑʙل الʺȞʷلات  وحل  الʨʱاصل  ومهارات  الانفعالي  الإبʙاع   ʧʽب العلاقة 

  .  الʺʙارس
3 -  Ȑʛاخ دراسॽة  لȐʙ مʛاحل  القʛار  اتʵاذ  الانفعالي وجʨدة  بʧʽ الابʙاع  للعلاقة  دراسة    اجʛاء 

    . )ʡلॼة الʺʛحلة الاعʙادǽة -ʡلॼة الʙراسات العلॽا(
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