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 السوسيولوجيا وتحديات الذكاء الاصطناعي 

  
  ثناء محمد صالحأ.د. 

  العراق  – جامعة بغداد –قسم الاجتماع   –كلية الاداب 

ʝʳلʸؗاء .  الʚوال الʨʶسʨʽلʨجॽا   ʧʽب الʺعقʙة  العلاقة  اسʷؔʱاف  إلى   ʘʴॼال هʚا  يهʙف 
الʱي   الʺʶʱارعة  الʛقʺॽة  الʱغʛʽات  في ʣل  الاجʱʺاॽɺة الاصʻʢاعي  الॽʴاة  تʽȞʷل  أعادت 

والʲقاॽɾة. انʢلȘ الʘʴॼ مʧ اسʱعʛاض الʚʳور الفلॽɿʶة والفȄʛؔة للʚؗاء الاصʻʢاعي، مॼʱʱعاً  
انʱقاله مʧ الفʛؔة إلى الهʻʺॽة الʱقॽʻة. وناقʞ أثʛ الʚؗاء الاصʻʢاعي في إعادة صॽاغة الفعل  

ʺا  الاجʱʺاعي في الʯʽʰة الॽȞॼʷة، ودور الʨʶسʨʽلʨجॽا الافʛʱا  ضॽة ؗاسʳʱاǼة لهʚه الʨʴʱلات.ؗ 
تʻاول الʘʴॼ الǽʙʴʱات الأخلاॽʀة، لا سॽʺا مʶألة الʜʽʴʱ الʲقافي والʙيʻي في الʨʵارزمॽات، 
لʨʸʵصॽات   وفقاً  الʱقॽʻات  هʚه  اسʙʵʱام   ʧʽʻتق في  الʨʶسʨʽلʨجॽا  دور  أهʺॽة   ʖجان إلى 

ئʙه، ǽفʛض تǽʙʴات الʺʱʳʺعات العॽȃʛة. تʨصل الʘʴॼ إلى أن الʚؗاء الاصʻʢاعي، رغʦ فʨا
والʴʱلʽل    ȑʛʤʻال  ʦالفه  ʧʽب تʙمج  نقǽʙة  مقارȃات   ʖلʢʱت عʺॽقة  وأخلاॽʀة  سʨسʨʽلʨجॽة 
الʺʙʽاني، مع تʛȄʨʢ أʛʡ أخلاॽʀة تʛاعي الʨʸʵصॽات الʲقاॽɾة والʙيॽʻة. ومʧ ثʦ، يʨصي 
الʛʹǼ ʘʴॼورة دمج الʨʶسʨʽلʨجॽا ȞʷǼل فاعل في صॽاغة سॽاسات الʚؗاء الاصʻʢاعي، 

 .فقها مع الʦॽʁ الʺॽɻʺʱʳة وحʺاǽة الأفʛاد مʧ الʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلةلʹʺان تʨا

الاصʻʢاعي،  الʨʶسʨʽلʨجॽا  :الʺفʱاحॽةؔلʺات  ال الʛقʺॽة،  الʚؗاء  الʲقافي ،  الʯʽʰة   ʜʽʴʱال
  . والʙيʻي

Abstract. This research aims to explore the complex relationship 
between sociology and artificial intelligence amidst the rapid digital 
transformations reshaping social and cultural life. The study begins 
by examining the philosophical and intellectual foundations of AI, 
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tracing its journey from a theoretical concept to technological 
dominance. It then analyzes AI's impact on redefining social action in 
digital environments and discusses virtual sociology as a response to 
these changes. Additionally, the research addresses ethical 
challenges, especially the issue of cultural and religious bias in AI 
algorithms, and highlights sociology’s role in regulating AI in 
accordance with the specificities of Arab societies. The findings 
reveal that, despite AI’s benefits, it poses profound sociological and 
ethical dilemmas that require critical approaches combining 
theoretical insights with empirical analysis. The research thus 
recommends integrating sociology into AI policy-making processes 
to ensure alignment with social values and to protect individuals from 
potential risks. 

Keywords: Sociology, Artificial Intelligence, Digital Environment, 
Cultural and Religious Bias. 

  الʸقʗمة:  
لʦ تʧؔ علاقة الإنʶان Ǽالʱقॽʻة ولʙʽة اللʤʴة، بل امʙʱت عʛʰ مʛʽʶة Ȅʨʡلة مʧ الʱقʙم والʺعاناة معاً.  
  Șʽقʴاته وتॽح ʛʽʶॽʱل  ʦدائ الأدوات وʨʢȄرها، في مʶعى   ʛؔʱʰي الأولى، ʣل الإنʶان  العʨʸر   ʚʻʺف
 ʗʢॼي ارتʱال ʥزها تلʛاق، ؗان أبॽʶا الʚة في هॽɺʨات نʜة قفॼʀعاʱʺارات الʹʴت الʙشه ʙآماله. وق

ʤʻال ʙʽة أن تعॽانʶم الإنʨعلى العل ʗضʛوف ،ʦل العالȞت شʛّ̔ي غʱة الॽɺاʻʸرات الʨʲالǼ في أدواتها ʛ
  وأسʯلʱها.

اً في  لقʙ ؗان علʦ الاجʱʺاع، بʨصفه العلʦ الǽُ ȑʚعʻى Ǽفهʦ الʺʱʳʺع وتفʨʣ ʛʽʶاهʛه، شاهʙاً ومʷارؗ
تلʥ الʺʛاجعات الȐʛʰؔ. فقʙ نʷأ وتʰلʨر في أحʹان الʨʴʱلات الʱي أحʙثʱها الʨʲرة الʻʸاॽɺة الأولى،  

ʧة، ومʻيʙʺة إلى الȄʛالق ʧاعة، ومʻʸراعة إلى الʜال ʧم ʖقلʻي ʦؗان العال ʧʽاثة.    حʙʴإلى ال ʙʽقالʱال
ولʚا، فإن الʨʶسʨʽلʨجॽا ʣلʗ عʛʰ تارʵȄها في حالة شʙ وجʚب مع الʱغʛʽات الاجʱʺاॽɺة الʺʶʱارعة،  

  مʙفʨعة دوماً Ǽالॼɼʛة في مʨاكॼة ما ʙʳʱʶǽ في ساحة الاجʱʺاع الإنʶاني. 
ومع ذلʥ، فإن ما ʷǽهʙه العالʦ الʨʽم مع دخʨلʻا عʛʸ الʚؗاء الاصʻʢاعي، لا ʧȞʺǽ اعॼʱاره مʛʳد 
لة Ǽقʙرات غʛʽ مʨʰʶقة،   ّ̋ ʴاعي، جاءت مʻʢؗاء الاصʚاً الʙيʙʴة، وتʲيʙʴات الॽʻقʱفال .Șʰار لʺا سʛʺʱاس

ॽاً، ʶǽاه ʨؗاً وسلॽɾʛاً معȞȄʛح شॼʸʱان، لʶالإن ʙنها أدوات في يʨؗ دʛʳاوزت مʳفي  ت ʛاشॼل مȞʷǼ ʦ
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تʨجॽه الʶلʨك، وتʽȞʷل أنʺاȋ الʱفʛʽؔ، وȂعادة بʻاء الفʹاء الاجʱʺاعي على نʨʴ لʦ تعهʙه الʺʱʳʺعات 
  مʧ قʰل. 

في هʚا الॽʶاق، Ǽاتʗ مفاʦॽʂ مʲل "الʺعʛفة"، و"الهȄʨة"، و"الʶلʢة"، تʵʹع لإعادة تعʅȄʛ. فالʺعʛفة 
 ʦʶʱت ȘائʛʢǼ دارتهاȂاجها وʱاعي قادراً على إنʻʢؗاء الاصʚى الʴان، بل أضʶاً على الإنʛȞح ʙتع ʦل

ʙة تعॽانȞاً، مع إمʙʽلة وتعقʨʽس ʛʲأك ʗاتǼ ةȄʨقة. والهʙاع والʶعة والاتʛʶالǼ ها في الفʹاءاتʛʽدها وتغ
ات  ʛؗها الآن شʽها ف الʛقʺॽة. أما الʶلʢة، فلʦ تعʙ مʨʸʴرة في يʙ الʨȞʴمات والʺʕسʶات، بل تʷارؗ
 ʛثʕاقف، وتʨʺل الȞʷامات، وتʺʱجه الاهʨي تʱاعي الʻʢؗاء الاصʚات الॽارزمʨا العʺلاقة، وخॽجʨلʨʻؔʱال

  حʱى في نʱائج الانʵʱاǼات واتʳاهات الʛأȑ العام. 
إن هʚه الʨʴʱلات تʹع الʨʶسʨʽلʨجॽا أمام تǽʙʴات حॽʁॽʁة. فهي، مʧ جهة، مʢالॼة Ǽعʙم الانؔفاء  
خلف أسʨار الʛʽʤʻʱ الʱقلȑʙʽ الȑʚ لǽ ʦعʙ قادراً وحʙه على تفʛʽʶ الʨاقع. ومʧ جهة أخȐʛ، علʽها ألا 

تʛʰز أهʺॽة أن تʨازن  تʶʻاق ؗلॽة وراء بȘȄʛ الʱقॽʻة فʱفقʙ هʱȄʨها ؗعلʦ نقȑʙ وȂنʶاني في جʨهʛه. وهʻا،  
الʨʶسʨʽلʨجॽا بʧʽ مʢʱلॼات العʛʸ الʛقʺي، وʧʽȃ رسالʱها الأصʽلة في فهʦ الإنʶان في مʱʵلف أحʨاله،  

  دون أن تʶقȌ في فخ الʱهʧȄʨ أو الʱهȄʨل.
الʨاقع    ʨاقع، هʨال  ʧاً مʙيʙعاً جʨاعي، نʻʢؗاء الاصʚال الʛقʺॽة، وفي مقʙمʱها  الʨʲرة  أفʛزت   ʙلق

) ʜلʱل ؗاسȄʨه مانʻث عʙʴت ȑʚي، الȞॼʷاضي أو الʛʱالعلاقات 2022الاف ȋل أنʺاʽȞʷأعاد ت ȑʚوال ،(
Ǽا ǽعʻي  لا  "الʨʹʴر"  أصॼح  الʨاقع،  هʚا  وفي  جʙيʙة.  تʨاصل  فʹاءات   Șوخل لʹʛورة الاجʱʺاॽɺة، 

 ȋء أنʺاʨʷن ʥعلى ذل ʖتʛت ʙة. وقʛاشॼʺاجهة الʨʺالǼ ًاʡوʛʷم ʙعǽ ʦاصل" لʨʱا أن "الʺؗ ،ȑالʺاد ʙاجʨʱال
مʧ العلاقات الاجʱʺاॽɺة تǼ ʦʶʱالʛʶعة، والهʷاشة، والانʱقائॽة، الأمʛ الȑʚ فʛض على الʨʶسʨʽلʨجॽا 

  أن تعʙʽ الʛʤʻ في مفاॽʂʺها وأدواتها الॽʲʴॼة. 
ومʧ جهة أخȐʛ، فإن تʶارع الابʱؔارات في مʳال الʚؗاء الاصʻʢاعي، ودخʨله في قʢاعات حȄʨʽة  
مʲل الʱعلʦॽ، والʴʸة، والإعلام، بل وحʱى في مʳالات الفȐʨʱ والقʹاء، قʙ أثار العʙيʙ مʧ الأسʯلة  

العʺॽقة في بॽʻة   الأخلاॽʀة والاجʱʺاॽɺة. إذ لǽ ʦعʙ الأمʛ يʱعلȘ فقǼ Ȍفاعلॽة هʚه الʱقॽʻات، بل Ǽآثارها
  الʺʱʳʺع، ومʛʽʸ الʦॽʁ والʺعايʛʽ الاجʱʺاॽɺة الʱي تȞʷل أساس الʱعاʞǽ الإنʶاني. 

 ʧʽʶʴة، وتȄʛʷॼرات الʙالق ʜȄʜعʱصة لʛاره فॼʱاعǼ اعيʻʢؗاء الاصʚإلى ال ʛʤʻي ʠعॼذا ؗان الȂو
مȐʨʱʶ الʺʷॽɻة، فإن آخʚʴǽ ʧȄʛرون مʧ مʵاʛʡه، لا سॽʺا ॽɾʺا يʱعلǼ ȘإمȞانॽة إعادة إنʱاج الʜʽʴʱات 
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الʲقاॽɾة والاجʱʺاॽɺة، أو تعʺȘʽ الفʨʳات الॽʁॼʢة، أو إضعاف العلاقات الاجʱʺاॽɺة الʱقلǽʙʽة، أو حʱى 
  تهʙيǼ ʙعʠ الʺهǼ ʧإلغائها ؗلॽاً. 

وفي ʣل هʚه الʛؤȐ الʺॼʱايʻة، تॼقى الʨʶسʨʽلʨجॽا مʢالॼة بلعʖ دورها ؗʺʛآة عاكʶة لهʚا الʨاقع  
ʷف تʙاॽɺاتها الʺʱʴʺلة.   أداة نقǽʙة تॽʱح فهʦ الʨʴʱلات الʳارȄة، وتفʥॽؔ بʱʽʻها العʺॽقة، وؗ الʺʱغʛʽ، وؗ

فʱاح على الʺʻاهج الॽʻʽʰة، وهʨ ما يʢʱلʖ مʧ الॼاحʧʽʲ في هʚا الʴقل أن يʴʱلʨا Ǽالʺʛونة الفȄʛؔة، والان
  والاسʱعʙاد لʻʰʱي أدوات جʙيʙة تʱلاءم مع خʨʸصॽات الʨʤاهʛ الʛقʺॽة الʺعاصʛة.

والʚؗاء   الʨʶسʨʽلʨجॽا   ʧʽب العلاقة  مقارȃة  إلى   ʘʴॼال هʚا  يهʙف  تقʙم،  ما  ؗل   ʧم وانʢلاقاً 
الاصʻʢاعي مʧ زاوȄة نقǽʙة تأملॽة، تʶعى إلى فهʦ أǼعاد هʚه الʤاهʛة، واسʛʷʱاف مʱʶقʰل علʦ الاجʱʺاع 

  ي نفʶه. في عالǼ ʦاتʗ الʨʻؔʱلʨجॽا ॽɾه لʗʶॽ مʛʳد وسȌॽ، بل شȞȄʛاً في صʻع الاجʱʺاع الإنʶان
وسʦʱʽ ذلʥ مʧ خلال تقʦॽʶ الʘʴॼ إلى مʨʺʳعة مʧ الفʨʸل الʱي تʻʱاول، أولاً، ॽʰʡعة الʨʴʱلات 
الʛقʺॽة وأثʛها في الʺفاʦॽʂ الʨʶسʨʽلʨجॽة؛ وثانॽاً، إشȞالॽات الʚؗاء الاصʻʢاعي ؗفاعل اجʱʺاعي جʙيʙ؛  

ʙ، في سعي مʨʱاصل  وثالʲاً، آفاق الʨʶسʨʽلʨجॽا في مʨاجهة الǽʙʴʱات الʱي ǽفʛضها هʚا الʨاقع الʙʳي
  نʨʴ الʺʨاءمة بʧʽ الʴفاȍ على الهȄʨة العلʺॽة للعلʦ، ومʨاكॼة مʢʱلॼات العʛʸ الʛقʺي. 

  الفصل الأول: السوسيولوجيا في زمن التحول الرقمي 

  المبحث الأول: جدلية التنظير والممارسة في ظل الذكاء الاصطناعي.  1.1

  علم بين الفكر والحياة —أولاً: السوسيولوجيا في أصلها .  1.1.1
الȄʛʤʻة    ʧʽب Ȍȃʛال الʱاسع عʛʷ ؗعلʦ مʱʶقل، حʛص علʦ الاجʱʺاع على  القʛن  مʣ ʚʻهʨره في 
الʨʲرة   الʱي أحʙثʱها   Ȑʛʰؔال الʺॽɻʺʱʳة  Ǽالʨʴʱلات  لقʙ ؗانʗ بʙاǽاته مʛتʢॼة ȞʷǼل أساسي  والʺʺارسة. 

ان هʙفه الأساس هʨ تʴلʽل هʚه الʱغʛʽات وفهʺها (  ,Giddens & Suttonالʻʸاॽɺة في أوروȃا، وؗ
اʦǽ الȑʚ درس 2021 ). وʤȄهʛ ذلʥ جلॽاً في ʱؗاǼات الآǼاء الʺʕسʧʽʶ لعلʦ الاجʱʺاع، مʲل إمʽل دورؗ

 ʝ ارل مارؗ الانʴʱار والʱʹامʧ الاجʱʺاعي، وماكʝ فʛʰʽ الȑʚ اهǼ ʦʱالعلاقة بʧʽ الʙيʧ والاقʸʱاد، وؗ
ʜ على الʛʸاعات الॽʁॼʢة (   ). Ritzer, 2019الȑʚ رؗ

 ʦس، ولʨʺاقع الʺلʨالǼ ًاȄʨʹاً عʡاॼارت Ȍॼتʛة تॽɺاʺʱة الاجȄʛʤʻال ʗة، ؗانʛȞॼʺحلة الʛʺال ʥفي تل
تʧؔ الأفؔار مʛʳدة عʧ الʺʺارسات الʨʽمॽة، بل ؗانʗ ولʙʽة الʺʷاهʙات الʺॼاشʛة والʳʱارب الॽʴاتॽة. 
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 ʛʰʱʵجه الʺʺارسة، والʺʺارسة تʨة تȄʛʤʻال ʗؗان ʘʽه، حʛهʨاً في جॽʁॽʰʢاع علʺاً تʺʱالاج ʦل علʣ ،ʥلʚل
  ). Bourdieu & Wacquant, 1992صʴة الȄʛʤʻة ومʱانʱها (

  ثانياً: التغير التكنولوجي يخلخل التوازن.  1.1.2
في   ȑʙʽقلʱال الʨʱازن  هʚا  بʙأ  الʛقʺॽة،  الʨʲرة   ʛʸفي ع الȄʛʷॼة  دخʨل  الأخʛʽة، ومع  العقʨد  في 
الاهʜʱاز، حʘʽ أضʗʴ الʺʺارسات الاجʱʺاॽɺة أكʛʲ تعقʙʽاً، لا سॽʺا مع ʣهʨر الʚؗاء الاصʻʢاعي  

لʨʱاصل  وتॽʰʢقاته الʨاسعة. أصॼح الفعل الاجʱʺاعي الʨʽم يʦʱ عʛʰ مʸʻات رقʺॽة، ولا ǽقʛʸʱ على ا
الفȄʜʽائي الʺॼاشʛ. وȃالʱالي، أصॼح مʧ الʸعʖ مʛاॼʀة الʨʤاهʛ الاجʱʺاॽɺة وتʴلʽلها Ǽاسʙʵʱام أدوات 

) Ȍة فقǽʙʽقلʱال ʘʴॼالCastells, 2022 .(  
)، فإن الʙʴاثة الʶائلة الʱي ʜʽʺǽها الʨʴʱل الʛقʺي جعلʗ مBauman, 2000  ʧوǼ ʖʶʴȃاومان (

الʸعʖ الǼ ʕʰʻʱأنʺاȋ العلاقات الاجʱʺاॽɺة أو الʛʢॽʶة علʽها، وأصॼح الʨاقع الاجʱʺاعي أكʛʲ سʨʽلة  
  مʧ أȑ وقʗ مʹى، مʺا دفع الʨʶسʨʽلʨجॽا لʺʨاجهة صعȃʨات حॽʁॽʁة في مʨاكॼة هʚا الʱغʛʽ الȄʛʶع.

  ʝافʻات يǼ ،ةʺʵʹانات الॽʰة هائلة للॽلʽلʴرات تʙق ʧلؔه مʺǽ اʺǼ ،اعيʻʢؗاء الاصʚفإن ال ʥلʚك
الॼاحʧʽʲ الʨʶسʨʽلʨجʧʽʽ أنفʶهʦ في دراسة الʺʱʳʺع وتʴلʽل تʨجهاته، وهʨ ما ǽفʛض تǽʙʴاً جǽʙاً على  

) ʦا العلʚة لهॽɺاʺʱة والاجॽʺة العلȄʨالهSchwab, 2017 .(  

  ثالثاً: قصور الممارسة التقليدية أمام الظواهر الرقمية.  1.1.3
مع الʨʴʱلات الʛقʺॽة، لʦ تعʙ أدوات الʺʺارسة الॽʲʴॼة الʱقلǽʙʽة، مʲل الʺقابلات والاسॽʰʱانات الʨرॽʀة 
 ʙاضي. فقʛʱالاف ʦث في العالʙʴي تʱة الʙيʙʳة الॽɺاʺʱالاج ʛاهʨʤال ʦة لفهॽɾة، ؗاʛاشॼʺات الʤوالʺلاح

) وتقॽʻات ʛʽʰBig Dataة (Ǽات مʧ الʹʛورȑ اسʙʵʱام أدوات رقʺॽة مʱقʙمة، مʲل تʴلʽل الॽʰانات الؔ
) الاجʱʺاॽɺة  الȞॼʷات  الʛقʺॽة Social Network Analysisتʴلʽل  الاجʱʺاॽɺة   ʛاهʨʤال  ʛʽʶفʱل  ،(

)boyd & Crawford, 2012.(  
إن القʙرة الʺʙʴودة للأدوات الʱقلǽʙʽة على فهʦ هʚه الʨʤاهʛ تفʛض على الॼاحʧʽʲ في علʦ الاجʱʺاع 
انفʱاح  ضʛورة  ǽعʻي   ȑʚال  ʛالأم مʱقʙمة،  رقʺॽة  تʸʸʵات  على  والاʡلاع  جʙيʙة  مهارات   ʛȄʨʢت

  ). Lupton, 2015الʨʶسʨʽلʨجॽا على علʨم الॽʰانات والإحʸاء الʺʱقʙمة وعلʦ الʴاسʨب (

  رابعاً: نحو نموذج سوسيولوجي جديد يعيد بناء العلاقة بين النظرية والممارسة .  1.1.4
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تفʛض هʚه الǽʙʴʱات على علʦ الاجʱʺاع ضʛورة إʳǽاد نʺʨذج معʛفي جʙيʙ يʙمج بʧʽ قʨة الȄʛʤʻة  
الʱقلǽʙʽة ومʛونة الʺʺارسة الʛقʺॽة. إن الȑʙʴʱ الॽʁʴقي ʧʺȞǽ في قʙرة الʨʶسʨʽلʨجॽا على تʛȄʨʢ أدوات 

ʻقʱال ʧم ʙʽفʱʶذاته ت ʗقʨوفي ال ،ʦاني للعلʶوالإن ȑʙقʻال ʙعॼعلى ال Ȏافʴة تʙيʙل جʽلʴʱة لʲيʙʴات الॽ
  ). Marres, 2017الʨʤاهʛ الاجʱʺاॽɺة الʛقʺॽة وفهʺها (

إن الʴفاȍ على الʙور الإنʶاني والʻقȑʙ للʨʶسʨʽلʨجॽا يʢʱلʖ عʙم الاسʶʱلام الؔامل للʨʻؔʱلʨجॽا 
 ʛʺʱʶʺال ʙقʻراسة والʙال Șʴʱʶذاتها ت ʙʴǼ ةॽɺاʺʱة اجʛاهʤؗ عامل معهاʱغي الॼʻة، بل يʙايʴارها مॼʱأو اع

)Couldry & Hepp, 2016 ،ةॽʲʴॼال ʦاتهॽʳهʻوم ʦفي مʺارساته ʛʽؔفʱإعادة ال ʧʽʽجʨلʨʽسʨʶوعلى ال .(
 ʜʽʺǽ ȑʚاني الʶاعي والإنʺʱالاج Șʺان العʙقʺي دون فقʛال ʦات العالʙʽتعق ʦلاتهʽلʴا في تʨʰعʨʱʶǽ وأن

  علʦ الاجʱʺاع مʚʻ نʷأته.
ʝ ووʛʰȄ، بʱأʛʽʡ الʤاهʛة الاجʱʺاॽɺة  هاʦǽ ومارؗ وʻʽȃʺا انʷغلʗ الʨʶسʨʽلʨجॽا الؔلاسॽȞॽة، مع دورؗ
ضʺʧ مقʨلات الʻʰاء، الॽʻʰة، والهȞॽل الॼʢقي، فإنها Ǽقʗʽ حʶॽʰة نʺاذج تفȄʛʽʶة وضॽɻة تʵʹع الʺʱʳʺع  

لؔلاسȞॽي ؗان مʴلّ نقʙ لقʨانʧʽ أقʛب إلى الॽʺʱʴات الʺȞॽانॽȞॽة. هʚا الʢاǼع الʳامʙ لعلʦ الاجʱʺاع ا
) ʛنʙلʨج ʧل ألفʰِق ʧلاذع مAlvin Gouldner ʧم ʛʽʲؗ في ʗلʨّʴت ʙا قॽجʨلʨʽسʨʶأن ال Ȑرأ ȑʚال ،(

تॽʰʢقاتها إلى أداة بʛʽوقʛاॽʡة، تʛّʰر الʤʻام القائʦ بʙلاً مʧ مʶاءلʱه. في مʕلفه الʺهʦ "أزمة الʨʶسʨʽلʨجॽا 
اجʱʺاع نقȑʙ يʛʴʱر مʧ "الʨضعانॽة الʶاذجة" وʥॼʱʷȄ  )، دعا جʨلʙنʛ إلى تأسʝॽ علʦ  1970الغॽȃʛة" (

مع الʨاقع بʨصفه بʻاءً تارॽًʵȄا مʱغʛًʽا، لا جʨهʛًا ثابʱا. وانʢلاقًا مʧ هʚا الʺʻعʢف الفȑʛؔ، فإن تʳاهل  
الʱغʛʽات الʛقʺॽة الʚʳرȄة الʱي ʡالʗ الॽʻʰة الاجʱʺاॽɺة، ǽعʙ اسʛʺʱارًا في نʺȌ الإنؔار الȑʚ وقعॽɾ ʗه 

ॽجʨلʨʽسʨʶات الȄʨة وهॽɺاʺʱلة اجʨʽس ʧله مʺʴǽ اʺǼ ،يȞॼʷع الʺʱʳʺاراة الʳم ʧا عʜًʳة، وعǽʙʽقلʱا ال
مʨّʴʱلة. لʚا، فإن دمج مʨقف جʨلʙنʛ في هʚا الॽʶاق لا ǽُعʙ إثʛاءً نȄًʛʤا فʖʶʴ، بل ضʛورة لإعادة 

  الاعॼʱار لॽʣʨفة الʨʶسʨʽلʨجॽا ؗأداة لفهʦ الʶلʢة والʺعʻى في زمʧ الʚؗاء الاصʻʢاعي. 

  المبحث الثاني: التحولات السوسيولوجية بين الواقع والافتراض .  1.2

  أولاً: من المجتمع التقليدي إلى المجتمع الشبكي .  1.2.1
الاتʸال  وسائل  تʨʢر  مع  الاجʱʺاॽɺة  بʱʽʻها  في  جʚرȄة  تʨʴلات  الȄʛʷॼة  الʺʱʳʺعات  شهʙت 
والʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة. فقʙ أدȐ انʷʱار الإنʛʱنʗ والهʨاتف الॽؗʚة إلى ʣهʨر ما ǽُعʛف بـ"الʺʱʳʺع الȞॼʷي"، 

ʶج عʛʰ الȞॼʷات الʛقʺॽة بʙلاً مʧ اللقاءات الʺ ॼاشʛة. وȄُعʛّف حʘʽ أصʗʴॼ العلاقات الاجʱʺاॽɺة تُ̒
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شȞॼات  حʨل  الاجʱʺاॽɺة  والأنʢʷة  الʻُhى  ॽɾه   ʦʤʻُت "مʱʳʺع  Ǽأنه  الȞॼʷي  الʺʱʳʺع   ʜلʱؗاس مانȄʨل 
  ). Castells, 2010معلʨماتॽة تُعالج إلʛʱؔونॽًا" (

في هʚا الॽʶاق، لʦ تعʙ العلاقات الاجʱʺاॽɺة تعʙʺʱ على القʛب الʳغʛافي أو الʛواȌǼ الʱقلǽʙʽة، بل  
ة والʱفاعلات الʛقʺॽة. وقʙ أدȐ ذلʥ إلى إعادة تʽȞʷل  ʛؗʱʷʺامات الʺʱى على أساس الاهʻʰُت ʗʴॼأص

ʨن في مʱʳʺعات ا فʛʱاضॽة تʳʱاوز مفاʦॽʂ مʲل الهȄʨة والانʱʺاء والʺʱʳʺع، حʘʽ أصॼح الأفʛاد ʷǽارؗ
  الʙʴود الʺȞانॽة والʜمانॽة.

  ثانياً: ملامح التحول في الاجتماع البشري.  1.2.2
أدȐ الانʱقال مʧ الʺʱʳʺع الʱقلȑʙʽ إلى الʺʱʳʺع الȞॼʷي إلى تغʛʽʽات عʺॽقة في ॽʰʡعة العلاقات 

  الاجʱʺاॽɺة: 
  Ȑقʺي، مʺا أدʛة في الفʹاء الʛʽغʱدة ومʙعʱات مȄʨي هʻʰعلى ت ʧȄاد قادرʛح الأفॼة: أصȄʨلة الهʨʽس

  إلى تعقʙʽ فهʦ الهȄʨة والانʱʺاء.
 ʘʽار، حॽوالانه ʧȄʨؔʱعة في الʛاشة وسʷه ʛʲة أكॽɺاʺʱالعلاقات الاج ʗʴॼاشة العلاقات: أصʷه

  ʧȞʺǽ إنهاء علاقة أو صʙاقة بʻقʛة زر. 
تعʙد الʺʱʳʺعات: ʷǽارك الأفʛاد في مʱʳʺعات افʛʱاضॽة مʱعʙدة، تȞʷʱل حʨل اهʱʺامات أو قʹاǽا  

  مʙʴدة، مʺا ǽعʙʽ تعʅȄʛ مفهʨم الʺʱʳʺع والانʱʺاء. 
ʛʽ ديʨʰرا لʨʱȃʨن إلى أن هʚه الʨʴʱلات تʢʱلʖ مʧ الʨʶسʨʽلʨجॽا تʛȄʨʢ أدوات ومفاʦॽʂ جʙيʙة  تُ̫

  ).Lupton, 2015لفهʦ الʨʤاهʛ الاجʱʺاॽɺة في العʛʸ الʛقʺي (

  ثالثًا: تحديات السوسيولوجيا في فهم الواقع الافتراضي .  1.2.3
ʛʽʰة في مʴاولة فهʦ وتʴلʽل الʨʤاهʛ الاجʱʺاॽɺة في الفʹاء الʛقʺي:    تʨاجه الʨʶسʨʽلʨجॽا تǽʙʴاتؗ 
  ʖعʸǽ افʛʱاضॽة  بʯʽات  في  الاجʱʺاॽɺة  الʱفاعلات   ʧم  ʙيʙالع تʙʴث   :ʛاشॼʺال  ʙصʛال صعȃʨة 

  مʛاقʱʰها أو دراسʱها Ǽاسʙʵʱام الأدوات الʱقلǽʙʽة. 
 ʖلʢʱة، مʺا يॽʺقʛفاعلات الʱخلال ال ʧة الآن مॽɺاʺʱانات الاجॽʰال الॽʰانات: تʱʻُج  تغॽʰʡ ʛʽعة 

  اسʙʵʱام تقॽʻات تʴلʽل الॽʰانات الʹʵʺة لفهʺها.
تʙاخل الأدوار: يʕدȑ الʱفاعل في الفʹاء الʛقʺي إلى تʙاخل الأدوار الاجʱʺاॽɺة، حʧȞʺǽ ʘʽ للفʛد 

 .ʙفي آن واح Ȑʨʱʴʺًؔا لل ا ومʱʶهل ًr ʱʻن مʨȞǽ أن  
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لʚلʥ، مʧ الʹʛورȑ أن تʻʰʱى الʨʶسʨʽلʨجॽا مʻاهج ॽʲʴǼة جʙيʙة، مʲل تʴلʽل الȞॼʷات الاجʱʺاॽɺة 
  وتʴلʽل الॽʰانات الʹʵʺة، لفهʦ الʙيʻامॽȞॽات الاجʱʺاॽɺة في العʛʸ الʛقʺي. 

  المبحث الثالث: تأثير الثورة الصناعية الرابعة والخامسة على البنية الاجتماعية .  1.3

  من الأتمتة إلى الذكاء الاصطناعي —أولاً: الثورة الصناعية الرابعة  .  1.3.1
شهʙت الȄʛʷॼة مع بʙاǽة القʛن الʴادȑ والعʧȄʛʷ مʻعʢفاً تقॽʻاً فارقاً، تʺʲل في بʜوغ ما Ǽات ǽُعʛف 

) الʛاǼعة"  الʻʸاॽɺة  امʙʱاد   )،The Fourth Industrial Revolutionبـ"الʨʲرة  مʛʳد   ʗʶॽل وهي 
 ʅॽصʨʱا الʚه Șلʡأ ʙا. وقॽجʨلʨʻؔʱالǼ انʶاغة علاقة الإنॽة شاملة أعادت صʛفʡ قة، بلǼاʶرات الʨʲلل

)، الȑʚ عʛّف الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʛاǼعة Ǽأنها انʙماج العالʺʧʽ الʛقʺي Schwab, 2016كلاوس شʨاب (
والʺادȑ، مʧ خلال تقॽʻات مʲل الʚؗاء الاصʻʢاعي، وȂنʛʱنʗ الأشॽاء، والॼʢاعة ثلاثॽة الأǼعاد، والʨʴسॼة 

  الʴʶابॽة.
تʺʜʽت هʚه الʺʛحلة Ǽانʱقال الأتʺʱة مʧ مʛʳد تʷغʽل الآلات في خȋʨʢ الإنʱاج إلى تʅॽʣʨ أنʤʺة 

) Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي  ǽعʛف  ما   ʨار، وهʛالق الʱعلʦ واتʵاذ  على  قادرة  أشار ؗل مAI  ʧذॽؗة   ʙوق  .(
Rotatori  وLee  وSleeva  )2021 دʙات يهǼ اعيʻʢؗاء الاصʚعلى ال ʙايʜʱʺاد الʺʱإلى أن الاع (

Ǽإزاحة الإنʶان مʧ العʙيʙ مʧ مʨاقع العʺل الʱقلǽʙʽة، خاصة تلʥ الʱي تعʙʺʱ على الأنʢʷة الʛوتॽʻʽة 
الʺالॽة  والʺʛؔʱرة. في هʚا الإʡار، تʨقعʗ دراسات حʙيʲة أن تʷهǼ ʙعʠ القʢاعات، مʲل الʙʵمات 

 ʜʳʱقل والʻارزموالʨʵال ʛʰها عʻʽʶʴات وتॽة العʺلʱʺأت ʖʰʶǼ ةȄرʚلات جʨʴة.ئة، تॽؗʚات الॽ  
الॽʶʻج   لʢʱال  تʳاوزتها  بل  العʺل،  الʛاǼعة عʙʻ حʙود سʨق  الʻʸاॽɺة  الʨʲرة  تʙاॽɺات  تقف   ʦول

  Ȏلاح ʙاعي ذاته. فقʺʱالاجGumbo et al) .2023  اʺॽة، لا سॽʺقʛات الॽʻقʱلل ȋʛام الʺفʙʵʱأن الاس (
في مʳالات الʨʱاصل الاجʱʺاعي والعʺل عǼُ ʧعʙ، أدȐ إلى تʛاجع الʱفاعل الاجʱʺاعي الʺॼاشʛ، مʺا  
 ʨعʙما ي ʨاد. وهʛالأف ʧʽعاون بʱف والʡعاʱال ʝح ʧة وأضعف مॽɺاʺʱالاج ȌǼواʛاً على الॼسل ʝȞانع

ॽؗ في   ʛʽؔفʱال إعادة  الإنʶاني إلى   ʙعॼال على   ȍفاʴوال الʱقॽʻة  على  الاعʱʺاد   ʧʽب الʨʱازن   Șʽقʴت ॽɿة 
  للعلاقات الاجʱʺاॽɺة.

مʧ ناحॽة أخȐʛ، بʛزت إشȞالॽة الفʨʳة الʛقʺॽة ؗإحȐʙ أبʛز الǽʙʴʱات الاجʱʺاॽɺة الʱي فʛضʱها 
  ʗʽقǼ ،اॽجʨلʨʻؔʱها الʱي أتاحʱص الʛغلال الفʱاءً اسʛاً وثʺॽتعل ʛʲات الأكʯالف ʗاعʢʱا اسʺʻʽʰرة. فʨʲه الʚه

 ʛب اللʴاق   ʧع عاجʜة  الʻامॽة،  الʙول  في  سॽʺا  لا  الʺʱʳʺعات،   ʧم واسعة  الʛقʺي فʯات  الʨʴʱل   ʖؗ
)Lupton, 2015) قʺيʛاع الʺʱالاج ʦابها علʱؗ ن فيʨʱȃʨرا لʨʰدي ʗهʰن ʙوق .(Digital Sociology (
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 Ȍسائʨفاعل مع الʱعلى ال ʧȄالقادر ʛʽاء غʸإق ʛʰة، عॽɺاʺʱارق الاجʨاج الفʱإن ʙʽة تعʻʺقʛإلى أن ال
  الʙʳيʙة مʧ الفʛص الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة الʺʱاحة. 

 ʛʤʻإعادة الǼ مʹى ʗوق ȑأ ʧم ʛʲة أكॼالʢم مʨʽا الॽجʨلʨʽسʨʶال ʗʴॼا الأساس، أصʚوعلى ه
  ʙارعة. وقʶʱʺرة الʨʲه الʚل هʣ ة فيʯاشʻة الॽɺاʺʱالاج ʛاهʨʤال ʦأجل فه ʧها، مʺॽʂفي أدواتها ومفا

ǼاتMarres  )2017  ʗأكʙت   الاجʱʺاعي،  الʨʱاصل  شȞॼات  مʲل  الʛقʺॽة،  الفʹاءات  دراسة  أن   (
العʺॽقة في مفاʦॽʂ مʲل  الʱغʛʽات   ʦاً لفهʹǽالعام، وأ  ȑأʛاهات والʳل الاتȞʷة تॽɿॽؗ لʽلʴʱل ضʛورȄة 

  الهȄʨة، والانʱʺاء، والʳʺاعة. 
وفي ضʨء ما تقʙم، ʧȞʺǽ القʨل إن الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʛاǼعة، رغʦ ما تʴʺله مʧ وعʨد Ǽإعادة تʽȞʷل 
العالʦ وجعله أكʛʲ تʛاʢǼاً وȂنʱاجॽة، إلا أنها ʛʡحʗ إشȞالॽات اجʱʺاॽɺة معقʙة. فʻʽʰʺا تَعʙُِ الأتʺʱة والʚؗاء 

Ǽفقʙان الʣʨائف، وتعʺȘʽ الفʨʳات الاصʻʢاعي ʳǼعل الॽʴاة أسهل وأسʛع، إلا أنها في ذات الʨقʗ تهʙد  
 ʙʽا أن تعॽجʨلʨʽسʨʶلل ȑورʛʹال ʧعل مʳǽ ما ʨاد. وهʛالأف ʧʽة بǽʙʽقلʱال ȌǼواʛضعاف الȂة، وॽɺاʺʱالاج

  ابʱؔار ذاتها، وتʕسʝ لʢʵاب علʺي جʙيʙ قادر على مʶاءلة الʨʻؔʱلʨجॽا لا مʛʳد وصفها.

  نحو تمركز الإنسان  —ثانيًا: الثورة الصناعية الخامسة  .  1.3.2
) تʨʴلاً نॽًɺʨا في مʶار الʨʢʱر الʻʸاعي، حIndustry 5.0  ʘʽتُعʙ الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʵامʶة (

ʜʽ في الʨʲرة الʻʸاॽɺة  ʛؗʱأن ؗان ال ʙعǼ ،ةॽاجʱة الإنॽالعʺل ʖان في قلʶالإن ʜ ʛؗʺعى إلى إعادة تʶت
تهʙف    Industry 5.0الʛاǼعة على الأتʺʱة والʱقॽʻات الॽؗʚة. ʛʽʷǽُ تقʛȄʛ الʺفʨضॽة الأوروॽȃة إلى أن  

 Șʽقʴفي ت ʦهʶǽُ ة، مʺاॽؗʚوالآلات ال ʛʷॼال ʧʽعاون بʱخلال ال ʧاعة مʻʸان في الʶدور الإن ʜȄʜإلى تع
) والʛفاॽʂة  والʺʛونة  الاسʙʱامة  مʲل   ،ȑادʸʱالاق  ʨʺʻال تʳʱاوز مʛʳد   Europeanأهʙاف مॽɻʺʱʳة 

Commission, 2021 .(  
) الȑʚ قʙمʱه الʨȞʴمة الॽاǼانॽة، أهʺॽة Society 5.0" (5.0في هʚا الॽʶاق، يʛʰُز مفهʨم "الʺʱʳʺع  

ʜ على الإنʶان، حʘʽ تʙʵʱʶُم الʱقॽʻات الʺʱقʙمة  ʛُؗع يʺʱʳم Șʽقʴʱل ȑاني والʺادʛʰʽʶال ʧدمج الفʹاءي
 ,Cabinet Office, Government of Japanلʴل الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة وتعʜȄʜ جʨدة الॽʴاة (

2016 .( 
ʛʽ الʙراسات إلى أن   لا تʶعى فقȌ إلى تʧʽʶʴ الؔفاءة الإنʱاجॽة، بل تهʙف   Industry 5.0تُ̫

ا إلى تعʜȄʜ الابʱؔار الاجʱʺاعي مʧ خلال تʺʧʽȞ الأفʛاد وتʛȄʨʢ مهاراتهʦ، مʺا ʶǽُهʦ في خلȘ بʯʽة  ً́ ǽأ
ʜ على تMovahed et al., 2025 ʛȄʨʢعʺل أكʛʲ شʺʨلاً وتعاونًا ( ʛُؗرة تʨʲه الʚأن ه ȎلاحȄُو .(
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الʱعاونॽة ( ) الʱي تعʺل Cobotsتقॽʻات تُعʜز مʧ قʙرات الإنʶان بʙلاً مʧ اسʙʰʱاله، مʲل الʛوʨȃتات 
  جॼًʻا إلى جʖʻ مع العʺال في بʯʽات العʺل الʺʱʵلفة. 

 ʛȄʨʢع على تʳʷُت ʘʽة، حॽʯʽʰامة الʙʱة الاسॽʺة أهʶامʵة الॽɺاʻʸرة الʨʲز الʛ ُhت ،ʥعلاوة على ذل
أنʤʺة إنʱاج تُقلل مʧ الأثʛ الʯʽʰي وتُعʜز مʧ اسʙʵʱام الʺʨارد الʺʙʳʱدة، مʺا ʶǽُهʦ في تʴقȘʽ أهʙاف  

  ). Fraga-Lamas et al., 2022الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة (
  ʧʽب العلاقة  في   ʛʤʻال الʵامʶة فʛصة لإعادة  الʻʸاॽɺة  الʨʲرة   ʙتُع الʨʶسʨʽلʨجॽة،  الʻاحॽة   ʧم
الإنʶان في تʦॽʺʸ وتʛȄʨʢ الأنʤʺة  ʜ على  ʛُؗي نهج  تʻʰي  على  تʳʷُع   ʘʽا، حॽجʨلʨʻؔʱوال الإنʶان 

).  Rožanec et al., 2022الʱقॽʻة، مʺا ʶǽُهʦ في تعʜȄʜ الʲقة والʱفاعل الإʳǽابي بʧʽ الʛʷॼ والآلات (
وʛʽʷȄُ الॼاحʨʲن إلى أن هʚا الʨʴʱل يʢʱلʖ تʛȄʨʢ أʛʡ تॽʺॽʤʻة وأخلاॽʀة تʛُاعي الʦॽʁ الإنʶانॽة وتُعʜز  

  مʧ العʙالة الاجʱʺاॽɺة في ʣل الʱقʙم الʨʻؔʱلʨجي الʺʶʱارع.

  ثالثًا: التحديات الاجتماعية والأخلاقية.  1.3.3
تُعʙ الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʛاǼعة والʵامʶة تʨʴلاً جʚرȄًا في الॽʻʰة الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة، حʘʽ أفʛزت  
تǽʙʴات اجʱʺاॽɺة وأخلاॽʀة معقʙة تʙʱʶعي تʴلʽلاً سʨسʨʽلʨجॽًا دॽʀقًا. ففي ʣل الاعʱʺاد الʺʜʱايʙ على  

والأمان   الʨʸʵصॽة،  ʷǼأن  مʵاوف  بʛزت  الاصʻʢاعي،  والʚؗاء  والʜʽʴʱات الʨʻؔʱلʨجॽا  الʛʰʽʶاني، 
  الʨʵارزمॽة، والʜʽʽʺʱ في اتʵاذ القʛارات الآلॽة.

أحʙ أبʛز هʚه الǽʙʴʱات يʲʺʱل في الʜʽʴʱات الʺʙمʳة في الʨʵارزمॽات، حʘʽ أʣهʛت الʙراسات أن 
أنʤʺة الʚؗاء الاصʻʢاعي قʙ تعʜز الʜʽʽʺʱ القائʦ على العʛق أو الʝʻʳ أو الॼʢقة الاجʱʺاॽɺة. فʺʲلاً، 

) أن أنʤʺة الʱعʛف على الʨجʨه تʤُهʛ دقة أقل عʙʻ الʱعʛف على الʶʻاء Buolamwini  )2018وجʙت  
الॽʰانات  في  تʜʽʴات  وجʨد  إلى   ʛʽʷǽُ مʺا  الفاتʴة،  الʛʷॼة   ȑذو Ǽالʛجال  مقارنةً  الʙاكʻة  الʛʷॼة  ذوات 

  الʺʙʵʱʶمة لʙʱرʖȄ هʚه الأنʤʺة.
علاوة على ذلʥ، تʛʽʲُ الأتʺʱة مʵاوف ʷǼأن فقʙان الʣʨائف وتفاقʦ الفʨʳة بʧʽ الʺهارات الʺʢلȃʨة  

) إلى أن الأتʺʱة قʙ تʕدȑ إلى إزاحة العʺال ذوRotatori et al ) .2021  ȑوسʨق العʺل. فقʙ أشار  
  الʺهارات الʺʵʻفʹة، مʺا ǽُفاقʦ مʧ عʙم الʺʶاواة الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة. 

مʧ الʻاحॽة الأخلاॽʀة، تʛʢُح تʶاؤلات حʨل مʕʶولॽة القʛارات الʱي تʚʵʱها الأنʤʺة الॽؗʚة، خاصةً  
في مʳالات حʶاسة مʲل الʛعاǽة الॽʴʸة والعʙالة الʻʳائॽة. ففي حالة حʙوث خʢأ أو تʺʜʽʽ، مʧ يʴʱʺل  

تʛȄʨʢ أʛʡ تॽʺॽʤʻة  الʺʕʶولॽة: الʺʨʢرون، أم الʺʙʵʱʶمʨن، أم الأنʤʺة نفʶها؟ هʚا يʛʰُز الʴاجة إلى
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 Whittlestone etوأخلاॽʀة تʙʴُد الʺʕʶولॽات وتُʹʺʧ الʷفاॽɾة والʺʶاءلة في اسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا (
al., 2019 .(  

Ǽالإضافة إلى ذلʥ، تʛʽʲُ مʶألة الʨʸʵصॽة قلقًا مʜʱايʙًا، حʘʽ تعʙʺʱ العʙيʙ مʧ تॽʰʢقات الʚؗاء  
 ʝلʳʺال  ʛȄʛتق أشار   ʙوق الॽʸʵʷة.  الॽʰانات   ʧم هائلة  ؗʺॽات  وتʴلʽل  جʺع  على  الاصʻʢاعي 

) إلى أن اسʙʵʱام الॽʰانات الʹʵʺة ECOSOC, 2023 ʖʳǽالاقʸʱادȑ والاجʱʺاعي للأمʦ الʺʙʴʱة (
  أن يʦʱ ضʺʧ أʛʡ قانʨنॽة وأخلاॽʀة تʴُافȎ على حقʨق الأفʛاد وتʽʺʴهʦ مʧ الاسʱغلال.

مʧ مʨʤʻر سʨسʨʽلʨجي، تʢʱلʖ هʚه الǽʙʴʱات إعادة تقʦॽʽ العلاقة بʧʽ الʨʻؔʱلʨجॽا والʺʱʳʺع، مع 
الॼاحʨʲن   الʲقاॽɾة. وʙʷȄُد   ʦॽʁة والॽɺاʺʱاكل الاجॽة على الهॽʻقʱال ʜʽ على ॽɿॽؗة تأثʛʽ الابʱؔارات  ʛؗʱال

ن تʨافقها مع الاحॽʱاجات على أهʺॽة إشʛاك الʺʱʳʺعات الʺʴلॽة في تʦॽʺʸ وتʛȄʨʢ الأنʤʺة الॽؗʚة لʹʺا
  ). Zajko, 2021والʦॽʁ الاجʱʺاॽɺة (

تʦʱʴُ الǽʙʴʱات الاجʱʺاॽɺة والأخلاॽʀة للʨʲرة الʻʸاॽɺة الʛاǼعة والʵامʶة تʻʰي نهج شامل  و علॽه،  
لʹʺان   الʸʸʵʱات  مʱʵلف   ʧʽب الʱعاون   ʜȄʜتع مع  والأخلاॽʀة،  والاجʱʺاॽɺة  الʱقॽʻة  الأǼعاد  يʛُاعي 

  تʛȄʨʢ تʨʻؔلʨجॽا تʶُهʦ في تʴقȘʽ العʙالة الاجʱʺاॽɺة وتعʜȄʜ رفاॽʂة الإنʶان. 

  الفصل الثاني: الذكاء الاصطناعي: من الفكرة إلى الهيمنة التقنية 

  المبحث الأول: الجذور الفلسفية والفكرية للذكاء الاصطناعي (من تورينغ إلى وايزنباوم) .  2.1

لʧȞǽ ʦ الʚؗاء الاصʻʢاعي مʛʳد اخʛʱاع تقʻي ولʙʽ مʸʱʻف القʛن العʧȄʛʷ، بل ʲʺǽل ذروة مʛʷوع 
فلʶفي Ȅʨʡل حاول الإنʶان مʧ خلاله تʳاوز مʙʴوديʱه الॽɻॽʰʢة عʛʰ أدوات رقʺॽة تʶʻج واقعًا مʨازȄاً. 

القʙرة مʧ إعادة    غʛʽ أن الȑʙʴʱ لا ʧʺȞǽ في قʙرة الآلة على أداء وʣائف ذهॽʻة، بل في ما تفʛضه هʚه 
 .ȑʛʷॼال ʛʽؔفʱها الʽعل ʝالʺا تأسʢي لʱة الॽɾʛات الʺعॽɻجʛʺاح في الȄʜاعي، وانʺʱل للفعل الاجʽȞʷت
الʛمʨز   ʧم شȞॼات   ʧʺض تعȄʛفه   ʙʽعǽ بل   ،ȑʛʷॼال الʚؗاء   ʙʽقلʱب ʱȞǽفي  لا  الاصʻʢاعي  فالʚؗاء 

ʜً  –تʙرॽʳȄاً  –والʨʵارزمॽات قʙ تʱʶغʻي  ʛؗصفه مʨه بʶان نفʶالإن ʧفة والفعلعʛا للʺع.  
 ʦاوم، عالॼنʜواي ʅȄزʨغ، جاء جʻȄرʨت ʧم ʧيʙعق ʙعॼɾ .ل إجʺاعʴم ʧȞǽ ʦح لʨʺʢا الʚأن ه ʛʽغ

، ابʛؔʱ وايʜنॼاوم 1966الʴاسʨب والفʽلʨʶف الاجʱʺاعي، لॽقلʖ الʺعادلة رأساً على عقʖ. ففي عام  
ي صʨرة بʛنامج "إلʜʽا"، الʴǽ ȑʚاكي بʶॼاʡة حʨاراً سॽʴʢاً مع مʙʵʱʶم، عʛʰ إعادة صॽاغة أسʯلʱه ف

). ؗانʗ الȃʛʳʱة في ʣاهʛها تقॽʻة ʱʴǼة، إلا أن الʱʻائج ؗانWeizenbaum, 1976  ʗإجاǼات مʴايʙة (
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مفʜعة Ǽالॼʶʻة لʨايʜنॼاوم نفʶه. فقʙ لاحȎ أن الʺʙʵʱʶمʧʽ، رغʦ علʺهʦ أن "إلʜʽا" مʛʳد بʛنامج مʙʴود،  
ائʻاً واॽɺاً. هʚا الʺʽل الȑʛʷॼ لإضفاء الʸفات الإنʶانॽة على الآلات  انؗ   ؗʨا لʺ بʙؤوا في الʱعامل معهؗ 

دراس في  أصॼح مʨʴرȄاً  وهʨ مفهʨم  إلʜʽا"،   ʛʽتأث" علॽه لاحقاً   Șلʡأ  ʦاعي وعلʺʱالاج  ʝفʻال  ʦعل ات 
ʱاǼه "قʨة الʨʴسॼة والعقل الȑʛʷॼ"، هاجʦ وايʜنॼاوم ʙʷǼة Cave et al., 2020اجʱʺاع الʺعʛفة ( ). فيؗ 

فʛؔة اسʙʰʱال الʦȞʴ الǼ ȑʛʷॼالعʺلॽات الʶʴابॽة، مʚʴراً مʧ أن الأتʺʱة قʙ تقʨد إلى "نʜع الʢاǼع الإنʶاني" 
  لاॽʀاً وعاॽɿʡاً.عʧ الʱفاعلات الʨʽمॽة، وȂفقارها أخ

إن تॼʱع الʙʳلॽة الفȄʛؔة بʧʽ تʨرʻȄغ ووايʜنॼاوم ʷȞǽف عʧ صʛاع مفهʨمي لا يʜال يلقي ʤǼلاله حʱى 
  ȑʛʷॼؗاء الʚاكاة الʴح في مʨʺʢالعلʺي ال ʦلʴغ الʻȄرʨل تʲا مʺʻʽʰاعي. فʻʢؗاء الاصʚا على الʚا هʻمʨي

نʶانॽة Ǽاسʦ الʱقॽʻة. الʨʽم، تʙʳ  ورȃʺا تʳاوزه، رفع وايʜنॼاوم لʨاء الʚʴر، مʢالॼاً Ǽعʙم الʱفȌȄʛ في الʦॽʁ الإ
هʚه الʙʳلॽة صʙاها في الʻقاشات الʺعاصʛة حʨل "الʚؗاء الاصʻʢاعي الʨʱلȑʙʽ"، حʘʽ يʶʱاءل ʛʽʲؗون  
عʧ حʙود الآلة ودورها: هل هي مʛʳد أداة في يʙ الإنʶان، أم شʥȄʛ مʱʴʺل في اتʵاذ القʛارات الʱي 

Ȟه الإشʚداد هʜاني؟. وتʶد الإنʨجʨال ʛهʨج ʝʺة تॽɺاʻʸرة الʨʲل الʲة مʙيʙج ʦॽʂوز مفاʛاحاً مع بʴة إلॽال
)، الʱي تʙعʨ إلى شʛاكة مʨʱازنة بʧʽ الإنʶان والآلة،  European Commission, 2021الʵامʶة (

  قائʺة على الʧʽȞʺʱ لا الاسʙʰʱال.
رغʦ أن الʨʴʱلات الفلॽɿʶة الȐʛʰؔ الʱي أسʗʶ للʚؗاء الاصʻʢاعي الʙʴيʘ، بʙءاً مʧ تʨʸر دȞǽارت  

وايʜنॼاوم ʷǼأن الॼعʙ الإنʶاني، مʲلʗ إسهاماً مʨʴرȄاً في فهʦ عʧ "الآلة الʺفʛؔة" وصʨلاً إلى معʹلة  
الإشȞال الʨʻؔʱلʨجي الʺعاصʛ، إلا أن هʚا الʻʱاول ʣل حʝॽʰ الॽʶاق الʲقافي الغȃʛي، ولʦ يʶʱع لاحʱʹان  
رؤȐ تʢʻلȘ مʧ الʨʸʵصॽات الॽʺॽʁة والʲقاॽɾة الأخȐʛ، خاصة في العالʦ العȃʛي والإسلامي. إذ إن  

لإنʶان" الʱي تقʨم علʽها الفلʶفة الغॽȃʛة للʚؗاء الاصʻʢاعي، تʙʢʸم في الʺʱʳʺعات فʛؔة "مʴاكاة ا
ʙ على الʱفʛد الإلهي في الʵلȘ، وتʺʻح الإنʶان مȞانة  ʕؗي تʱة الॽʻيʙارات الॼʱالاع ʧلة مʺʳǼ ةॽالإسلام

  خاصة في الʨؔن بʨصفه ؗائʻاً مʛȞماً ومʕʶولاً. 
الʚʳور   إلى  العʨدة  دون  معॽɾʛة  ؗʺʨʤʻمة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء   ʦفه  ʧȞʺǽ لا  الॽʶاق،  هʚا  في 
الʺفاॽʺॽʂة الʱي أسʗʶ لفʛؔة الʨʵارزمॽة ذاتها، والʱي تعʨد ʚʳǼورها إلى الإرث العلʺي الإسلامي، بʙءًا 

ʱي أنʱي الʳهʻʺال ʙʽقعʱوال ʛʽفʷʱات الॽلاً إلى عʺلʨوص ،ʛʰʳال ʦارزمي في علʨʵال ʧها حʹارات مʱʳ
الإسلام في العʛʸ الʚهʰي. لقʙ ؗان هʚا الʛʱاث، ʖʶʴǼ العʙيʙ مʧ الʙراسات، أحʙ الʛوافʙ الʺʕسʶة  
الغॽȃʛة  الʛʶدǽات   ʠعǼ مارسʱها  الʱي   ȑʜمʛال  ʝʺʢال مʴاولات   ʦرغ  ،ʛالʺعاص الʛʰمʳي   ʛʽؔفʱلل
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)Hassan, 2012  دون Șقʴʱأن ي ʧȞʺǽ ة لاʛا معاصॽجʨلʨʽسʨʶل ʝॽأسʱار، فإن الʡا الإʚوفي ه .(
نقǽʙة  رؤȄة   ʧʺض الإسلامॽة  الʺعॽɾʛة  الʺقارȃة  وȂدماج  للʴʹارة،  الʱارʵȄي  الامʙʱاد  هʚا  اسʴʱʹار 

ॽɾة للʺقʨلات العالʺॽة مʧ قʽʰل "القȄʛة الʨؔنॽة" أو "الॽʴاد الʨʵارزمي"، الʱي غالॼًا ما تʵفي تʜʽʴات ثقا
ʜًا ॽʺॽʀاً ( ʛؗʺوتBen Romdhane, 2021 .(  

إن تʳاوز هʚا الʱعارض الʤاهȑʛ بʧʽ الʨʺʢح الʨʻؔʱلʨجي الغȃʛي والʛؤȄة الॽʺॽʁة الإسلامॽة ǽقʱʹي 
 ʖاسʻʱا يʺǼ لهاȄعادة تأوȂاعي وʻʢؗاء الاصʚة للॽȃʛفات الغʶاءلة الفلʶة قادرة على مǽʙات نقȃمقار ʛȄʨʢت

تʛʰز الʴاجة إلى دمج الʛؤȄة مع الʨʸʵصॽة الʲقاॽɾة والʙيॽʻة للʺʱʳʺعات العॽȃʛة والإسلامॽة. ومʧ هʻا،  
 ،ʦॽʁا والॽجʨلʨʻؔʱال ʧʽب ʙاخل الʺعقʙʱال ʦا لفهʛًʶصفها جʨفي، بʶقاش الفلʻال ʧʺة ضǽʙقʻة الॽجʨلʨʽسʨʶال
اسʱعادة  أن  الʵارج. ؗʺا   ʧالقادمة م الفȄʛؔة   ȋة الأنʺاʻʺॽله إلى ضॽʴة  الأخʛʽة  تʨʴʱل  ألا  وضʺان 

ا لعلʦ الآثار، والʨʶسʨʽلʨجॽا ؗʺʸʴلة تʨʢرȄة لفهʦ الʱفاعل  العلاقة بʧʽ الأنʛʲوʨȃلʨجॽا بʨصفها امʙʱادً 
 ʝॽلإعادة تأس ،"ʛعلى الʺعاص ʦǽʙح "القʱف ȑة، أॽانȞة وزمॽɾʛدوجة: معʜة مȃدنا إلى مقارʨقǽ ،ȑʛʷॼال
وعي نقʧȞʺǽ ȑʙ للॼاحʘ العȃʛي مʧ خلاله إعادة مʨضعة ذاته داخل ديʻامॽات الʚؗاء الاصʻʢاعي، لا 

ʱُ̋لقي سلʰي، بل ؗ   فاعل حʹارȑ له امʙʱاده الʨʽʶʶثقافي.ك

  المبحث الثاني: جدلية الإنسان والآلة: بين التحذير والطموح .  2.2

إن العلاقة بʧʽ الإنʶان والآلة، ولا سॽʺا في سॽاق الʚؗاء الاصʻʢاعي، تʴʺل في ॽʡاتها جʙلॽة 
فلॽɿʶة وأخلاॽʀة عʺॽقة، تʛʱاوح بʧʽ تʚʴيʛات شʙيʙة مʧ الʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة، وتʢلعات إʳǽابॽة تȐʛ فʽها  

ॽة في هʚا الʺʳال هʨ فʛصة لʱعʜȄʜ الॽʴاة الȄʛʷॼة. مʧ أبʛز الإشȞالॽات الʱي تʻاولʱها الأدبॽات العلʺ
ّ̋ى بـ "نʜع الʢاǼع الإنʶاني" عʧ العلاقات الȄʛʷॼة، إذ يʕدȑ الʱفاعل الʺفȋʛ مع الʛʰمॽʳات الॽؗʚة  ʶǽُ ما
والʛوʨȃتات إلى تقلʽل الʱفاعلات الإنʶانॽة الأصʽلة، وتʧȄʨؔ علاقات ذات ʡاǼع اصʻʢاعي ǽفʱقʛ إلى  

، تʦ تʨضॽح Timeة حʙيʲة نʛʷُت في مʳلة  ). ففي دراسKislev, 2022العʺȘ العاʡفي الॽʁʴقي (
تلॽʰة  على  وقʙرتها  الإنʶانॽة  العلاقات  جʨدة  تهʙد  خʛʽʢة  اجʱʺاॽɺة  أزمة  Ǽاعॼʱارها   ʛʡاʵʺال هʚه 

الʚؗاء ). في الʺقابل، ʳǽادل Ǽعʠ الॼاحʧʽʲ أن  Time, 2024الاحॽʱاجات الʻفॽʶة العʺॽقة للأفʛاد (
الاصʻʢاعي قʨȞǽ ʙن مفʙًʽا في مʨاجهة مȞʷلات نفॽʶة واجʱʺاॽɺة، مʲل الʨحʙة والاكʯʱاب، مʧ خلال  
داعʺة   اجʱʺاॽɺة  شȞॼات  إلى  ǽفʱقʛون   ʧيʚال  ʥʯأول وخاصة  للأفʛاد،  والعاʡفي  الʻفʶي   ʦعʙال  ʛʽفʨت

)Jiang, 2024 ʙȄʜلة تʽإلى وس ʦعʙا الʚل هʨʴة تॽانȞإم ʧة مʛʽʰؗ اوفʵاك مʻل هʤت ،ʥومع ذل .(
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  ȑʛʽة شʲاحॼال الʱفاعل الاجʱʺاعي الॽʁʴقي، وهʨ ما حʚرت مʻه Ǽقʨة   ʧه عʙعॼان وتʶال الإنʜانع ʧم
ل في ʱؗابها "معًا ولʧؔ وحʙʽون" (   ). Turkle, 2011تʨرؗ

  ʧȞʺǽ اॽًا تؔاملȞًȄʛاعي شʻʢؗاء الاصʚفي ال Ȑʛر يʨʤʻاك مʻة، هॽلʙʳه الʚه ʧم ʛالآخ ʖانʳفي ال
أن ǽعʜز قʙرات الإنʶان وʶȄهʦ في تʧʽʶʴ حॽاته على نʨʴ غʛʽ مʨʰʶق. وفȘ تقʛȄʛ للʺفʨضॽة الأوروॽȃة 

الʵامʶة ( الʻʸاॽɺة  الʨʲرة  الʙʴيʲة لIndustry 5.0 ʝॽحʨل  الʨʻؔʱلʨجॽا   ʛȄʨʢت ʧف مʙاله فإن   ،(
الȄʛʷॼة  الʚؗاء الاصʻʢاعي والʳهʨد   ʧʽؔامل بʱال  ʛʰراته عʙق ʜȄʜه وتعʻʽȞʺنʺا تȂان، وʶال الإنʙʰʱاس

)European Commission, 2021 اॽجʨلʨʻؔه تॽجʨة تॽʺأه Ȑʛدراسة أخ ʙ ʕؗاق، تॽʶا الʚفي ه .(
ال  Șʽقʴوت الاسʙʱامة،   ʜȄʜتع مʲل  واضʴة  إنʶانॽة  أهʙاف   ʨʴن الاصʻʢاعي  الاجʱʺاعي،  الʚؗاء  ʛفاه 

). ؗʺا أن الʛؤȄة الʺʱفائلة  Starke, Ventura, & Köbis, 2025وتʧʽʶʴ جʨدة الॽʴاة ȞʷǼل عام (
 ʝȞعʻة، والعʺل، مʺا يʴʸوال ،ʦॽعلʱالات الʳة في مʙيʙص جʛف Șلʵا أداة لॽجʨلʨʻؔʱه الʚفي ه Ȑʛت

 ,Tsvetkovaإʳǽابॽًا على جʨدة الॽʴاة وʨȄفʛ حلʨلاً لʺȞʷلات مʱʶعॽʸة تʨاجه الʺʱʳʺعات الʙʴيʲة (
2024 ʧʺʹǽ ني واضحʨار أخلاقي وقانʡإ ʛȄʨʢورة تʛم ضʜلʱʶǽ ةॽابʳǽة الإȄؤʛه الʚه Șʽقʴت ʧؔل .(

  اسʙʵʱام هʚه الʱقॽʻات ʛʢǼق تʨʱافȘ مع الʦॽʁ الإنʶانॽة الأساسॽة ؗالʛؔامة والʨʸʵصॽة والعʙالة. 
 ʧم  ʙيʙالع أثارها  الʱي  والʚʴʱيʛات  الʺʵاوف  تʳاهل   ʧȞʺǽ لا  الʨʺʢحات،  هʚه   ʧم  ʦغʛال على 

لǽ ʦعʙ الʱهʙيʙ الؔامʧ في تʨسع الʺفʧȄʛؔ والॼاحʷǼ ʧʽʲأن الاعʱʺاد الʺʜʱايʙ على الʚؗاء الاصʻʢاعي.  
مفهʨم   ʅȄʛتع إعادة  لʷॽʺل   ʙʱʺǽ بل  الʱقلǽʙʽة،  الʣʨائف  فقʙان  في  الॽؗʚة مʨʸʴرًا  الآلات  اسʙʵʱام 
'العʺل' نفʶه. ففي سॽاقات الاقʸʱاد الʛقʺي، تʱلاشى الʙʴود بʧʽ الإنʱاج والاسʱهلاك، وʨʴʱȄل الفʛد  

ʛز علاقات جʙيʙة مʧ الॽɻॼʱة والهʻʺॽة الʨʵارزمॽة، وȄعʙʽ إلى 'بॽانات' قابلة للاسʲʱʺار. هʚا الʨʴʱل ǽف
ه   ʛؗʴئي تʛم ʛʽاد غʸʱأة اقʡو ʗʴة تॽɺاʺʱاكل الاجॽل الهʽȞʷة تॽɺاʺʱد الاجʨات، لا العقॽارزمʨʵال

مʧ هʻا تأتي الʙعʨات إلى ضʛورة الʨʱازن الʙقȘʽ بʧʽ هʚه الʨʺʢحات والʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة،    الʱقلǽʙʽة.
وȂلى تʰّ̒ي مʻهॽʳة نقǽʙة تقʨم على مʛاॼʀة تأثʛʽات الʚؗاء الاصʻʢاعي ȞʷǼل دائʦ ومʛʺʱʶ. في هʚا  

والآلة،    الإʡار، ʣهʛت دعʨات مʱعʙدة لʱأسʝॽ "سʨسʨʽلʨجॽا جʙيʙة" تʙرس العلاقة الʺعقʙة بʧʽ الإنʶان
والʲقاॽɾة  الاجʱʺاॽɺة  الॽʻʰة  على  وتأثʛʽاته   ʧʽفʛʢال  ʧʽب الʱفاعل  لॽɿॽؔة  شامل   ʦفه  ʛȄʨʢت بهʙف 

)European Commission, 2021 ʖʶة، حʲيʙʴعات الʺʱʳʺاجه الʨي ȑʚقي الॽʁʴال ȑʙʴʱإن ال .(
ا  Șʽقʴت ॽɿॽؗة  في   ʧʺȞǽ الʛؤȄة،  الأخلاॽʀة هʚه   ʦॽʁالǼ الॽʴʹʱة  دون  والآلة  الإنʶان   ʧʽب لʱؔامل 

والاجʱʺاॽɺة الʱي تȞʷل أساس الॽʴاة الȄʛʷॼة. وهʚا يʢʱلʖ تʹافʛ الʳهʨد بʧʽ مʱʵلف الʸʸʵʱات 
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  ʧم الإنʶان  اسʱفادة   ʧʺʹǽ وأخلاقي  معʛفي  إʡار   ʛȄʨʢʱل  ʧʽسʙʻومه اجʱʺاع  وعلʺاء  فلاسفة   ʧم
  ). Tsvetkova, 2024إمȞانॽات الʚؗاء الاصʻʢاعي مع الʴفاȍ على ʛؗامʱه وȂنʶانʱʽه (

  الفصل الثالث: السوسيولوجيا في ظل المجتمع الشبكي 

  المبحث الأول: تحولات الفعل الاجتماعي في البيئة الرقمية .  3.1

الʱقلǽʙʽة   ʛʡالأ ʧقل مʱان ʘʽة، حॽʺقʛة الʯʽʰال شهʙ الفعل الاجʱʺاعي تʨʴلات جʚرȄة مع تʨʢر 
القائʺة على الʱفاعل الʺॼاشʛ إلى أنʺاȋ جʙيʙة تعʙʺʱ على الʨسائȌ الʛقʺॽة. ʛʽʷǽ مانȄʨل ؗاسʱلʜ إلى  

ʧة مॽɺاʺʱفاعلات الاجʱال ʦʱت ʘʽفقات"، حʙʱعلى "فʹاء ال ʙʺʱعǽ يȞॼʷع الʺʱʳʺات   أن الȞॼخلال ش
رقʺॽة تʳʱاوز الʙʴود الʳغʛاॽɾة الʱقلǽʙʽة، مʺا ʵǽلȘ نʨعًا جʙيʙًا مʧ العلاقات الاجʱʺاॽɺة القائʺة على  

) ʛʺʱʶʺقʺي الʛال الʸالاتCastells, 1996 .(    فاعل  وʱعلى ال ʧȄاد قادرʛح الأفॼاق، أصॽʶا الʚفي ه
الاجʱʺاॽɺة وʙȄʜȄ مʧ فʛص الʱفاعل    مع مʨʺʳعات مʱعʙدة في وقʗ واحʙ، مʺا ǽعʜز مʧ تʨʻع العلاقات

الاجʱʺاعي. ومع ذلʥ، فإن هʚا الʨʴʱل يʛʽʲ تʶاؤلات حʨل جʨدة هʚه الʱفاعلات وعʺقها، خاصة في  
  ʣل الاعʱʺاد الʺʜʱايʙ على الʨسائȌ الʛقʺॽة في الʨʱاصل الاجʱʺاعي.

أدȐ الʨʴʱل إلى الʯʽʰة الʛقʺॽة إلى إعادة تʽȞʷل الهȄʨة الاجʱʺاॽɺة للأفʛاد، حʘʽ أصʨʴॼا "أفʛادًا  ف
مʸʱلʧʽ شॽًȞॼا"، يʱʺʱعʨن Ǽقʙرة أكʛʰ على الʦȞʴʱ في علاقاتهʦ الاجʱʺاॽɺة وتʨسॽع شȞॼاتهʦ الاجʱʺاॽɺة 

ॼʷع الʺʱʳʺاد في الʛلʺان إلى أن الأفȄو ȑارǼ ʛʽʷǽ .ةॽʺقʛال Ȍسائʨال ʛʰع ʧʽلʸʱاد مʛن إلى "أفʨلʨʴʱي يȞ
شॽًȞॼا"، حʘʽ يʱʺʱعʨن Ǽقʙرة أكʛʰ على الʦȞʴʱ في علاقاتهʦ الاجʱʺاॽɺة وتʨسॽع شȞॼاتهʦ الاجʱʺاॽɺة 

  ). Wellman, 2001عʛʰ الʨسائȌ الʛقʺॽة (
إمȞانॽات   قʙ أتاح  الȞॼʷي  الفعل  إلى   ȑʙʽقلʱال الفعل الاجʱʺاعي   ʧل مʨʴʱال أنّ   ʧم ʦغʛال على 
جʙيʙة للʨʱاصل، إلا أن هʚا الʱغʛʽ لا ʵǽلʨ مʧ أǼعاد سʨسʨʽلʨجॽة عʺॽقة تʱعلǼ Șإعادة تʨزȄع الʶلʢة  

للʨʱاصل الʛʴ،   وصʨغ الʦॽʁ الاجʱʺاॽɺة. فالفʹاء الʛقʺي لʧȞǽ ʦ أبʙاً مʶاحة مʴايʙة أو مʛʳد وسʽلة
 ,Castellsبل أضʴى مʳالاً لʛʸاع غʛʽ مʛئي على الʱأثʛʽ وȂعادة إنʱاج أنʺاȋ الʹȌॼ الاجʱʺاعي (

2009  ،ʙʳʶʺرسة، والʙʺة، والʛالأس ). ففي الʨقʗ الȑʚ تʛاجع ॽɾه دور الʺʕسʶات الاجʱʺاॽɺة الʱقلǽʙʽةؗ 
ات ا ʛؗʷي تʺارسها الʱة الॽɾقاʲة الʛʢॽʶال ʧة مʙيʙج ȋزت أنʺاʛي بʱة، والॽʺقʛات الʸʻʺالʺالؔة لل Ȑʛʰؔل

  Ǽاتʗ تʦȞʴʱ لʝॽ فقȌ في تʙفȘ الʺعلʨمات، بل في تʽȞʷل الاتʳاهات والʦॽʁ والʛمʨز الاجʱʺاॽɺة.
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إن تʺʧȞّ الأفʛاد مʧ الʱعʛʽʰ في الفʹاء الʛقʺي لا ǽعʻي تʛʴراً مʢلقاً، بل في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان،  
الʱي تعʜز  الʨʵارزمॽات  الʺʸʻات، مʲل   ʥضها تلʛي تفʱال الॽɿʵة   ʛʽللʺعاي للʚات وفقاً   ʅॽʽؔإعادة ت

). وȃهʚا، فإن الʨʴʱل الʛقʺي أعاد صॽاغة مفهʨم "القʨة Fuchs, 2021شعॽʰة مʨضʨعات دون غʛʽها (
الاجʱʺاॽɺة"، ʘʽʴǼ لʦ تعʙ تʛتȌॼ فقǼ Ȍالهॽاكل الʺادǽة الʱقلǽʙʽة، بل أصʗʴॼ ؗامʻة في قʙرة الʺʸʻات 

  على الʨʱجॽه غʛʽ الʺॼاشʛ للʨعي الʳʺعي.
مʧ جهة أخȐʛ، أفʛزت الʯʽʰة الʛقʺॽة ॽʀʺاً جʙيʙة ؗالʛʶعة، والॽʴʢʶة، وتعʙد الانʱʺاءات، وهʨ ما  
انعʝȞ سلॼاً على الʦॽʁ الاجʱʺاॽɺة الʱقلǽʙʽة الʺʛتʢॼة ǼالعʺȘ، والاسʛʺʱارȄة، والانʱʺاء الʲابʗ للʺʱʳʺع  

لȑʙʽ، بل أصॼح أداة لإعادة الʺʴلي. وهʚȞا، لʧȞǽ ʦ الفعل الاجʱʺاعي الȞॼʷي مʛʳد إضافة للʨاقع الʱق
الʨʴʱل ومآلاته  لهʚا  الʨʶق والاسʱهلاك، مʺا ʨʱʶǽجʖ تʴلʽلاً نقǽʙاً مʛʺʱʶاً   Șʢʻء مʨله في ضʽȞʷت

  الʺʱʶقʰلॽة. 

  المبحث الثاني: السوسيولوجيا الافتراضية كاستجابة للتغيرات التقنية.  3.2

"الʨʶسʨʽلʨجॽا   إلى بʛوز ما ǽُعʛف بـ  الʱقॽʻة الʺʶʱارعة في الʺʱʳʺعات الʺعاصʛة  أدّت الʨʴʱلات 
الافʛʱاضॽة"، وهʨ فʛع ناشئ مʧ علʦ الاجʱʺاع ʟّʱʵǽ بʙراسة الفʹاءات الʛقʺॽة بʨصفها ساحات جʙيʙة 

ॽʰʡع تʽȞʷل  أعاد  بل   ،Ȍॽسʨال في   ʛʽʽتغ مʛّʳد   ʧȞǽ  ʦل الʨʴʱل  هʚا  الاجʱʺاعي.  العلاقات للفعل  ة 
الإنʶانॽة، وأعاد ʛʡح أسʯلة الهȄʨة والانʱʺاء والʶلʢة ضʺʧ بʯʽة افʛʱاضॽة ذات ʡاǼع سॽّال ومʨّʴʱل  

). لقʙ أصॼح مʧ الʺʱعʚر فهʦ الॽʻʰة الاجʱʺاॽɺة دون الالʱفات إلى الفʹاء ǼSerpa, 2021اسʛʺʱار (
اً للʶلʨك   ʛؗʴصفه مʨقʺي بʛة في  الॽʻقʱال Ȍسائʨاد على الʺʱالاع ʙايʜصاً مع تʨʸفاعل، خʱحاً للʛʶوم

  الॽʴاة الʨʽمॽة.
بʨصفهʦ   -تॼʱايʧ أنʺاȋ الʱفاعل مع الʯʽʰة الʛقʺॽة Ǽاخʱلاف الفʯات العʺȄʛة. فالॼʷاب والʺʛاهقʨن  

ʤǽهʛون أنʺاʡاً مʱقʙمة مʧ الʱعلǼ Șّالفʹاء الافʛʱاضي، ʘʽʴǼ    -الفʯة الأكʛʲ تॽؔفاً مع الʨسائȌ الʛقʺॽة  
الفʯات   أما  والاجʱʺاॽɺة.  الॽʸʵʷة   ʦهʱȄʨله امʙʱادات  إلى  الʺʸʻات  فʛʱʱاوح تʨʴʱل  سʻاً،   ʛʰالأك

الʺهارات، بل  الʺʱأخʛ، مʺا ǽعʝȞ فʨʳة رقʺॽة لا تقʛʸʱ فقȌ على   ʅॽؔʱر والʚʴال  ʧʽب اسʳʱاǼاتها 
). ومʧ هʻا، ॼʸǽُح إدراك الʨʸʵصॽة  Lupton, 2015تʱعʙاها إلى أنʺاȋ الʱفʛʽؔ والʱأوȄل والʱفاعل (

أن ؗل فʯة تʱفاعل مع الفʹاء الʛقʺي   العʺȄʛة أحʙ الʺفاتॽح الʺʻهॽʳة لʴʱلʽل الʶلʨك الافʛʱاضي، إذ
على نʨʴ يʨازȑ خلॽɿاتها الʲقاॽɾة والʱعلॽʺॽة والاجʱʺاॽɺة، الأمʛ الʙʱʶǽ ȑʚعي تʴلʽلاً سʨسʨʽلʨجॽاً مʛناً 

  ومʱعʙد الأǼعاد.
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ورغʦ أن الʨʶسʨʽلʨجॽا الافʛʱاضॽة تقʙم أدوات قȄʨة لʴʱلʽل هʚه الʨʴʱلات، إلا أنها تʨاجه تǽʙʴات  
حॽʁॽʁة في مʨاكॼة الʛʶعة الʛقʺॽة. فالʺعʨقات لا تقʛʸʱ فقȌ على ضعف الإمȞانات الॽʲʴॼة الʱقॽʻة في  

الʺʴلॽة الأدبॽات   ʟقʻب الʺʛتʢॼة  الȄʛʤʻة  الʺعʨقات  إلى   ʙʱʺت بل  الʯʽʰات،   ʠعǼ   هʚه تقارب  الʱي 
الفʹاءات مʧ مʨʤʻر عȃʛي. ؗʺا أن عʙداً مʧ الॼاحʧʽʲ لا يʜالʨن يʱعاملʨن مع الفʹاء الʛقʺي ʴؗالة  
فعالॽة    ʧم  ʙّʴǽ مʺا  بʙيلة،  أو  ناشʯة  اجʱʺاॽɺة  لʱفاعلات   ʦحاك  Șʶʻؗ  ʝॽول مʹافة،  أو  اسʻʲʱائॽة 

ن ʛʽʲؗاً مʧ الʙراسات تقع في  ). ǽʹاف إلى ذلʥ أ Marres, 2017الʙراسات الʨʶسʨʽلʨجॽة الʺعاصʛة (
الʨʱصʅॽ أكʛʲ مʧ الʱفʥॽؔ، فʻʱقل الʺʤاهʛ دون الʻفاذ إلى الʻʰى العʺॽقة للعلاقات الاجʱʺاॽɺة والʶلȄʨʢة 

  في الʯʽʰة الافʛʱاضॽة. 
الʨʽم ما ʧȞʺǽ تʱʽʺʶه  الʨʶسʨʽلʨجي  الʢʵاب  الʱي بʙأت تفʛض نفʶها على   ʛاهʨʤال  ʦأه  ʧوم
بـ"الʱعلȘ الاصʻʢاعي"، أȑ أن تʨʴʱل علاقة الإنʶان Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي مʧ أداة إلى نʨع مʧ الʱفاعل 

ʶʺل الॼʷاب  اسʙʵʱام  تʴلʽل  في  Ǽقʨة  الʺفهʨم  هʚا  وʛʰȄز  الʨȞॽʶلʨجي.  الانʚʳاب  أو  اعʙات العاʡفي 
اء الʛقʺʧʽʽ، الʚيʧ لا يʛʤʻُ إلʽهʛʳʺؗ ʦد Chatbotsالʚؗاء الاصʻʢاعي مʲل الʷات بʨتات ( ʛؗʷأو ال (

أدوات، بل ॽȞؗانات ذات "حʹʨر" يʱفاعل معه الʺʙʵʱʶم على نʨʴ شʸʵي. هʚا الʱعلȘ لǽ ʦعʙ مʛʳد 
ʙʸاقة، الॽʺॽʺʴة، والʲقة،  مʳاز، بل بʙأ ǽأخʚ شȞلاً اجʱʺاॽɺاً جʙيʙاً يهʙد Ǽإعادة تعʅȄʛ مفاʦॽʂ مʲل ال

) الʱقلǽʙʽة  الʨʶسʨʽلʨجॽا  نʨاة   ʗلȞش ʡالʺا   ʦॽʂمفا تॼʸح Turkle, 2011وهي  الॽʶاق،  هʚا  في   .(
الʨʶسʨʽلʨجॽا الافʛʱاضॽة مʢالॼة Ǽإعادة قʛاءة مفاॽʂʺها الأساسॽة مʧ زاوȄة العلاقة Ǽالآلة، لا فقȌ العلاقة  

.ʛʷॼال ʧʽب  
 ʧʽاخل بʙʱعاب الॽʱع اسॽʢʱʶاً تʙʽتعق ʛʲات أكȃة ومقارʙيʙج ʦॽʂمفا ʝॽعي تأسʙʱʶǽ لʨʴʱا الʚإن ه

والاصʻʢاعي. وهʚا ما يʙفعʻا إلى الʱفʛʽؔ  الاجʱʺاعي والʛقʺي، بʧʽ الʨاقعي والافʛʱاضي، وʧʽȃ الإنʶاني  
  ʦود علʙح ʦرس ʙʽعǽ ʙيʙج ȑʛʤار نʡبل ؗإ ،ȏارʡ عʛد فʛʳصفها مʨة لا بॽاضʛʱا الافॽجʨلʨʽسʨʶفي ال
الاجʱʺاع ذاته، وʕȄسʝ لʴقل معʛفي قادر على الاسʳʱاǼة للʨʴʱلات الʱقॽʻة الȐʛʰؔ، دون أن ǽفقʙ الʜʱامه 

  ومʶاءلʱها نقǽʙاً. بʴʱلʽل الʻʰى الاجʱʺاॽɺة العʺॽقة 
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  ʙيʙها في العʳإلى دم Ȑاعي، مʺا أدʻʢؗاء الاصʚات الॽʻرًا هائلاً في تقʨʢة تʛʽات الأخʨʻʶت الʙشه
مʧ جʨانʖ الॽʴاة الʨʽمॽة، مʧ الʅॽʣʨʱ والʛعاǽة الॽʴʸة إلى العʙالة الʻʳائॽة والʱعلʦॽ. ومع هʚا الانʷʱار 

ʺʤالأن هʚه  في  الʺʙمʳة  Ǽالʜʽʴʱات   Șعلʱت أخلاॽʀة  تǽʙʴات  الʺʛتʢॼة  الʨاسع، ʣهʛت   ʥتل خاصةً  ة، 
Ǽالʲقافة والʙيʧ. تُعʙ هʚه الʜʽʴʱات مʙʸر قلʛʽʰؗ Ș، حʧȞʺǽ ʘʽ أن تʕدȑ إلى نʱائج غʛʽ عادلة وتعʜز 

  مʧ الʜʽʽʺʱ القائʦ على الʵلॽɿة الʲقاॽɾة أو الʙيॽʻة للأفʛاد. 
 ʗها. إذا ؗانʰȄرʙم في تʙʵʱʶُي تʱانات الॽʰعلى ال ʛʽʰؗ لȞʷǼ اعيʻʢؗاء الاصʚة الʺʤأن ʙʺʱتع
هʚه الॽʰانات تȑʨʱʴ على تʜʽʴات مʨجʨدة في الʺʱʳʺع، فإن الʤʻام سʱʽعلʦ وʛȞȄر هʚه الʜʽʴʱات. على  

تȑʨʱʴ على تʜʽʴات ضʙ الʺʶلʺGPT-3   ،ʧʽسʽʰل الʺʲال، أʣهʛت دراسة أن نʺاذج اللغة الʛʽʰؔة مʲل  
 ,Abid, Farooqi, & Zouحʘʽ تʦ رȌȃ ؗلʺة "مʶلȞǼ "ʦلʺة "إرهابي" في نॼʶة ʛʽʰؗة مʧ الʴالات (

). هʚا الʨʻع مʧ الʜʽʴʱ لا ǽقʛʸʱ على الʙيʧ الإسلامي فقȌ، بل ʙʱʺǽ لʷॽʺل أدǽانًا وثقافات 2021
ʱال ʜȄʜعʱاعي أداة لʻʢؗاء الاصʚات الॽʻح تقॼʸأن ت ʧاوف مʵم ʛʽʲمʺا ي ،Ȑʛقافي  أخʲي والʻيʙال ʜʽʽʺ

  بʙلاً مʧ أن تʨؔن وسʽلة للʱقʖȄʛ بʧʽ الʷعʨب والʲقافات.
 ʛʽʲة يॽɻॽʰʢة اللغة الʳنʺاذج معال ʖȄرʙة في تॽʻيʙص الʨʸʻام الʙʵʱفإن اس ،ʥالإضافة إلى ذلǼ
ॽɿॽة تʺʽʲل هʚه الʨʸʻص واحʛʱام قʙسʱʽها. فقʙ أشار Ǽاحʨʲن إلى أن اسʙʵʱام الʨʸʻص  تʶاؤلات حʨلؗ 

ات غʛʽ مʻاسॼة، الʙيॽʻة في تʙرʖȄ الʻʺاذج اللغȄʨة قʙ يʕدȑ إلى تʅȄʛʴ معانʽها أو اسʙʵʱامها في سॽاق
 ,Hutchinsonمʺا يʢʱلʖ حʚرًا شʙيʙًا واحʛʱامًا للʨʻʱع الʙيʻي والʲقافي عʙʻ تʛȄʨʢ مʲل هʚه الʻʺاذج (

2024 .(  
تʳʱلى الʜʽʴʱات الʲقاॽɾة والʙيॽʻة في الʚؗاء الاصʻʢاعي في العʙيʙ مʧ الॽʰʢʱقات العʺلॽة. على  
سʽʰل الʺʲال، في مʳال الʅॽʣʨʱ، قʙ تʕدȑ الʨʵارزمॽات الʱي تعʙʺʱ على بॽانات تارॽʵȄة مʜʽʴʱة إلى  

ʙ تʕدȑ أنʤʺة الʕʰʻʱ اسॼʱعاد مʛشʧʽʴ مʧ خلॽɿات ثقاॽɾة أو ديॽʻة معʻʽة. وفي مʳال العʙالة الʻʳائॽة، ق 
 ʛهʤت ʙه قʨجʨف على الʛعʱة الʺʤعادل. ؗʺا أن أن ʛʽل غȞʷǼ ةʻʽعات معʺʱʳاف مʙهʱة إلى اسʺȄʛʳالǼ
دقة أقل عʙʻ الʱعامل مع أفʛاد مʧ خلॽɿات عॽʀʛة أو ديॽʻة معʻʽة، مʺا يʕدȑ إلى معʙلات خʢأ أعلى  

  ). Buolamwini & Gebru, 2018لهʕلاء الأفʛاد (
هʚه الʜʽʴʱات لا تقʛʸʱ على الॽʰʢʱقات الغॽȃʛة فقȌ، بل تʺʙʱ إلى الॽʶاقات العالʺॽة. فقʙ أʣهʛت 
دراسة أن الʜʽʴʱات الʲقاॽɾة في الʚؗاء الاصʻʢاعي تʺʲل تǽًʙʴا عالʺॽًا، حʘʽ تʱʵلف الʺʨاقف تʳاه إدارة 
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Ǽالʚؗاء  الʺʱعلقة  الأخلاॽʀة  القʛارات  في  اخʱلافات  إلى   ȑدʕلفة، مʺا يʱʵʺال الʲقافات   ʛʰمات عʨالʺعل
  ). Zeng, 2023الاصʻʢاعي (

تʨاجه الʺʱʳʺعات غʛʽ الغॽȃʛة، Ǽʺا في ذلʥ الʺʱʳʺعات العॽȃʛة والإسلامॽة، تǽʙʴات خاصة ॽɾʺا 
يʱعلǼ Șالʜʽʴʱات الʲقاॽɾة والʙيॽʻة في الʚؗاء الاصʻʢاعي. فقʙ أشار Ǽاحʨʲن إلى أن الʢʵاب الأخلاقي  

ʛؗʺي الȃي أو الأوروȃʛر الغʨʤʻʺه الॽعل ʧʺॽاعي يهʻʢؗاء الاصʚال الʳفي م ʙائʶإلى  ال ȑدʕمʺا ي ،ȑʜ
). هʚا  Qadir & Raquib, 2021تهʺʞॽ وجهات الʛʤʻ الأخلاॽʀة الأخȐʛ، مʲل الأخلاق الإسلامॽة (

الʱهʺʧȞʺǽ ʞॽ أن يʕدȑ إلى تʛȄʨʢ تقॽʻات ذؗاء اصʻʢاعي لا تʱʺاشى مع الʦॽʁ والʺॼادȏ الأخلاॽʀة 
  للʺʱʳʺعات غʛʽ الغॽȃʛة. 

  ʚأخǽ ،اعيʻʢؗاء الاصʚات الॽʀأخلا ʛȄʨʢفي ت ȑدʙي نهج تعʻʰن إلى تʨʲاحǼ اق، دعاॽʶا الʚفي ه
في الاعॼʱار الʨʻʱع الʲقافي والʙيʻي العالʺي. ؗʺا أشاروا إلى أهʺॽة دمج الʺॼادȏ الأخلاॽʀة الإسلامॽة 

هʚه الʱقॽʻات Ǽʺا    في تʛȄʨʢ وتʦॽʤʻ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي في الʙول الإسلامॽة، لʹʺان اسʙʵʱام
  ). ʙʵǽQadir & Raquib, 2021م مʸلʴة الإنʶان وʛʱʴȄم ʛؗامʱه (

 ʚات تأخॽارزمʨخ ʛȄʨʢت ȑورʛʹال ʧاعي، مʻʢؗاء الاصʚة في الॽʻيʙة والॽɾقاʲات الʜʽʴʱاجهة الʨʺل
 ʛʽمعاي Șʽʰʢعة وشاملة، وتʨʻʱة مॽʰȄرʙانات تॽام بʙʵʱاس ʥذل ʖلʢʱي. يʻيʙقافي والʲع الʨʻʱار الॼʱفي الاع

والʺ الʷفاॽɾة   ʜȄʜتع  ʖʳǽ ؗʺا  الʻʺاذج.  هʚه   ʖȄرʙوت  ʦॽʺʸت في  تʛȄʨʢ أخلاॽʀة صارمة  في  ʶاءلة 
واسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي، لʹʺان عʙم تعʜȄʜ الʜʽʽʺʱ أو الʜʽʴʱ ضʙ أȑ مʨʺʳعة ثقاॽɾة أو  

  ديॽʻة.
Ǽالإضافة إلى ذلʖʳǽ ،ʥ تعʜȄʜ الʱعاون بʧʽ علʺاء الاجʱʺاع والʺʨʢرʧȄ وصʻاع الॽʶاسات لʹʺان  
تʛȄʨʢ تقॽʻات ذؗاء اصʻʢاعي تʛاعي الʨʸʵصॽات الʺʴلॽة وتعʺل على تعʜȄʜ العʙالة الاجʱʺاॽɺة. 

ان  كʺا ʖʳǽ إشʛاك الʺʱʳʺعات الʺʴلॽة في عʺلॽة تʛȄʨʢ واسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي، لʹʺ
.ʦاتهʙقʱومع ʦهʺॽʀ امʛʱواح ʦاجاتهॽʱة احॽʰتل  

تȞʷل الʜʽʴʱات الʲقاॽɾة والʙيॽʻة في خʨارزمॽات الʚؗاء الاصʻʢاعي تǽًʙʴا أخلاॽًʀا ومعॽًɾʛا ʛًʽʰؗا،  
ة مʧ الॼاحʧʽʲ والʺʨʢرʧȄ وصʻاع الॽʶاسات والʺʱʳʺعات الʺʴلॽة. مʧ خلال تʻʰي  ʛؗʱʷدًا مʨجه ʖلʢʱي

ʻʻȞʺǽا ضʺان   الاصʻʢاعي،  الʚؗاء  تقॽʻات  واسʙʵʱام   ʛȄʨʢت في   ȑدʙوتع شامل  هʚه نهج  تʨؔن  أن 
أن تʨؔن    ʧلاً مʙان، بǽقافات والأدʲال  ʧʽادل بॼʱʺال العʙالة الاجʱʺاॽɺة والاحʛʱام   ʜȄʜعʱل أداة  الʱقॽʻات 

.ʜʽʴʱوال ʜʽʽʺʱال ʜȄʜعʱلة لʽوس  
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المبحث الثاني: دور السوسيولوجيا في تقنين استخدام الذكاء الاصطناعي وفق خصوصية .  4.2
  المجتمعات العربية

الʚؗاء الاصʻʢاعي، وتʻعʝȞ آثاره بʨضʨح على ʷǽهʙ العالʦ تʨّʴلاً رقʺॽاً مʶʱارعاً تقʨده تقॽʻات  
الʺʱʳʺعات العॽȃʛة الʱي بʙأت تʙخل هʚا الʺʹʺار مʧ بʨاǼة الॽʺʻʱة والʙʴʱيʘ. غʛʽ أن هʚا الʨʴʱل لا  
ʧȞʺǽ فʸله عʧ الॼُعʙ الʲقافي والॽʁʺي، وهʨ ما ʳǽعل مʧ الʨʶسʨʽلʨجॽا أداةً ضʛورȄة لفهʦ وتʴلʽل هʚا  

ʖ بʧʽ الʻʰى الا ʛؗʺفاعل الʱال ȑʚاعي" الʻʢالاص Șّعلʱل "الʲة مʙيʙج ʦॽʂوز مفاʛة. ومع بॽʻقʱة والॽɺاʺʱج
قʙرة   Ȑʙم مʶاءلة  اللازم   ʧم Ǽات  الॽؗʚة،  والآلة  الإنʶان   ʧʽب تȞʷʱل  وجʙانॽة  علاقة  إلى   ʛʽʷǽ
 ʦاً لفهॽʵȄتار ʗʶا تأسॽجʨلʨʽسʨʶة، خاصة أن الॽɺʨʻة الʛاهʤه الʚة هॼاكʨة على مǽʙʽقلʱا الॽجʨلʨʽسʨʶال

  عل الȑʛʷॼ الॽʰʢعي ولʝॽ الʱفاعل الʺʙمج بʧʽ الʛʷॼ والʨʵارزمॽات. الʱفا
إن هʚا الʨʴʱل ǽʹع علʦ الاجʱʺاع أمام معʹلة نȄʛʤة، تʱعلȐʙʺǼ Ș ؗفاǽة مفاॽʂʺه الʱأسॽʶॽة في  
تفʛʽʶ أنʺاȋ الʱفاعل الʙʳيʙة. فهل لا تʜال مفاʦॽʂ مʲل الʳʺاعة، والانʱʺاء، والهȄʨة، والعاʡفة الاجʱʺاॽɺة 

ʛفȘʽ"؟ أم أن الʴاجة Ǽاتʗ  قادرة على احʨʱاء ʨʣاهʛ مʲل "الʚؗاء الاصʻʢاعي العاʡفي" أو "الʛوʨȃت ال
ملʴة لʛȄʨʢʱ مفاʦॽʂ سʨسʨʽلʨجॽة جʙيʙة تُعʙʽ تعʅȄʛ العلاقة بʧʽ الʚات والآخʛ، خʨʸصاً حʨȞǽ ʧʽن 
 ʛʽʤʻʱاوز الʳʱي ȑʙف نقʢعʻّ̒ي مʰة إلى تʨعʙا مॽجʨلʨʽسʨʶو أن الʙʰا، يʻ؟ هȑʛʷǼ ʛʽغ "ʛا "الآخʚه

ʽوف ʝ هاʦǽ ومارؗ ʛʰ، وصʨلاً إلى أصʨات مʲل ألفʧʽ جʨلʙنʛ،  الؔلاسȞॽي الȑʚ أنʜʳته أسʺاء مʲل دورؗ
الȑʚ شʙد على ضʛورة ألا تʻفʸل الȄʛʤʻة الاجʱʺاॽɺة عʧ واقع الʨʴʱلات العʺॽقة، وعلى رأسها الآن 

  ). Gouldner, 1970الʨʴʱل الʛقʺي الʺʶʱارع (
تʗʴ هʚا الʺʨʤʻر، فإن الʚؗاء الاصʻʢاعي لا يॼʻغي أن ǽُفهʦ فقȌ بʨصفه تقॽʻة، بل بʨصفه بॽʻة 
رمȄʜة قادرة على تʽȞʷل الʺعاني والʶلʨك الاجʱʺاعي. إذ لا يʱعلȘ الأمʛ فقȌ بʱقʧʽʻ اسʙʵʱام الʚؗاء 

ʧ رؤȄة سʨسʨʽلʨجॽا الاصʻʢاعي، بل Ǽإعادة تأʛʽʡ العلاقة بʧʽ الʺعʛفة والॽʶاق الاجʱʺاعي، انʢلاقاً م
 Șّعلʱة "الȃا، فإن مقارʻه ʧه. ومʱʳʱي أنʱة الॽɺاʺʱة الاجॽʻʰال ʧل عʸفʻلا ي ʛؔأن الفǼ ʧمʕي تʱفة الʛالʺع
الاصʻʢاعي" لʗʶॽ مʛʳد وصف لʴالة نفॽʶة جʙيʙة، بل هي دعʨة لإعادة تأمل الأسʝ الȄʛʤʻة الʱي  

ॽؗات ذʻد ؗائʨل صعʣ ذاتها، في الʨʶسʨʽلʨجॽا  تʻازع الإنʶان على    –غȄʛʷǼ ʛʽة    –ة  بʗʽʻ علʽها 
  الʺȞانة والʺʷاعʛ والقʛارات.

ولعل الʙعʨة إلى تأسʝॽ مʙرسة عॽȃʛة في سʨسʨʽلʨجॽا الʚؗاء الاصʻʢاعي لا تأتي مǼ ʧاب الʛʱف 
الʨؔنॽة  الʨʻؔʱلʨجॽة  الʨʴʱلات  لʴاجة ملʴة فʛضʱها  اسʳʱاǼة  الأكادǽʺي، بل هي   ʜايʺʱال أو  الʺعʛفي 

 ॽح لʛʢǽُ أن ʖʳǽ ȑʚال الʕʶي. فالȃʛالع ʦة للعالॽɺاʺʱة والاجॽɾقاʲة الॽʻʰة الॽصʨʸوخ ʅॽؗ :Ȍفق ʝ
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ذاتها وعلاقاتها   ʅȄʛتع الʺʱʳʺعات  هʚه   ʙʽتُع  ʅॽؗ :بل الاصʻʢاعي؟  الʚؗاء  مع  تʱفاعل مʱʳʺعاتʻا 
الʶلʨك  إنʱاج  إعادة  في   ʦاهʶت بل  الʺعلʨمة،  Ǽإنʱاج  تʱؔفي  لا  خʨارزمॽات  حʹʨر  ʣل  في  وॽʀʺها 

  الاجʱʺاعي نفʶه؟
 ʛاهʨʤه الʚل هʽلʴي والإسلامي في تȃʛروث العʨʺإدماج ال ȑورʛʹال ʧح مॼʸǽ ،ارʡا الإʚفي ه

مʧ نفॽɻة جʨن    – الʱقॽʻة. فؔʺا أن الغʛب يʕسʝ مʨʤʻمʱه الأخلاॽʀة والʱقॽʻة على فلʶفاته الʵاصة  
  Ȍؗان عقلانॽة  إلى  مʽل  والأنʛʲوʨȃ   –سʨʽʱارت  الفلʶفي،  الʛʱاث   ʧم  ʥلʱʺǽ العȃʛي   ʦالعال لʨجي،  فإن 

والʛوحي، ما يʕهله لʱقʦǽʙ نʺاذج بʙيلة في فهʦ العلاقة بʧʽ الإنʶان والʨʻؔʱلʨجॽا. وعلى سʽʰل الʺʲال،  
فإن مفهʨم "الʺʕʶولॽة الأخلاॽʀة" في الفʛؔ الإسلامي لا ǽقʨم فقȌ على نʱائج الأفعال، بل يʳʱاوزها إلى  

ي.-ॽʀʺي، ومعʛفي-أخلاقي نॽة الفعل، وهʨ ما ǽʹع الʚؗاء الاصʻʢاعي أمام اخॼʱار مʜدوج: ʨؗسل  
إن الʺʙرسة الʨʶسʨʽلʨجॽة الʙʳيʙة الʱي ǽُقʛʱح تأسʶॽها ʖʳǽ أن تʻفʱح على عʙة مʙاخل مʷʱاȞǼة: 
Ȅʜة  ʛؗʺاه الʳاعي تʻʢؗاء الاصʚات الʜʽʴاءلة تʶي، مȃʛغ ʛʽفي غʛر معʨʤʻم ʧات مॽارزمʨʵال ʙنق

قة الإنʶان العȃʛي الʲقاॽɾة، دراسة أثʛ الأتʺʱة على مفاʦॽʂ الهȄʨة والانʱʺاء والʛوح الʳʺاॽɺة، وتʴلʽل علا
بʨسائل الʺعʛفة الʙʳيʙة، خاصة تلʥ الʱي لا تʦؔʱʴ إلى الʺʛجॽɻات الʱقلǽʙʽة بل إلى شȞॼات مॼɻʷʱة 
مʧ الॽʰانات والأنʤʺة الȄʕʰʻʱة. إن هʚه الʺهام، رغʦ تعقʙʽها، هي ما ʧȞʺǽ أن يʕسʝ لهȄʨة علʺॽة عॽȃʛة 

  في مʙʽان ما Ǽعʙ الʨʶسʨʽلʨجॽا الʱقلǽʙʽة.
ومʧ هʻا، ॼʸǽح إدراج مفاʦॽʂ مʲل "الاقʸʱاد الأخلاقي"، و"العʨدة إلى الʳʺاعة الʛʱاحʺॽة"، ؗʺا  

)، لʝॽ مʛʳد اسʴʱʹار تȑʛʽʤʻ، بل اسʛʱاتॽʳॽة حȄʨʽة لʗʽʰʲʱ مʨقع ǽBauman, 2000قʛʱح Ǽاومان (
  ʙي، قʺॽʀ ʛʽʡك دون تأʛُاعي، إذا تʻʢؗاء الاصʚود. فالʙʴلل ʛي العابʻقʱال Șʶʻا الʚان داخل هʶالإن
يʨʴʱل مʧ وسʽلة للʧʽȞʺʱ إلى أداة للإقʸاء، ومʧ مʴفʜّ على الʨʢʱر إلى قʨة لفʛض الهʻʺॽة الʛمȄʜة 

  والʺعلʨماتॽة.
  ȋوʛش ʧʺه ضॽاح علʱنʺا الانفȂي، وȃʛالغ ʜʳʻʺعة مع الॽʢي القʻة لا تعॽɾاʛʷʱة الاسȄؤʛه الʚإن ه

الʺعʛفة وفقًا لاحॽʱاجاته الʲقاॽɾة والاجʱʺاॽɺة. وʚȃلʥ، لا ʨȞǽن  نقǽʙة تʛُاعي الॽʶاق العȃʛي وتعʙʽ إنʱاج  
الʚؗاء الاصʻʢاعي مʛʳد مʨضʨع للʙرس والʴʱلʽل، بل مʢʻلقًا لʺʛاجعة مفاʦॽʂ الʨʶسʨʽلʨجॽا ذاتها، 
الأخلاق  فʽها  تʙʱاخل  شʺʨلي،  ذات ʡاǼع  اجʱʺاॽɺة  نȄʛʤة  بʻاء  إعادة  في  الʛقʺي  الʨʴʱل  واسʲʱʺار 

Ȅارʱة والॽʻقʱؔاملة.والʱة مॽɾʛمة معʨʤʻفة في مʛخ والʺع  
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  الʳاتʸة
الʱي تʷهʙها   الʨʴʱلات   ʛʢأخ  ʙأحǼ  Șعلʱت إشȞالॽة علʺॽة ومعاصʛة  لॽعالج   ʘʴॼال لقʙ جاء هʚا 
الʺʱʳʺعات الإنʶانॽة في العʛʸ الʛاهʧ. فقʙ أصॼح الʚؗاء الاصʻʢاعي لʝॽ مʛʳد تقॽʻة مʱقʙمة بل 

 ॽʰʡ ʝʺقة تʨʰʶم ʛʽالات غȞاً إشʙلʨة، مॽɺاʺʱاة الاجॽʴغلغل في مفاصل الʱاً يॽامʻʱعة الفعل واقعاً م
الهȄʨة،   ʦॽʂمفا حʨل  العʺॽقة  الʶʱاؤلات  وȂثارة  والॽʺॽʁة،  الʲقاॽɾة  الʻʰى  تʽȞʷل  وȂعادة  الاجʱʺاعي، 

  والʨʸʵصॽة، والعʙالة، والʺعايʛʽ الأخلاॽʀة.
مʨʤʻر   ʧم الʺعʹلة  هʚه   ʖانʨʳǼ الإحاʡة  الʺʱʱالॽة،  فʨʸله   ʛʰع  ،ʘʴॼال هʚا  حاول   ʙلق
الفعل  بʨʴʱلات  مʛوراً  الاصʻʢاعي،  للʚؗاء  والفلॽɿʶة  الفȄʛؔة  الʚʳور   ʧم بʙءاً   ،ȑʙنق سʨسʨʽلʨجي 
الʚؗاء  خʨارزمॽات  تʛʢحها  الʱي  الأخلاॽʀة  الǽʙʴʱات  إلى  وصʨلاً  الʛقʺॽة،  الʯʽʰة  في  الاجʱʺاعي 

صʻʢاعي في ما يʱعلǼ Șالʜʽʴʱات الʲقاॽɾة والʙيॽʻة، وانʱهاءً بʙور الʨʶسʨʽلʨجॽا في تقʧʽʻ هʚه الʱقॽʻات الا
  وضȌॼ مʶاراتها وفȘ خʨʸصॽات الʺʱʳʺعات العॽȃʛة.

 ʛȄʨʢاة وتॽʴدة الʨج ʧʽʶʴʱصة لʛل فʲʺǽ ن ؗانȂاعي، وʻʢؗاء الاصʚإلى أن ال ʘʴॼصل الʨت ʙوق
مʳالات العʺل والʱعلʦॽ والʙʵمات، إلا أنه ʴǽʺل في ॽʡاته مʵاʛʡ جǽʙة إذا ما تʛُك دون إʡار أخلاقي  

هي انعȞاس واضح يʛاعي الʨʸʵصॽات الʲقاॽɾة والʙيॽʻة. ؗʺا أكʙ أن الʨʵارزمॽات لʗʶॽ مʴايʙة، بل  
الʜʽʴʱات   ʝȄʛؔʱضة لʛعلها عʳǽ مʺا ،ʛʷॼل الʰق ʧها مʽإل إدخالها   ʦʱي يʱال الʺعॽɾʛة والॽʺॽʁة  للʻʰى 
وȂعادة إنʱاجها ʛʢǼق دॽʀقة وخॽɿة. ومʧ هʻا، فإن الʺʱʳʺعات العॽȃʛة مʙعʨة، أكʛʲ مʧ أȑ وقʗ مʹى،  

  الॽʺॽʁة والʲقاॽɾة. إلى الانʛʵاȋ الʳاد في صॽاغة أʛʡ تॽʺॽʤʻة وأخلاॽʀة تʛُاعي بʱʽʻها
  فʨʱصي هʚه الʙراسة الʻقاȋ الʱالॽة:

 ةॽلʴة مॽʺॽʤʻت ʛʡأ ʛȄʨʢورة تʛض  :  ʛʡة العʺل على وضع أॽȃʛعات العʺʱʳʺغي على الॼʻي
تॽʺॽʤʻة وتॽɻȄʛʷة تʱلاءم مع ॽʀʺها الʲقاॽɾة والʙيॽʻة لʹʺان الاسʙʵʱام الأخلاقي والʺʕʶول للʚؗاء  

  الاصʻʢاعي.
 اعيʻʢؗاء الاصʚاسات الॽا في سॽجʨلʨʽسʨʶق  :  دمج الʛاع في فʺʱاك علʺاء الاجʛإشǼ صىʨي

 ʦॽʺʸت في  والʲقاॽɾة  الاجʱʺاॽɺة  الأǼعاد  مʛاعاة  لʹʺان  الاصʻʢاعي،  الʚؗاء  تقॽʻات   ʛȄʨʢت
  وتȘʽʰʢ هʚه الʱقॽʻات. 
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  اني والʺقارنʙʽʺال ʘʴॼال ʜȄʜة ودراسات حالة :  تعॽانʙʽاء دراسات مʛورة إجʛإلى ض ʘʴॼال ʨعʙي
في الʺʱʳʺعات العॽȃʛة لفهʦ الʱأثʛʽات الʨاقॽɻة للʚؗاء الاصʻʢاعي، وتʛȄʨʢ سॽاسات قائʺة على  

  بॽانات واقॽɻة ومॽɻʺʱʳة. 
إن الإسهام الأبʛز الǽ ȑʚقʙمه هʚا الʘʴॼ يʲʺʱل في إبʛازه لأهʺॽة الʨʶسʨʽلʨجॽا ؗعلʦ قادر على  ف

الإحاʡة بهʚه الʨʴʱلات الʛقʺॽة وتʴلʽلها، بل والʺʶاهʺة في تʨجʽهها وصॽاغة سॽاسات رشʙʽة تʛاعي  
ام دراسات مʱʶقʰلॽة الإنʶان ॽʁؗʺة علॽا في ؗل مʶارات الॽʺʻʱة الʨʻؔʱلʨجॽة. ؗʺا ǽفʱح الʘʴॼ الʺʳال أم

أكʛʲ عʺقاً تʻʱاول قʹاǽا نॽɺʨة مʲل علاقة الʚؗاء الاصʻʢاعي ǼالهȄʨة الʙيॽʻة، وأثʛه في تفʥॽؔ وȂعادة 
بʻاء الʛواȌǼ الاجʱʺاॽɺة، فʹلاً عʧ الʴاجة الʺلʴة لʙراسات مʙʽانॽة تʛصʙ تʳارب الʺʱʳʺعات العॽȃʛة 

  في الʱفاعل مع الʚؗاء الاصʻʢاعي.
وخʱاماً، ʧȞʺǽ القʨل إن الʨʶسʨʽلʨجॽا، Ǽʺا تʺʱلؔه مʧ أدوات تʴلʽلॽة ومʻهॽʳة، قادرة على أن تʨؔن 
حʛʳ الʜاوȄة في الʺعادلة الʛقʺॽة الʙʳيʙة، شʢȄʛة أن تʨاصل انفʱاحها وتʛȄʨʢ ذاتها، لʤʱل وॽɾة لʛسالʱها 

  غʛʽ مʨʰʶقة. الأصʽلة في فهʦ الʺʱʳʺع وتفʛʽʶ تʨʴلات الإنʶان في عالʦ يʱغʛʽ بʨتʛʽة 
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